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Editoriale

8" Convention dei Segretari
Generali - Piacenza, 5e 6
ottobre 2009

a cura di Ugo Girardi, Segretario
Generale Unioncamere E.R.

Per questa edizione, l'ottava, & stata scelta Piacenza come sede
della Convention dei Segretari Generali delle Camere di
Commercio del’EmiliaRomagna. Sono state due le giornate di
lavoro coordinate dall'Unioncamere regionale per mettere a
confronto le strategie della rete camerale. L’appuntamento, ogni
volta in una sede diversa, rappresenta uno strumento di
riflessione sulle logiche di rete per il miglioramento delle
performance, sia in termini di innovazione organizzativa che con
riguardo all’efficienza ed efficacia dei servizi alle imprese.
Nell’edizione 2009 durante i lavori, coordinati dal segretario
generale Unioncamere Emilia-Romagna Ugo Girardi, sono state
affrontate tematiche di forte attualita: dall’osservatorio sui servizi
pubblici locali (ne ha riferito Barbara Da Rin di Nomisma), alle
linee evolutive del protocollo di collaborazione con il terzo settore
siglato dalla rete delle Camere di commercio emiliano romagnole
attraverso la loro Unione (ha approfondito il tema del III settore
Paolo Venturi, direttore di AICCON - Associazione Italiana per la
promozione della Cultura della Cooperazione e del Noprofit).
Giuseppe Parenti, presidente della Camera di Piacenza che ha
curato la preparazione della convention - ha aperto la prima
giornata ribadendo che “gli enti camerali hanno e dovranno avere un
ruolo sempre pitt marcato per lo sviluppo dell’economia del territorio in
cui operano”. Anche per questo si sta lavorando alla riforma della
Legge 580/1993, che regola I'ordinamento del sistema camerale.
Su questo tema si sono a lungo confrontati sia i segretari generali
che i presidenti, che hanno raggiunto i direttori nella giornata
conclusiva. Il segretario generale di Unioncamere regionale, Ugo
Girardi, ha colto 'occasione per fare il punto sullo stato di
attuazione dell’Accordo quadro per la competitivita del
territorio tra Regione e Unioncamere Emilia-Romagna.

La seconda giornata & stata dedicata ad analizzare le prospettive
derivanti dall’applicazione del c.d. “decreto Brunetta” sulla
ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e
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sull’efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni

con gli interventi di Giuseppe Del Medico di Unioncamere
Italiana e Luigi Litardi di Unioncamere Servizi.

L'obiettivo di provare a ridurre le differenze tra camera e
camera e cercare una applicazione delle norme quanto piu
omogenea possibile.

I lavori della convention sono stati chiusi dall’intervento di
Andrea Zanlari, presidente di Unioncamere Emilia-Romagna
e di recente confermato anche alla guida della Camera di
commercio di Parma.

“Le Camere di commercio - ha detto Zanlari - devono elevare
ulteriormente il livello di efficienza ed il ruolo di servizio. Questo
obiettivo pud essere perseguito mantenendo una dimensione di
equilibrio, in una dinamica di collaborazione, con le istituzioni. La
riforma delle Camere di commercio deve nascere dalla consapevolezza
di una realta che riversa sul territorio le proprie risorse a beneficio
dello stesso”.

“Le convention rappresentano uno dei tanti appuntamenti che
contraddistinguono il mnostro lavorare in rete - ha commentato
Saguatti - ma ci danno anche lopportunita di far conoscere ed
apprexzare il territorio ospitante. Rappresentano di fatto delle piccole
operazioni di marketing del territorio”.
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Approfondimenti

Nella nostra regione, l'azione svolta dalle Camere di
commercio a sostegno dell’alternanza scuola-lavoro ha
avuto una notevole incidenza nell'avwio e nella
progressiva diffusione di tale metodologia didattica,

Alternanza scuola-lavoro: i
risultati dell’anno

scolastico 2007-2008

a cura di Stefano Lenzi, referente
Unioncamere  Gruppo
Sviluppo cultura imprenditoriale e
alternanza

Network

A circa sei anni dalla sua introduzione, |'alternanza
scuola-lavoro, quale modalita didattica applicabile a
tutti i canali del sistema scolastico e formativo, ha
senza dubbio contribuito all’affermazione della
valenza generale dell'apprendimento attraverso
I'esperienza  pratica, apportando elementi di
innovazione che sono al centro del dibattito sul
presente e sul futuro del sistema scolastico.

E’ ormai opinione condivisa che consentire a tutte le
tipologie di studenti di alternare allo studio momenti
di inserimento lavorativo, oltre a migliorare le
capacita professionali (effetto riconosciuto anche alle
precedenti esperienze di tirocinio e di stage condotte
dagli istituti professionali e tecnici), agevoli il
completamento della formazione in senso globale,
comportando benefici effetti anche in termini cognitivi
e di competenze relazionali e sociali essenziali per lo
sviluppo personale. Altrettanto rilevanti sono
considerate le possibilita offerte agli studenti dai
percorsi di alternanza per un piu adeguato
orientamento dei giovani al futuro lavorativo e per la
motivazione allo studio che valorizzi le
capacita/competenze e stimoli gli studenti poco
interessati e partecipi all'esperienza scolastica.

In un simile contesto si colloca il ruolo delle Camere
di commercio, che la normativa vigente in materia di
istruzione e formazione professionale individua fra i
soggetti i quali, per le loro finalita istituzionali e la
loro attivita, possono contribuire assieme alle istanze
scolastiche e formative a fornire il necessario
raccordo tra sistema scolastico - formativo e mondo
del lavoro e l'efficace realizzazione dei percorsi di
alternanza.

oltreché al conseguimento di risultati senz'altro positivi.

A conferma di cio si possono citare alcuni dei dati pil
significativi del monitoraggio sulle esperienze di
alternanza scuola-lavoro svolte nell'anno scolastico
2007/2008 nell'ambito  dei progetti beneficiari dei
finanziamenti del’Ufficio scolastico regionale e di
Unioncamere Emilia-Romagna.

Ai quesiti posti hanno risposto 2175 studenti, 331
aziende e 175 tutor scolastici.

Dal punto di vista delle aziende lattivita realizzata
nell'ambito dei progetti di alternanza scuola-lavoro &
stata giudicata nel complesso positivamente: il 24,3
per cento la considera molto utile, e il 69,2 per cento
utile. Nel 20,6 per cento dei casi dopo il percorso di
alternanza scuola-lavoro sono sorti rapporti di lavoro.

E' da notare inoltre che in caso di necessita di
ricorrere ad assunzioni, le aziende hanno dichiarato di
essere disponibili nell” 1'84,1 per cento dei casi ad
instaurare rapporti di lavoro con gli studenti coinvolti
nella sperimentazione in questione.

Al di la delle prioritarie finalita didattiche
dell’alternanza  scuola lavoro, occorre  quindi
sottolineare I'importante opportunita offerta alle

imprese da tali percorsi educativi di consentire una
prima conoscenza e valutazione degli studenti
coinvolti nei progetti di alternanza, che continua a
costituire non di rado un requisito rilevante anche per
una collaborazione lavorativa futura.

Anche gli studenti hanno espresso soddisfazione per
le esperienze alternanza.

L’ 82,7 per cento ha ritenuto ritiene che I'esperienza
di alternanza fosse stata ben inserita nel percorso
formativo intrapreso; le conoscenze acquisite durante
il periodo di alternanza sono valutate decisamente utili
nel 32,2 per cento dei casi e abbastanza utili nel
49,2% dei casi.
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Nel complesso, l'attivita svolta in alternanza & stata
ritenuta molto soddisfacente per il 25,5per cento e
soddisfacente per il 51,2 per cento e | 80,2 per cento
consiglierebbe la stessa esperienza ad un amico.

I tutor scolastici, a loro volta, hanno valutato
I'esperienza di alternanza €& stata considerata molto
soddisfacente nel 30,3 per cento dei casi e
soddisfacente nel 66,3 per cento.

I buoni esiti della sperimentazione della nuova modalita
didattica dell’alternanza di questi anni, unitamente al
previsto allargamento degli spazi di autonomia per le
scuole, probabilmente favoriranno un maggior ricorso
all'alternanza scuola-lavoro, che richiedera un rapporto
ancora pil intenso fra scuola e territorio.

E’ ragionevole supporre che le istituzioni coinvolte, e
quindi anche le Camere di commercio, saranno
chiamate ad un ulteriore impegno a potenziare i loro
sforzi per rispondere alle crescenti esigenze di
connessione tra mondo del lavoro e mondo
dellistruzione e formazione.

NETWORK News

Notizie Flash
Srl: abolizione libro soci
ed elenco soci annuale

(art. 16, comma 12-undecies, Legge 28 gennaio
2009 n. 2)

Adempimento per "allineare" i dati del
registro imprese con quelli risultanti dal
libro soci

Al fine di agevolare il corretto utilizzo della
modulistica per I'invio della pratica telematica & stato
pubblicato sui portali delle Camere di commercio
della regione, in accordo con Infocamere, un
manuale operativo, con la procedure e le modalita

Notizie Flash

Alternanza E’ on line il Rapporto "Alternanza scuola-
Ao arlavors e lavoro e sistema camerale. I risultati del
AR S e terzo anno di sperimentazione in Emilia-

Romagna", edito nel 2009.

Unioncamere Emilia-Romagna, i

i collaborazione con I'Ufficio scolastico regiond
delllEmilia-Romagna, ha raccolto in un volum
risultati ottenuti con i percorsi in alternan

¢ scuola-lavoro, nel corso del terzo anno
sperimentazione (a.s. 2006-07 e a.s. 2007-
delineandone i punti di forza e le criticit]
emerse dalla diretta testimonianza dei sogge
delle Istituzioni coinvolte.

| Alternanza scuola lavoridRapporto 2009 (.pdf
2.0mb)|

di gestione del nuovo adempimento di
"allineamento" tra libro soci e registro imprese.

Il manuale é stato sottoposto all'attenzione del
Ministero dello Sviluppo Economico che ne ha
condiviso le linee essenziali.
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Approvato il Piano
formativo regionale per
I’anno 2010

a cura di Maurizio Temeroli,
coordinatore  Gruppo network
Piano formativo regionale

Il 24 aprile 2009 il Comitato Tecnico dei Segretari
Generali ha approvato il calendario dei seminari
formativi intercamerali per I'anno 2010, secondo le
seguenti linee metodologiche:
in conformita alle linee guida concordate nel
2008;
prendendo in considerazione anche elementi
qualitativi;
individuando i corsi richiesti da almeno 5
Camere di commercio e sulla base del
numero di iscrizioni;
privilegiando i corsi di carattere trasversale.

Le tematiche seminariali del 2010 riguardano:

= Comunicazione Web PA

= Access, Il semestre 2010

= Word

= Excel base, |l semestre 2010

= Excel avanzato, Il semestre 2010

=  Power Point - Impress, Il semestre 2010

= Elaborare il piano di comunicazione di
una Camera di Commercio: tecniche per
un'efficace comunicazione esterna

= Gestione atti amministrativi ed
organizzazione e gestione agenda di
Presidenza e Direzione

=  Sanzioni amministrative

= Lavorare per progetti

= Gestire le relazioni con l'utenza

= Normativa sul riordino delle Camere di
Commercio

= Tecniche di gestione del tempo

= Gestione dei conflitti e team working

NETWORK News

Diritto amministrativo: L. 241/90 alla
luce delle sole modifiche anno 2009
Documenti per I'estero di competenza
delle Camere di commercio (certificati
di origine delle merci, carnet ATA e
TIR, visti di deposito)

Responsabilita dei pubblici dipendenti
Analisi ed interpretazione bilanci
aziendali

| numeri del territorio - Strumenti di
analisi e chiavi di lettura
dell'informazione socio-economica
territoriale, | semestre 2010

Iniziative comunitarie per lo sviluppo
economico a favore delle imprese
Attivita di garanzia collettiva fidi
Banche dati e strumenti a favore
dell'internazionalizzazione delle impre
e approfondimenti su paesi/aree
geografiche straniere

Aggiornamento normativo in materia di
aiuti di stato

Attivita sanzionatorie del diritto annua
aggiornamenti fiscali

La gestione fiscale della Camera di
commercio

Diritto annuale nel processo tributario
La giurisprudenza in tema di vicende
rapporto di lavoro

Trattamento economico ai fini
previdenziali

Gestione per obiettivi

Valutazione delle prestazioni, | semes
2010

Appalti, forniture e contrattualistica
pubblica - Modulo | base

Appalti, forniture e contrattualistica
pubblica - Modulo Il avanzato
Sicurezza sul lavoro

Acquisti tramite mercato elettronico
La programmazione annuale e triennale
nei lavori pubblici (adempimenti e
tempistica), | semestre 2010
Conferimento di incarichi
Comunicazione Unica d'Impresa
Formato Bilanci in XBRL e atti in XML
| trimestre 2010

Consorzi
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Sanzioni Registro Imprese e Albo Artigiani
Pratiche telematiche Registro Imprese e Albo
Artigiani

Normativa in materia di vini D.O. e I.G.T. e la
pratica telematica ricevuta uve

Normativa in materia di attivita di
autoriparazione, installazione impianti,
facchinaggio, pulizia, commercio all'ingrosso
Regolamento Registro Imprese REA

La normativa in materia di autotrasporto e le
autorizzazioni al trasporto

Ruoli esattoriali su ordinanze ingiunzione, |
semestre 2010

Le competenze ex UPICA: attivita ispettiva, d
verifica e sanzionatoria

Tecniche di rilevazione prezzi in assenza di
apposita Commissione

Metrologia legale: approfondimenti sulla
funzione di vigilanza in materia di produzione
e commercio dei metalli preziosi

Magazzini generali: attivita di controllo
Dematerializzazione dei flussi documentali e
conservazione sostitutiva

Biblioteconomia: |la biblioteca del futuro,
NUOVi Spazi e nuovi servizi

Valutazione delle attivita e delle performance
degli Organismi partecipati dalle Camere di
commercio

Approfondimenti di specifiche tematiche
giuridiche sulle partecipazioni - Diritto
societario e partecipate - PRIMA SESSIONE
CORSO BASE

Approfondimenti di specifiche tematiche
giuridiche sulle partecipazioni - Diritto
societario e partecipate - SECONDA
SESSIONE - CORSO AVANZATO
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Notizie Flash

Prima edizione del
Salone della Giustizia

Rimini 3-6 dicembre 2009

Anche il sistema camerale dell’Emilia-Romagna
partecipera alla prima edizione del Salone della
Giustizia, che si svolgera a Rimini Fiera dal 3 al 6
dicembre.

Infatti, all'interno dello stand di Unioncamere
Italiana (pad. 1 “La Legge”), sara presente un desk
informativo di Unioncamere Emilia-Romagna dove
sara possibile avere informazioni sull'utilizzo degli
strumenti A.D.R. (Alternative Dispute Resolution)
nelle  controversie di natura commerciale,
sensibilizzando imprese e consumatori verso questa
forma di giustizia alternativa, valida a tutti gli effetti
ma che non preclude, in caso di mancato accordo, il
ricorso alla giustizia ordinaria. In particolare, sara
possibile conoscere la procedure della conciliazione e
dell’arbitrato che possono portare verso una
soluzione amichevole rapida e soddisfacente, sia per
guanto riguarda controversie insorte tra imprese che
tra imprese e consumatori.

Le Camere di Commercio sono il punto di riferimento

ideale per conoscere la semplicita di questa
procedura e tutti suoi vantaggi, grazie alla
professionalita dei funzionari addetti

all'organizzazione del servizio e la preparazione dei
conciliatori. Il contesto ideale per promuovere gli
strumenti di giustizia alternativa nell’esperienza delle
Camere di Commercio & sara quindi il Salone della
Giustizia, nel suo genere il primo non solo in Europa
ma nel mondo, uno straordinario punto d’incontro e
di confronto tra i cittadini e tutte le realta che
compongono il mondo della Giustizia.

Politica e magistratura, avvocature e forze
dell’ordine, ordini professionali, imprenditori e
informazione, potranno discutere pubblicamente e
liberamente idee, progetti, problemi e iniziative.
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Progetto Network

Siamo in home page sul
nuovo portale Unioncamere

Emilia-Romagna
al seguente indirizzo:

http://www.rer.camcom.it
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