
INTESA TRA UNIONCAMERE EMILIA – ROMAGNA E LE CAMERE DI COMMERCIO DI 

BOLOGNA, FERRARA, MODENA, PARMA, PIACENZA, RAVENNA, REGGIO EMILIA E 

ROMAGNA PER UNA COLLABORAZIONE OPERATIVA PER LA GESTIONE DEL “BANDO PER 

L’ATTUAZIONE DI MISURE DI SOSTEGNO A FAVORE DI CATEGORIE DI IMPRESE 

DELL’EMILIA – ROMAGNA IN DIFFICOLTA’ A CAUSA DELLA EMERGENZA SANITARIA DA 

COVID-19” ai sensi della delibera della giunta regionale dell’Emilia – Romagna n. 351 del 

19.04.2021 

 

PREMESSO CHE 

 

- è stato sottoscritto il 21 dicembre 2020 tra la Regione Emilia – Romagna (di seguito 

“Regione”) e l’Unione regionale delle Camere di commercio dell’Emilia – Romagna 

(di seguito “Unioncamere Emilia – Romagna”) l’Accordo di Programma Quadro (di 

seguito “Accordo”), di cui alla deliberazione di Giunta regionale n. GPG/2020/1960;  

- tale Accordo, all’art. 10, stabilisce che Regione e Unioncamere Emilia – Romagna 

convengono sulla necessità di collaborare per sostenere l’attuazione di misure volte a 

ridurre l’impatto sui conti delle imprese delle misure rese necessarie dalla pandemia 

e per favorire il sostegno alla ripresa dell’attività aziendale e degli investimenti e che 

allo scopo di dare attuazione alle attività e misure previste dall’accordo quadro, 

quando necessario, le parti definiscono un’apposita convenzione; 

- con Convenzione tra Regione e Unioncamere, sottoscritta in data 7 gennaio 2021, si 

è convenuto di attuare tramite il sistema camerale una prima misura di ristori e nello 

specifico il “Bando per il sostegno ai pubblici esercizi di somministrazione di 

alimenti e bevande (bar, ristoranti e similari) dell'Emilia-Romagna” con le risorse 

resesi disponibili al bilancio regionale in base all’art. 22 del DL 30 novembre 2020, 

n. 157; 

- la gestione del suddetto bando, secondo le modalità disciplinate con gli atti sopra 

elencati, si è dimostrata particolarmente efficace ed efficiente; 

- il perdurare della crisi economica dovuta agli effetti diretti ed indiretti 

dell’emergenza pandemica in atto, rende opportuno proseguire il percorso 

collaborativo intrapreso, nella gestione dei nuovi strumenti di sostegno alle imprese; 

- la Giunta di Unioncamere Emilia – Romagna, nella riunione del 23 febbraio 2021, ha 

deliberato (delibera n. 14/2021)“di confermare alla Regione la disponibilità del 

Sistema Camerale di gestire anche i prossimi interventi di ristoro alle imprese, 

utilizzando la piattaforma ReStart ed i relativi servizi resi disponibili da Infocamere, 

a fronte del rimborso dei costi vivi…..” che il Sistema sosterrà per l’accesso e la 

gestione della piattaforma; 

 

 

TENUTO CONTO CHE 

 

- è stato approvato il Decreto-legge 22 marzo 2021, n.41“Misure urgenti in materia di 

sostegno alle imprese e agli operatori economici, di lavoro, salute e servizi 

territoriali, connesse all'emergenza da COVID-19”; 

- il suddetto Decreto-legge stabilisce all’art. Art. 27 che l’art. 32 quater del Decreto-

legge 28 ottobre 2020, n. 137, convertito, con modificazioni, dalla legge 18 dicembre 

2020, n. 176, il comma 2 è sostituito dal seguente: “2. Per l’anno 2021 è assegnato 

alle Regioni a statuto ordinario un contributo di 110 milioni di euro destinato al 

ristoro delle categorie soggette a restrizioni in relazione all'emergenza da COVID-

19”; 



- le risorse che il suddetto Decreto-legge, in base al riparto previsto nel sopracitato 

articolo 27, assegna alla Regione Emilia-Romagna per l’anno 2021 ammontano ad € 

9.350.000,00; 

- l’art. 4-bis della L.R. n.2 del 6 aprile 2021, autorizza la Regione, per l’anno 2021, a 

concedere contributi alle imprese che esercitano attività di ristorazione senza 

somministrazione con preparazione di cibi da asporto, di gelateria e pasticceria, di 

ristorazione su treni e navi e di fornitura di pasti preparati (catering per eventi, nel 

limite di spesa di € 4.000.000,00;  

- l’art. 7 della L.R. n.2 del 6 aprile 2021, prevede che la Regione si possa avvalere di 

un supporto per l’assistenza tecnica, per l’attuazione di misure di sostegno alle 

imprese penalizzate dalla crisi pandemica, tramite convenzione con Unioncamere 

Emilia – Romagna, determinando le risorse disponibili a tale fine; 

- con delibera della Giunta regionale dell’Emilia – Romagna n. 351 del 19.4.2021, così 

come modificata dalla delibera n. 627 del 3.5.2021, la Regione ha identificato le 

categorie di imprese/soggetti economici beneficiari, sulla base delle disposizioni del 

decreto-legge 22 marzo 2021, n.41 e della L.R. n.2 del 6 aprile 2021, nonché i 

parametri necessari alla determinazione del ristoro economico per le singole 

categorie, individuando specifiche Misure per ogni categoria e ha individuato 

Unioncamere Emilia – Romagna quale soggetto gestore delle predette risorse ed 

attuatore delle Misure in argomento tramite Convenzione ai sensi dell’art. 15 della L. 

241/90 e smi e dell’art. 10 dell’Accordo tra Regione e Unioncamere Emilia – 

Romagna. 

 

CONSIDERATO CHE 

 

- nella riunione del Comitato dei Segretari Generali dello scorso 24 marzo, dopo 

l’avvallo politico dato all’iniziativa da parte della Giunta dell’Unione regionale, è 

stato dato mandato all’Unione regionale di formulare una proposta per la gestione 

dei nuovi ristori che tenga conto delle criticità emerse sul piano organizzativo nella 

gestione dei primi ristori, finalizzata a semplificare le fasi di istruttoria, concessione 

e liquidazione anche attraverso un coinvolgimento operativo dell’Unione regionale; 

- d’intesa con Infocamere è stata predisposta una soluzione che prevede una gestione 

centralizzata dei ristori sia per il front-office, ovvero per la raccolta delle istanze di 

contributo, sia per il back-office dall’istruttoria relativa all’ammissibilità delle 

domande alla liquidazione dei contributi; 

- tutte le suddette attività saranno eseguite in collaborazione con le Camere di 

commercio che sosterranno gli oneri, anche figurativi, necessari per garantire le 

attività di cui al punto 7 della presente Intesa; 

 

 

CONSIDERATO ANCHE CHE 

 

- il Presidente di Unioncamere Emilia – Romagna ha sottoscritto la “Convenzione tra 

la Regione Emilia-Romagna e Unione Regionale delle Camere di Commercio, 

Industria, Artigianato e Agricoltura dell’Emilia-Romagna per l’attuazione dell’art. 

10 dell’Accordo di Programma Quadro fra Regione Emilia-Romagna e 

Unioncamere Emilia – Romagna 2021/2025 per l’attuazione di ulteriori misure di 

sostegno a favore di categorie di imprese in difficoltà a causa della emergenza 

sanitaria da covid-19” (di seguito “Convenzione” – ALLEGATO 1); 

- ai sensi della Convenzione, Unioncamere Emilia - Romagna procederà 

all’approvazione, pubblicazione e gestione del “BANDO PER L’ATTUAZIONE 



DI MISURE DI SOSTEGNO A FAVORE DI CATEGORIE DI IMPRESE 

DELL’EMILIA – ROMAGNA IN DIFFICOLTA’ A CAUSA DELLA 

EMERGENZA SANITARIA DA COVID-19” (di seguito “Bando”) afferente alle 

Misure di sostegno in argomento, recependo i requisiti ed i criteri non modificabili di 

cui all’allegato della Convenzione; 

- la Convenzione prevede che gli atti di concessione e liquidazione ai beneficiari ammessi a 

contributo siano approvati entro il termine massimo del 30 settembre 2021 e che la 

Convenzione stessa abbia comunque durata fino al completamento delle attività in essa 

previste. 

 

TUTTO CIO’ PREMESSO, TENUTO CONTO E CONSIDERATO 

 

Unioncamere Emilia – Romagna e le Camere di commercio di Bologna, Ferrara, Modena, Parma, 

Piacenza, Reggio Emilia, Ravenna e Romagna (di seguito “Camere di commercio”) concordano 

quanto segue: 

 

1. Unioncamere Emilia – Romagna è individuato 

come soggetto gestore del “Bando per l’attuazione di Misure di sostegno a favore di 

categorie di imprese dell’Emilia – Romagna in difficoltà a causa della emergenza 

sanitaria da Covid-19” (di seguito “Bando”) rivolto a circa 15.000 soggetti economici 

suddivisi nelle seguenti categorie identificate in dettaglio dalla Regione Emilia – Romagna: 

a) gestori di discoteche e sale da ballo 

b) imprese che esercitano l’attività di commercio su area pubblica nelle fiere e 

ristorazione ambulante 

c) imprese che esercitano l’attività di spettacolo viaggiante  

d) imprese che esercitano l’attività di gelateria, pasticceria e altre attività da asporto e 

ristorazione 

e) gestori di palestre 

f) imprese che operano nel settore cinematografico 

g) imprese culturali. 

 

2. Unioncamere Emilia – Romagna, attraverso il supporto tecnico di Infocamere, si impegna a: 

• mettere a disposizione e coordinare la piattaforma 

di front-end a livello regionale, denominata ReStart, per la raccolta delle domande di 

contributo, 

• configurare il Bando e le 7 misure sulla piattaforma di front-end ReStart, 

• configurare il Bando e le 7 misure sulla piattaforma back-office AGEF di 

Unioncamere Emilia – Romagna, 

• fornire servizi di assistenza all’utenza per l’utilizzo della piattaforma, 

• garantire supporto all’automazione per l’ottimizzazione dei tempi della fase 

istruttoria e dell’erogazione dei finanziamenti, 

• presiedere l’intera istruttoria a partire dalle fasi preliminari fino al termine 

degli adempimenti previsti nei confronti della Regione Emilia-Romagna,  

• adottare i provvedimenti di ammissione e liquidazione delle domande 

pervenute sulla base delle attività istruttorie svolte; 

• erogare i ristori. 

 

3. Unioncamere Emilia-Romagna provvederà inoltre al caricamento di tutti i 

dati del Bando sulla piattaforma RNA per la registrazione degli aiuti. 

 



4. Unioncamere Emilia-Romagna pubblicherà una notizia sul proprio sito 

istituzionale contenente i principali dettagli del Bando, il testo del Bando, le FAQ, le 

modalità di accesso e metterà a disposizione un supporto via e-mail che sarà presidiato dal 

proprio staff. Il RUP sarà il Vicesegretario Generale dell’Unione regionale, dott. Guido 

Caselli. 

L’apertura del Bando è stata fissata per le ore 10 del 12 maggio 2021 e la chiusura per le ore 

12 del 4 giugno 2021 

 

5. Unioncamere Emilia – Romagna aderirà ad I Conto, la piattaforma per i 

pagamenti di Infocamere, al fine di gestire direttamente ed automatizzare la procedura di 

erogazione dei ristori a seguito delle verifiche di ammissibilità, inclusa la regolarità 

contributiva. 

 

6. Unioncamere Emilia – Romagna si adopererà al fine di perfezionare 

ulteriormente le intese con Regione, Infocamere e gli Enti previdenziali per l’attuazione dei 

controlli massivi sui DURC. 

 

7. Le Camere di commercio, con le modalità da ciascuna definite, collaboreranno con l’Unione 

regionale nello svolgimento di alcune delle seguenti attività: 

- supporto a Unioncamere Emilia-Romagna nella risposta dei quesiti alle imprese e 

nella predisposizione e aggiornamento delle FAQ; 

- svolgimento delle attività inerenti all’istruttoria delle domande presentate finalizzata 

alla verifica del rispetto delle modalità e dei termini di presentazione delle domande 

stesse ai sensi del Bando, nonché al controllo del possesso dei requisiti generali e 

specifici e della regolarità contributiva. Le dichiarazioni sostitutive di notorietà 

saranno oggetto di verifica successiva a campione, da effettuare in collaborazione 

con la Regione, dopo l’erogazione dei contributi;  

- supporto a Unioncamere Emilia – Romagna nella gestione centralizzata 

dell’erogazione del finanziamento agli aventi diritto attraverso la piattaforma I 

Conto. 

 

8. Unioncamere Emilia-Romagna gestirà tutte le comunicazioni con le imprese 

durante la fase di presentazione delle domande attivando un supporto via e-mail a distanza 

ristori@rer.camcom.it. 

Per una gestione coordinata e condivisa dei quesiti delle imprese e un aggiornamento 

tempestivo sulle principali tematiche oggetto di approfondimento e quindi delle FAQ 

verranno creati degli spazi condivisi – chat/stanze comuni Google e file condivisi drive – 

anche con funzionari della Regione 

 

9. Le istruttorie procederanno in base alle indicazioni e agli elenchi che 

saranno forniti da Unioncamere Emilia-Romagna attraverso la consultazione del back-office 

di AGEF e il Registro imprese e attraverso le verifiche dei DURC anche mediante contatti 

con le imprese e, eventualmente, anche con gli uffici territoriali competenti INPS e INAIL.  

 

10. La presente Intesa ha durata fino al completamento delle attività in essa 

previste 

 

11. Designazione a Responsabile Esterno del Trattamento ai sensi dell’art. 28 del 

Regolamento UE 679/2016. Posto che la realizzazione dell’attività di cui in questa Intesa 

comporta il trattamento di dati personali delle persone fisiche legate ai soggetti economici 

partecipanti, è stabilito che il Titolare del Trattamento è Unioncamere Emilia Romagna, e le 

mailto:ristori@rer.camcom.it


Camere di commercio dell’Emilia Romagna opereranno in qualità di Responsabili del 

Trattamento, ai sensi dell’art. 28, par. 1 del GDPR. Tale rapporto verrà dichiarato 

nell’informative rivolte alle aziende partecipanti. Le Camere di commercio, Responsabili del 

Trattamento, opereranno in modo da garantire la riservatezza dei dati personali degli 

interessati che saranno raccolti durante l’intero processo di erogazione del servizio e a non 

comunicarli e/o diffonderli al di fuori del progetto oggetto di questa intesa. La durata del 

trattamento coincide con la durata di questo progetto, fatte salve eventuali proroghe o 

rinnovi. La finalità del trattamento è esplicitata negli articoli della presente intesa. I 

Responsabili del Trattamento si impegnano ad operare nel rispetto delle normative ed a 

prestare la più ampia e completa collaborazione al Titolare e al suo Responsabile per la 

Protezione dei Dati (RPD ovvero DPO - Data Protection Officer), al fine di compiere tutto 

quanto sia necessario ed opportuno per il corretto espletamento dell'incarico nel rispetto 

della normativa e degli accordi. 

 

Bologna, 18/5/2021 

 

 

Unioncamere Emilia – Romagna 

Alberto Zambianchi 

 

Camera di commercio di BOLOGNA 

Valerio Veronesi 
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Paolo Govoni 

 

Camera di commercio di MODENA 

Giuseppe Molinari 
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Andrea Zanlari 
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Filippo Cella 

 

Camera di commercio di RAVENNA 

Giorgio Guberti 
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Stefano Landi 

 

Camera di commercio della ROMAGNA 

Alberto Zambianchi 
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