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Ambito conciliazione stragiudiziale in 
Italia

� diritti disponibili

� normativa settoriale

� controversie in materia civile -
commerciale



� Direttiva 2008/ 52/ CE relativa a 
determinati aspetti della mediazione 
in materia civile e commerciale

� Art. 60 L. n. 69/2009
“Disposizioni per lo sviluppo 
economico, la semplificazione, al 
competitività nonché in materia di 
processo civile”



L’amministrazione che concilia:

� disponibilità del diritto;

� consenso dell’amministrazione;� consenso dell’amministrazione;

� responsabilità amministrativa


