Unioncamere

( Emilia Romagna ’

Febbraio, mese del turismo
Corsi di formazione gratuiti nelle Camere di commercio dal 9 al 27 febbraio

Anche nel settore turistico, formazione ed innovazione sono i pilastri per operare con successo
ed affrontare i cambiamenti.

Nel mese di febbraio, gli operatori turistici della regione avranno la possibilita di partecipare a
una serie di incontri formativi gratuiti organizzati dalle Camere di commercio e
dall’Unioncamere dell’Emilia Romagna in collaborazione con Isnart, I’Istituto nazionale
ricerche turistiche.

L’obiettivo e di realizzare un percorso di laboratori formativi volti a fornire strumenti di
immediato utilizzo per migliorare il posizionamento dell’azienda nel mercato di riferimento e
creare le basi per una programmazione territoriale.

I seminari, che si svolgeranno in sessione pomeridiana (dalle ore 14.30 alle 18), intendono
formare le imprese sulle nuove regole del mercato turistico e sulla valenza dei fattore chiave di
competitivita e di innovazione necessari per continuare a operare con Successo.

Il programma iniziera giovedi 9 febbraio, con il seminario dal titolo “Le nuove tendenze
come opportunita per affacciarsi su nuovi mercati”, alla Camera di commercio di Modena.

Il secondo appuntamento, “Come specializzarsi su nuove nicchie di turismo”, sara lunedi 13
febbraio, nella sede forlivese della Camera di commercio di Forli-Cesena.

Si proseguira giovedi 16 febbraio alla Camera di commercio di Ravenna con un incontro sul
tema“La sfida del turismo sostenibile: quando I’innovazione ambientale diventa necessaria”.

Cinque giorni dopo, lunedi 20 febbraio, “Revenue Management: come massimizzare i ricavi
degli alberghi” sara I’argomento del seminario alla Camera di commercio di Bologna.

Giovedi 23 febbraio alla Camera di commercio di Piacenza si approfondira “L’identita delle
strutture ricettive”.

Infine, lunedi 27 febbraio alla Camera di commercio di Parma, il seminario “Comunicare al
meglio, anche attraverso il web marketing e i social network” chiudera la serie di incontri.

Per conoscere il programma dettagliato degli incontri, richiedere maggiori informazioni e
formalizzare I’iscrizione, consultare il sito internet di Unioncamere Emilia-Romagna,
all’indirizzo www.ucer.camcom.it
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