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Slide e traccia dellΩintervento di Guido Caselli 

 

1) In questa mia presentazione vorrei tenere insieme due racconti differenti. 
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Il primo racconto ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƛƭ ŘƻǾŜ ǎƛŀƳƻ ŀŘŜǎǎƻΦ /ƛ ŜǊŀǾŀƳƻ ƭŀǎŎƛŀǘƛ ƭΩŀƴƴƻ ǎŎƻǊǎƻ Ŏƻƴ ǉǳŜǎǘŀ 

ƛƳƳŀƎƛƴŜΣ ǳƴ ǘǊŜƴƻ ŎƘŜ ŜǎŎŜ Řŀƭ ǘǳƴƴŜƭ ǇƻǊǘŀƴŘƻǎƛ ŘƛŜǘǊƻ ǳƴ ōŜƭ ǇƻΩ Řƛ ǾŀƎƻƴƛΦ  

[ΩƛƳƳŀƎƛƴŜ ǇƻǘǊŜōōŜ ŜǎǎŜǊŜ ƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ŀƴŎƘŜ ǉǳŜǎǘΩŀƴƴƻΣ ƳŀƎŀǊƛ con qualche vagone in più fuori 

dal tunnel.  

Sono molti i numeri che ŎŜǊǘƛŦƛŎŀƴƻ ǳƴΩŜŎƻƴƻƳƛŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭ нлму ŝ ŎǊŜǎŎƛǳǘŀ ƛƴ 

ǉǳŀǎƛ ǘǳǘǘƛ ƛ ǎŜǘǘƻǊƛΣ ƭΩǳƴƛŎƻ ǎŜƎƴƻ meno riguarda il commercio. 
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Il secondo racconto ǎǇƻǎǘŀ ƭΩƻǊƛȊȊƻƴǘŜ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ ǳƴ ǇƻΩ ǇƛǴ ƛƴ ƭŁΣ nel tentativo di capire cosa potrà 

accadere nei prossimi anni.  

Secondo una ricerca il 65% degli studenti di oggi quando terminerà il proprio percorso formativo 

andǊŁ ŀ ǎǾƻƭƎŜǊŜ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƘŜ ƴƻƴ ŝ ŀƴŎƻǊŀ ǎǘŀǘŀ ƛƴǾŜƴǘŀǘŀΦ bƻƴ ōƛǎƻƎƴŀ ŀǘǘŜƴŘŜǊŜ ǘŀƴǘƻ ǇŜǊ 

capire che il mondo sta cambiando, basta guardare alle attività che sono cresciute di più in Emilia-

Romagna negli ultimi anni.  

Come vedete in molte ricorre la scritǘŀ άnon classificabile altrimentiέΣ altri servizi alle imprese, altri 

servizi alle persone, altri servizi di consulenza, altri servizi di elaborazione dati, tutti non 

classificabili, ad indicare attività non previste nelle quasi 700 pagine dei codici Ateco, servizi nuovi 

che anticipano un futuro non ancora inventato.  
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/ƻƳŜ ƻǊƳŀƛ ŦŀŎŎƛƻ Řŀ ŀƭŎǳƴƛ ŀƴƴƛΣ ƛƴƛȊƛƻ Ŏƻƴ ǉǳŜǎǘŀ ƛƳƳŀƎƛƴŜΣ ƳƻǎǘǊŀ ŎƻƳŜ ƭΩLǘŀƭƛŀ ǎƛŀ ŎǊŜǎŎƛǳǘŀ 

meno degli altri in passato e come crescerà meno anche nei prossimi anni, peggio di noi faranno 

ǎƻƭƻ ƛƭ DƛŀǇǇƻƴŜ Ŝ ƭΩLǊŀƴΦ  

Nel 2019 ƛƭ ƳƻƴŘƻ ŎǊŜǎŎŜǊŁ ŘǳŜ ǾƻƭǘŜ ǇƛǴ ǾŜƭƻŎŜ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ŜǳǊƻ ŎƘŜ ŀ ǎǳŀ Ǿƻƭǘŀ ǾƛŀƎƎŜǊŁ ƛƭ ŘƻǇǇƛƻ 

ŘŜƭƭΩLǘŀƭƛŀΦ Lƴ ǳƴ ƳƻƴŘƻ ŎƘŜ ǾƛŀƎƎƛŀ ƛƴ ƳŀŎŎƘƛƴŀΣ Ŝ ŎΩŝ ŎƘƛ ǾƛŀƎƎƛŀ ƛƴ CŜǊǊŀǊƛΣ ƴƻƴ Ŏƛ ƳǳƻǾƛŀƳƻ ƛƴ 

bicicletta. 
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Lƴ ǊŜŀƭǘŁ ŝ ǳƴ tŀŜǎŜ ŀ ŘǳŜ ǾŜƭƻŎƛǘŁΣ ǳƴ ǎǳŘ Lǘŀƭƛŀ ŎƘŜ Ǿŀ ŀ Ǉŀǎǎƻ ŘΩǳƻƳƻ - e anche molto 

lentamente ς e un nord LǘŀƭƛŀΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƭΩŀǊŜŀ Lover, Lombardia Emilia-Romagna e Veneto, che 

viaggia magari non ancora in macchina ma quantomeno uno sŎƻƻǘŜǊ ƎƭƛŜƭƻ ŘƛŀƳƻΦ !ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ 

ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ [ƻǾŜǊ ŎƻƴǘƛƴǳƛŀƳƻ ŀ ǾƛŀƎƎƛŀǊŜ ǇƛǴ ŦƻǊǘƛ Řƛ [ƻƳōŀǊŘƛŀ Ŝ ±ŜƴŜǘƻΣ ŎƻƴŦŜǊƳŀƴŘƻŎƛ 

locomotiva del Paese, di un Paese che sembra prossimo a una nuova fermata. Dunque una velocità 

da lambretta, non da macchina. 
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Il dato che meglio fotografa lo stato di salute di un territorio è ǉǳŜƭƭƻ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭƭΩƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ. Nei 

ǇǊƛƳƛ ƴƻǾŜ ƳŜǎƛ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ ŎǊŜŀǘi 28mila nuovi posti di lavoro, il tasso di disoccupazione 

ǎǘŀ ǎŎŜƴŘŜƴŘƻΣ ƴŜƭ ǘŜǊȊƻ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ ŘŜƭƭΩŀƴƴo è arrivato al 4,7 per cento. Bene il manifatturiero e 

ǘǳǘǘƻ ƛƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƭ ǘŜǊȊƛŀǊƛƻΣ ƭΩƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ ŘƛƳƛƴǳƛǎŎŜ ƛƴ ŀƎǊƛŎƻƭǘǳǊŀ Ŝ ƴŜƭƭŜ ŎƻǎǘǊǳȊƛƻƴƛΦ 

bŜƭ ŦŀǊŜ ǳƴ ǎŀƭǘƻ ƴŜƭ ŦǳǘǳǊƻ ŎΩŝ ǳƴ Řŀǘƻ ŎƘŜ ŘƻōōƛŀƳƻ ǘŜƴŜǊŜ ǎƻǘǘƻ ƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜΣ ƛƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ ǘǊŀ 

popolazione in età attiva, quindi tra i 15 e i 64 anni, e quella composta da bambini e anziani. 

¢ǊŜƴǘΩŀƴƴƛ Ŧŀ ŎΩŜǊŀƴƻ ннн persone ƛƴ ŜǘŁ ŀǘǘƛǾŀ ƻƎƴƛ млл ƛƴŀǘǘƛǾƛΣ ƻƎƎƛ ǎƛŀƳƻ ŀ мтлΣ ǘǊŀ ǾŜƴǘΩŀƴƴƛ 

saremo a 132.  

Teniamo ŀƴŎƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ŎƘŜ ƳŜŘƛŀƳŜƴǘŜ ǘǊŀ ǉǳŜƭƭƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ƭΩŜǘŁ ǇŜr lavorare solo 7 ogni 10 

effettivamente lavorano. ±ǳƻƭ ŘƛǊŜ ŎƘŜ ǘǊŀ ǾŜƴǘΩŀƴƴƛ Ŏƛ ǎŀǊŀƴƴƻ ǇƛǴ ōŀƳōƛƴƛΣ Ŝ ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ ŀƴȊƛŀƴƛΣ 

rispetto agli occupati Al di là delle implicazioni di sostenibilità, significa che nei prossimi anni il 

problema non sarà trovare lavoro, ma lavoratori. 
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Non trovare lavoratori è un problema che molte imprese stanno già affrontando. Ci sono molti 

profili professionali che le imprese manifatturiere cercano ma non trovano, ingegneri, informatici 

ma anche operai.  

Nonostante questa difficoltà le imprese manifatturiere della nostra regione stanno andando bene, 

nei primi nove mesi del 2018 la produzione è aumentata di oltre il 2 per cento. Bene tutto il 

comparto della meccanica, qualche problema per il sistema moda. A crescere sono soprattutto le 

imprese più strutturate. Ho messo il punto interrogativo a imprese artigiane e piccole imprese, in 

realtà il dato dei nove mesi è positivo, però ƭΩǳƭǘƛƳƻ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ ŝ ǎǘŀǘƻ ƴŜƎŀǘƛǾƻΣ ǉǳƛƴŘƛ si tratta di 

vedere se si è trattato di un pit stop per un rapido cambio gomme o lΩinizio di una fermata più 

lunga.  

A far crescere il manifatturiero come al solito giocano un ruolo fondamentale le esportazioni. 
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Nei primi nove mesi del 2018 le esportazioni regionali sono aumentate di oltre il 5 per cento, una 

crescita che ha riguardato quasi tutti i settori, in particolare meccanica e farmaceutica, e tutti i 

principali Paesi. Tra i primi 20 mercati solo Russia e Turchia sono risultati in calo, mentre tra i 

prodotti in difficoltà le piastrelle in ceramica e le calzature.  

Sono molti anni ormai che raccontiamo delle esportazioni che crescono, per cui ci si aspetterebbe 

un aumento anche delle imprese esportatrici. In realtà no, il numero è rimasto pressoché 

costante, nel 2017 sono circa 800 in più rispetto al 2008. 

Ho giocato con i miei numeri per capirne il motivo e sono giunto alla conclusione che le imprese 

esportatrici non aumentano perché quelle che possono esportare già lo fanno, anche tra le 

imprese più piccole la quota di esportatrici è già molto alta, difficile farla crescere. Al contrario si 

può cercare di trasformare chi esporta solo ogni tanto in un esportatore abituale e si possono 

aiutare le imprese ad aumentare il proprio fatturato export, per esempio ampliando il proprio 

portafoglio clienti. Oggi la metà delle imprese esporta verso un unico Paese.  
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Vi parlo Řƛ ǎŀƭǘƻ ƛƴ ŀƭǘƻΦ Cƛƴƻ ŀƭƭŀ ŦƛƴŜ ŘŜƭƭΩулл ǎƛ ǎŀƭǘŀǾŀ ŀ ŦƻǊōƛŎŜΣ ŎƻƳŜ ǎƛ ǎŀƭǘŀ ǳƴ ŦƻǎǎƻΦ Lƭ 

campione del mondo era un irlandese che arrivò a saltare 1,97, non male considerando la tecnica. 

Poi la tecnica si è evoluta e le prestazioni sono migliorate, ma la vera novità avviene a metà degli 

ŀƴƴƛ ǎŜǎǎŀƴǘŀΣ ǉǳŀƴŘƻ ǾƛŜƴŜ ƛƴǘǊƻŘƻǘǘƻ ƛƭ ƳŀǘŜǊŀǎǎƻΦ Cƛƴƻ ŀŘ ŀƭƭƻǊŀ ǇŜǊ ŀǘǘǳǘƛǊŜ ƭŜ ŎŀŘǳǘŜ ŎΩŜǊŀ ƭŀ 

sabbia, per cui non potevi atterrare di schiena. Oppure lo facevi una volta, poi dopo basta. Fosbury 

fu il primo a capire questa cosa e si inventò il salto dorsale o salto alla Fosbury che lo portò a 

vincere le olimpiadi. 

Questo per dire che quando entra un fattore abilitante, come il materasso, nulla è come prima, chi 

impara la tecnica per utilizzarlo non torna indietro perché salterebbe meno. E chi non impara la 

tecnica rischia di dover abbandonare la competizione.  

Stessa cosa per la globalizzazione e per le esportazioni. Il materasso globalizzazione ha segnato 

ǳƴŀ ǊƻǘǘǳǊŀ Ŏƻƴ ƛƭ ǇŀǎǎŀǘƻΣ ǉǳŜƭƭŜ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ŜǎǇƻǊǘŀǘƻ ǎƻƴƻ ŎǊŜǎŎƛǳǘŜΣ ǉǳŜƭƭƻ ŎƘŜ ƴƻƴ ƭΩƘŀƴƴƻ Ŧŀǘǘƻ 

o hanno chiuso o si sono ritagliate nicchie di mercato.  
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E prepariamoci perché siamo di fronte a un nuovo fattore abilitante, un nuovo materasso, la 

trasformazione digitale. Guardate quali sono le professioni che le imprese pensano di assumere 

nei prossimi anni, fanno tutte riferimento a un mondo che solo adesso stiamo iniziando a 

conoscere, un mondo fatto di industria 4.0 di big data, di cloud. 

La tecnologia ci sta portando verso il non ancora inventato, digitale e cloud stanno trasformando 

ƭŜ ŎŀǘŜƴŜ ƭƻƎƛǎǘƛŎƘŜΣ ƭΩŀǊŎƘƛǘŜǘǘǳǊŀ ŘŜƭƭŜ ŦƛƭƛŜǊŜ Řƛ ǎǳōŦƻǊƴƛǘǳǊŀΣ ƭŀ Ǌƻǘǘŀ ŘŜƛ ǇŜǊŎƻǊǎƛ ǘǊŀŎŎƛŀǘƛ Řŀƭƭŀ 

globalizzazione. Per esempio Adidas sta trasferendo la produzione dalla Cina alla Germania, 

ǇŜǊŎƘŞ ƭŀ ŎƻƳǇŜǘƛȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŝ ǇƛǴ ǎǳƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻ Ƴŀ ǎǳƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭŀ ǘŜŎƴƻƭƻƎƛŀΦ 

Investire in digitale non è sufficiente, bisogno pensare digitale. 
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Lo hanno capito molte imprese, che accanto agli investimenti in tecnologia investono per creare 

piattaforme per cercare un rapporto differente con clienti e consumatori.  

Possiamo individuare tre tipologie di imprese con tre approcci differenti. Ve lo racconto con due 

esempi.  

Supponiamo di essere di fronte a una forte richiesta di cellulari con caratteristiche particolari. 

¦ƴΩƛƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀŘƛȊƛƻƴŀƭŜΣ ǇŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻ bƻƪƛŀΣ ǊƛǎǇƻƴŘŜǊŜōōŜ ŀǳƳŜƴǘŀƴŘƻ ƭŀ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜΦ tƻƛ Ŏƛ 

sono nuove imprese che hanno come obiettivo qǳŜƭƭƻ Řƛ ƻǘǘƛƳƛȊȊŀǊŜ ǉǳŜƭƭƻ ŎƘŜ ŎΩŝ ƎƛŁΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ 

ǳƴ ŀƭƎƻǊƛǘƳƻ Ŝ ǳƴ ƳƻǘƻǊŜ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ ŀƴŘǊŜōōŜǊƻ ŀƭƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƎƛŁ ŜǎƛǎǘŜƴǘŜ ŎƘŜ ǇƛǴ ǎƛ 

avvicina a quella del cliente. È così che funzionano i siti di shopping comparativo. Poi ci sono le 

imprese piattaforma che ridisegnano il problema e cercano fonti aggiuntive. Apple direbbe che 

non può soddisfare direttamente la richiesta, però mette a disposizione gli strumenti per farlo, 

ƭΩ!ǇǇǎǘƻǊŜΣ ƛƴŎƻƴǘǊƻ ǘǊŀ ŎƭƛŜƴǘƛ Ŝ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻǊƛΦ !ǇǇƭŜ ŝ ƭΩƛƳǇǊŜǎŀ ǘǊŀŘƛȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭΩ!ǇǇǎǘƻǊŜ ƭŀ 

piattaforma. 

Secondo esempio, il turismo a Bologna è in crescita e servono nuovi alloggi. Best Western 

risponderebbe aumentando le stanze e costruendo nuovi alberghi, Trivago cercando tra quello che 

già, Airbnb ridefinendo il problema: /ƻƳŜ ŘŜŦƛƴƛǎŎƻ ƭΩŀƭƭƻƎƎƛƻΚ E se consentissi a chiunque ha un 

alloggio e un materasso di offrire ospitalità? 

Indovinate chi cresce di più tra queste 3 tipologie dΩimpresa? 
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Rimaniamo nel turismo, in Emilia-Romagna sta crescendo forte, oltre il 4 per cento in più rispetto 

ŀƭƭΩŀƴƴƻ Ǉŀǎǎŀǘƻ ŎƘŜ ŝ ǎǘŀǘƻ ǳƴ ŀƴƴƻ ǊŜŎƻǊŘΦ 9 ŎǊŜǎŎŜ ƛƴ ǊƛǾƛŜǊŀ ŎƻƳŜ ǘǊŀ ƭŜ ŎƛǘǘŁ ŘΩŀǊǘŜΣ ǘǊŀ Ǝƭƛ 

italiani come tra gli stranieri. Molto bene.  

Ancora meglio per Airbnb che nella nostra regione dal 2015 al 2017 ha aumentato del 500 per 

cento ƭŜ ŎŀƳŜǊŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΣ ŘŜƭƭΩулл ǇŜǊ Ŏento gli incassi. Nel 2016 ad ogni notte-camera in 

Airbnb corrispondevano 27 notti in albergo, oggi il rapporto è una ogni otto. 

  


