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LoS argentinos Somos:
- Millonarios en diferencias vanas
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Argentina sufre de uwculiura de suima cero:

I I . d I I-

Otro tiene necesariamente que perder..
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Interiorizando el concepto de que en
muchos casos, el todo es mas gue Ia
suma de Ias partes...
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2011
2006-2007 2008-2010 Proyecto
Cursos Proyecto: uAlimentos con Interinstituciona
SIAL FCV- construccion tradicionales de
UNCPBA participativa de los Tandil,
FCsA- UNLP quesos tipicos de Tandil alimentos con
UNCPBA, UMLP. CR, IAT L = _identidad
Et e pertinencia: -
2006 2012
2008 TEc N I cn 2010 Dic-2012
Grupo Cambio PEAIT Primer Foro
Rural Cadena Cluster
“Queseros Lactea nueserp de
serranos de Tandil.

Tandil”
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Las Iniciativas de Desarrollo de Clusters CLUSTER
ponen en marcha un proceso de
acciones y esfuerzos coordinados para
el desarrollo de Ilas ventajas

Conjunto de empresas e
instituciones publicas y privadas
con proximidad geografica, que

competitivas participan de “un area de
negocios especifico” y

Se apoya a los clusters en la definicion e comparten una base comin de
implementacion de un conjunto de factores.
acciones que incrementen la eficiencia : .

| o Se relacionan entre si de modo
de la actividad. formal o informal a través de

comercializacion, produccion,

El instrumento para definir estas intercambio de tecnologia y

acciones estratégicas es el Plan de CONOCITHEN ..

Mejora Competitiva (PMC).

www.competitividadprosap.net
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v Presentacion IDC - PROSAP
v Presentacion Equipo Téchico
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Reunion 5 Reunion 7 : Reunion 9

Reunion 6 Reunion 8 Reunion 10
Foro Il

Diagnostico y
Ponderacion de
Oportunidades

de mercado

Diagnostico Competitivo
. Ponderacion de Oportunidades - Fortalezas del Cluster
. Encuestas
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Cluster

QUESERO c¢Quienes Somos?

de Tandil

— 28 Empresas (23 encuestadas)

— 39,6 mill. de Litros procesados anuales = 97.600 I/dia
— 85% se destina a la elaboracion de Quesos.

— Rprox. 3.300 Ton. de Queso elaborados por aiio.

— 23%de la leche producida en el territorio del Cliuster se
industrializa en el mismo

— 189 Empleados directos (industrial = 1EFT cada 900 I/Dia.
— Facturacion Estimada entre 100 y 115 millones e pesos.
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Los iiltimos 5 ailos...

N

Mas del 70% de los productores realizaron | E139 %incorporo nuevos
inversiones en infraestructura o | — empleados.
equipamiento.

El 61% aumento su nivel de ' El 52 % aiiadio nuevos

produccion. productos a su oferta.

,’

El 57% Sumo nuevos canales
de comercializacion.
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1) Consolidar una marca regional de quesos sustentada por la calidad 28 36 64
3) Abordar en conjunto la problematica del abastecimiento del leche, 6 35 4 1

estableciendo mecanismos que aseguren el volumen y los precios necesarios
para el desarrollo del cluster.

7)Trabajar el posicionamiento conjunto con el sector de chacinados “Picadas 35 p) 37
de Tandil”

5) Mejora de la cadena comercial: aumentar la cobertura del mercado regional|  2( 16 36
4 Aprovechar la experiencia del Cluster para coordinar estrategias en 12 21 33

conjunto
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DEFINICIONES ESTRATEGICAS

Reunion 13

Foro Il Vision + Mision
+ Ohjetivos
Reunion 11 Estratégicos

Reunion 12
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CALIDAD
YARIEDAD
PRECID
SURTIDO
PRESTIGIO
ATRACCION
SERVICIO
NECESIDAD

POSICIONAMIENTO @

LA LY SN

I

g

POL. DE PRODUCCION RECURSOS

FOL. DE SURTIDD ROLES

FOL. DE PRECIO FUNCIONES

POL. DE COMERCIALIZACION DIMENSIONAMIENTO
FOL. DE UBICACION CAFACIDADES

Y PRESENTACION

FOL. DE PROMOCION
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“Promover estrategias conjuntas hasadas en
el agregado de valor, potenciando el
desarrolio regional y 1a generacion de
empleo”

- Cluster
A QUESERO
de Tandil
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“Gonsolidar a nivel nacional el liderazgo en la
elaboracion de quesos diferenciados y de
alto valor, sustentados en la calidad y Ia
tradicion”

- Cluster
A QUESERO
de Tandil
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Idea Proyecto Calidad

Aportes adicionales:
Grupo 3:

Laboratorio: Complementar la infraestructura y capacidades existentes entre las
instituciones

Grupo 1:
Trabajar en cuales serian los parametros de calidad objetivo

Que es una identificacion regional?, cual deberia ser para nuestro caso?

Pasar la Identificacion regional a la IP Desarrollo Comercial
La prioridad debe ser el componente 1 (habilitaciones)

El Laboratorio debe cubrir las necesidades de los productores. Se presentaron dudas
acerca de la continuidad en el tiempo. Para eso el mismo deberia ser estatal, estar
subsidiado, utilizando el equipamiento y capacidades existentes.
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Reunion14 Reunion 16
Discusion de ldeas- Discusion de ldeas-
Proyecto (ET) Proyecto (GI)
Reunion 15 Reunion 17
Discusion de ldeas-
Foro IV Ideas-
Proyecto (ET) Proyecto + Marco
Institucional

- Validacion de Proyectos - PMC
- Conformacion de la Asoc. Ad-Hoc
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-Un plan estratégico consensuado enun Proceso
participativo.

- Unmarco de referencia parala accion empresaria
e institucional.

« Un compromiso de 1argo plazo de los actores locales.

- Un proceso de aprendizaje colectivo, siendo tan
importante el proceso como el producto.
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Proyectos UE

IAT/INTI

PMC
$138.800

Municipio de Tandil

IAT/INTI $120.000
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21de diciembre de 2012

-Presentacion Equipo de
Trabhajo

-Caracterizacion del
Cluster y su contexto

q
S

AL-Invest 50

J meses 2 meses 2,5 meses

07de junio 2013 19 de Agosto 2013 1de Noviembre de 2013
-Presentacion -Validacion de Vision, ‘Validacién de
diagnaéstico Mision y Objetivos Proyectos y Plan de
competitivo Estratégicos Meijora Competitiva
-Taller de ) -ldeas Proyectos . Conformacién
nondera_clon de Asociacion Ad-Hoc
Oportunidadesy
Fortalezas

“Definimos unestadode  stjlizamos un norte, las lineas

situaciony ‘“:"“93'““5 Un ge accionylas ideas proyectos ”
norte “
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1o meses...
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Asamhblea - Seleccion UAC Redacciony
Eleccion B firma Contrato
n“loﬂdades “][B - Heunlon Marcn

Etapra de Validacion
Construccion de capital organizacional.-

No omec;FEc N I c n pmu c'l'lmatacmn coordinador
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- Ohjetivo = Instalar un Lahoratorio de referencia enla
Region
v Ftapas
- Equipamiento —formacion RRHH
- Acreditaciones y certificaciones (pago por
liguidacion unical
- Servicios...
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- Objetivo = Mejorar Ia calidad a través de asistenciatécnicay
capacitacion a los productores tamheros y queseros del Cliister.

 Asistencia a productores en:

- Gestion de habilitaciones

- Gapacitaciones (curso de elabhoracion de quesos — INTI)

- Analisis de producto y materia prima

- Implementacion de sistemas de inocuidad y BPM

- Gursos a tamberos y personal de fosa
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- Objetivo = Lograr una marca de calidad y procedencia
[PTT) para dos tipos de queso de la region
- Caracterizacion composicional y organoléptica.
- Redaccion e implementacion de protocolos.
- Constitucion del Consejo de la Marca.
- Conformacion de un panel de cata local.
— Diseioy difusion de la Marca.
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- Ohjetivo > Mejorar el desempeiio comercial de los productores
del Cluster Quesero de Tandil.
— Desarrollo de herramientas comunicacionales del Cluster y
productores individuales.
- Fortalecer los canales de comercializacion actuales.
- Propiciar el acceso a nuevos mercados.
- Capacitar a productores, comercializadores y consumidores.
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- Ohjetivo = Fortalecer Institucionalmente al Cluster
- Puertas adentro
- Nuevos actores
- Personeria Juridica
- Interaccion upuertas afueran => Cuenca MyS —DOT - IMT
—MAA/ADA/OSP
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- Ohjetivo = Evaluar la factihilidad técnico-economica para
el aprovechamiento del suero de queseria
- Planta de pre-concentrado
- Otras Alternativas...



PROSAP

Herramienta complementaria a los
proyectos que surjan del Plan de Mejora
Competitiva (PMC)

APORTES
No
REEMBOLSABLES

Para POTENCIAR las INVERSIONES PUBLICAS
desde la INVERSION PRIVADA

NS cain

AlL-Invest 50 o

STRI
SERVCOS V TURISMO DE SANTA CRUZ - BOLV

» Ser empresa asociada al Cluster (el directorio
de la Asociacion Ad-Hoc lo aprueba).

INTRAPREDIAL:

Reembolso del 40 % de la inversion a realizar

(limite del reembolso USD 15.000* /productor)
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Reunion Visitas a Tambos y Fabricas - Calidad HS
Productores 26/6
o - » Nuevos 2ua
Visita exngla na d&;Er!EB“ GI nniados ns:::l';'lea
AL diferenciacion .
EntIEc mnns'm P‘R n n “ c'l'lv Elaboracion -

INTI

Taller Comercializacion - FCE

Gestion/Importacion y compra de Equipos Lahoratorio - FCV

Administracion Cluster
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Reformulacion Visitas a Tamhos y Fabricas - Galidad HS

e Gohernanza..... .
Escalamiento competitivo

Chacinar Pﬁﬂnl“mmn u 'I'Ec “Icnnneros

sSuero Capacitacion Taller de
Festivaldela Comercios Elahoracion
e il Jornada Efluentes
Asoc. Civil

CoT
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PROPUESTA CONCEPTUAL ARQUITECTONICA




RECURSOS EXPRESIVOS
INSTALACIONES TEMATICAS

ACCESO RECEPCION Y MERCHANDISING
. CAMINO DEL TIEMPO

. LOS PRODUCTORES DEL SALAME Y EL QUESO
. EL QUESO CUENTA SU HISTORIA

. FAMOSOS TANDILEROS

. ENCICLOPEDIA DEL SALAME Y EL QUESO

O m s W N~
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Cémara Empresaria de Tandil

AD g
ASTRA
PER ; A AGENCE
ANEERA ‘s Instituto ‘-,1 NATIONALE MICER
% DE LA i ™
3 Agrotecnologico . RECHERCHE e

A UNICEN
Tandil

Fundacidn INTA o Ministerio de
g Agricultura, Ganaderia y Pesca
ARGEN — SSS R 05/4] UCAR é Presidencia de la Nacién
T

INTI SERVIR AL AGRO  ynidad para el Cambio Rural | oo 5o oot

MUNICIPALIDAD DE

AYACUCHO — é R, Garaderi y Pesca
M un ICI piOdCTa ndil Asuntos Agrarios Presidencia de la Nacion |

Lugar Soiado

Municipio de
Rauch
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- H/Mayo 17 = Rsociacion Ad-Hoc
v" 1linstituciones publicas - privadas
v" 13 Productores
- Reuniones mensuales Unidades Ejecutoras y
Comision Directiva.
- Cadena Lactea CAIT
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- Hoy= Asociacion Civil COT
uGlaustrosn
- Productores [cargos - escalas)
- Instituciones Publicas
- Instituciones Gremiales
- [Estructura
— Coordinacion + Administracion
Comercial y Comunicacion (en desarrolio)
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- IPROA-Senyme

-  Monto = USD 350.000,00

- Contraparte ~ USD 42.000
- Plazo = 18 meses.

- Status = Enejecucion

-

«  COMPONENTE A - Mmejora en la organizacion del clister, articulacion

con otros sectores y generacion de servicios de apoyo a la produccion.

- PMC 2025

— Coordinador

- Busqueda financiamiento

- Articulacion DOT - Turismo
- Ferias

— Museo del Salame y el Queso
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«  COMPONENTE B - Fortalecimiento del capital humano del

clister.

- Capacitacion Empresarios

- Capacitacion Operarios

- Capacitacion Proveedores

- Gapacitacion Comercializadores y Consumidores

«  GOMPONENTE C - Mejora continua de productos y procesos del

clister.

— Lahoratorio = Acreditacion - Mejora de capacidades
- Proyecto sala de maduracion de quesos comunitaria
— Asistenciatecnologica

— Producto Tradicional Tandil



NS cainNco

AlL-Invest 50
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- Objetivo =~ Mejorar la gestion de agua y residuos de las Empresas
del Cluster Quesero de Tandil.
- Equipo: INTA, INTI, Comision de Investigaciones Cientificas [Pcia.
e Bs.As.), UNIGEN y el IAT
- Reelevamiento, asistencia y capacitacion.
- PROCODAS = $80.000
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«  Ohjetivo = Plantear alternativas para el aprovechamiento
del Suero
v |+D+ide un MODELO de recoleccion, acopioy
procesamiento de suero de gueserias a haja/mediana
escala.
v Alimentos hase a suero.
- Financiamiento =PROSAP IV
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-y
[ 1] ]
- - -y -
u
-y - - -
n

- Continuar fortaleciendo institucionalmente al Cluster:
- Incorporar mayor cantidad de Actores (productores - instituciones -
comercios).

- Captar mas recursos y generar nuevos proyectos gue cubran las demandas
insatisfechas del Sector.
- Puntos de ventas conjuntos, franquicias, nuevos canales de comercializacion.
- Distribucion y logistica compartida (frio)
- GCamara de maduracion conjunta - Terminada
- Planta comunitaria de elahoracion/capacitacion - FCV
- Planta de agregado de valor al suero
- Concentraciona22 - PROSAP IV
 Nuevos productos222
- Programas de capacitacion conjunta - “Escuela de Tamberos?”
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- Proyecto Efluentes en Tamho
- Fortalecer la Marca de Tandil y/o evolucionar a una DO - 1G.

- Explorar nuevos mercados en conjunto
- Llicitaciones piblicas??
+ Hipermercados - HORECA
- Capital Federal
- EXportacion22?
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Lo que permite anticipar el
desarrollo futuro de una sociedad
es la predisposicion de sus
miembros a confiar en otros
yasociarse. (Putnam)
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Cluster
QUESERO
de Tandil



