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Bando progetti promozione export 2018: Come fare

Pochi semplici passaggi per inoltrare la tua richiesta!
Verrai indirizzato sulla piattaforma di Richieste On Line di Unioncamere Emilia-Romagna

http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

l Home Registrati  Accedi

Sportello Virtuale

Unioncamere .
Emilia-Romagna SERVIZIOnline

ERegioneEnﬁlia;Romagna

! Richieste On Line

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

1 2 3 4 5
SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMATIVA | DATI

BANDO PROGETTI

PROMOZIONE EXPORT RENDICONTAZIONE BANDI

Presenta la rendicontazione per un bando per cui
hai gia presentato domanda

SCEGL

Presenta la tua candidatura dalle 14:00 del 31/05
alle 16:00 del 02/07

SCEGLU

ASSISTENZA ONLINE PER INFORMAZIONI GENERALI
Email supporto.bandi@rer.camcom.it

Invia la tua richiesta o segnalaci un problema!


http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol
http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol
http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol
http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

Bando progetti promozione export 2018: Come fare

Non ti sei mai registrato a questa piattaforma?
Clicca su «Registrati>» per effettuare la registrazione =

Home Registrati  Accedi

‘ Unioncamere Sportello Virtuale
B

( Emilia-Romagna / SERVIZIONnline

ERegioneEmilia;Romagna

Richieste On Line

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

1 2 3 4 5
SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMAT VA | DATI

BANDO PROGETTI

PROMOZIONE EXPORT RENDICONTAZIONE BANDI
Presenta la tua candidatura dalle 14:00 del 31/05 Presenta la rendicontazione per un bando per cui
alle 16:00 del 02/07 hai gia presentato domanda

SCEGLI SCEGLI

Q ASSISTENZA ONLINE o PER INFORMAZIONI GENERALI
Invia la tua richiesta o segnalaci un problema! Email supporto.bandi@rer.camcom.it



Registrati alla piattaforma online http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

Inserisci il tuo indirizzo e-mail e clicca sul pulsante azzurro «Registrati»

< Indletro
Ti stai registrando a Richieste Online UCER
Unioncamere

( Emilia-Romagna /

: Eﬂeg;juneEnuJiaﬁnmgﬂa
Sei un nuovo utente? Sei gia un utente registrato?
Inseriscl Il tuo Indirizzo e-mal Usa e stesse credenziall di accessa!
) - Oppure possiedi un'identita

CITE digitale 5PID o una CN5?

Utilizzale per effettuare Il LOgIn

NOTA BENE!|

IMPORTANTE: L'indirizzo e-mail che viene inserito qui, in fase di registrazione, sara quello al
quale verranno inviate le notifiche relative alla domanda di candidatura inviata (ad esempio le

notifiche che segnalano I'avvenuto invio della richiesta, la chiusura della stessa e la presenza di messaggi
inviati dall’ufficio che sta lavorando la richiesta stessa)



Registrazione alla piattaforma online http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

< Indletro

Ti stai registrando a Richieste Online UCER

Unioncamere

( Emilia-Romagna /

EﬂegimeEnﬂJjaﬂnmgna
Frofilo di reglstrazlone *
-- Seleziona -- v
Nome * CUSHUITIE“
Codice Flscale personale ® Seleziona il profilo di registrazione e

dice Fiscale personale compila i campi obbligatori che si
presentano. Scegli e conferma la password,
dichiara di aver preso visione dell’

- Seleziona - N Informativa sulla privacy inserendo il segno
di spunta nell’apposito quadratino e clicca
sul pulsante «Registrati» per ultimare il
processo di registrazione

Password * Conferma password * -
Password Conferma passworc .\ V

Provincla dlresidenza *

Emall

prova@virgilio.it

Privacy

Leggl l'nformativa sulla privacy | Scarica la verslone stampablle Ricevl una copla via emall

Dichlaro di aver presa vislone della Informativa sulla privacy e acconsento al trattamento del datl per le finalita Indicate



Completamento del processo di registrazione

Riceverai una notifica email di «Conferma registrazione» allo stesso indirizzo di posta
elettronica inserito durante il processo di Registrazione, riportante un link da cliccare per
completare il processo.

NB: Controlla eventualmente nello Spam se non dovessi trovare I'email tra la posta arrivata

Gentile

Le confermiamo I'avvanuta registrazione a servizionline - r.cameorm.it.

Utilizzi il link riportato di seguito per completare il procasso di iscrizione:

é https.//users.ru.digicamere.it'front-ruw/users/registrationConfirm?verificationCode=22f7 7 4f7-50b6-4a05-690f-66:

Cordiali saluti,



Accesso alla piattaforma online http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

Sei gia un utente della piattaforma?
Clicca su «Accedi>»

l Home Registra  Accedi

Unioncamere Sportello V_-"."tu.‘).‘e
Emilia-Romagna SERVIZIONnline
ERegioneEnﬁlia;Romag:na

! Richieste On Line

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

1 2 3 4 5
SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMATIVA | DATI

BANDO PROGETTI

PROMOZIONE EXPORT RENDICONTAZIONE BANDI
Presenta la tua candidatura dalle 14:00 del 31/05 Presenta la rendicontazione per un bando per cui
alle 16:00 del 02/07 hai gia presentato domanda

SCEGLI SCEGLI

0 ASSISTENZA ONLINE o PER INFORMAZIOMNI GENERALI
Invia la tua richiesta o segnalaci un problema! Email supporto.bandi@rer.camcom.it



Modalita di accesso alla piattaforma online http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

< Indietro < Indietro

Stai accedendo a Richieste Online UCER Stai accedendo a Richieste Online UCER

N Unioncamere
Unioncamere Emilia-Romagna

Emilia-Romagna
& [N sgioneEmiliaRomagna
1 NRegioneEmilisRomagna 3 B

EMAIL SPID CNS n

Questa modalita di accesso richiede il possesso di una Carta Nazionale dei Servizi, che
Email pubd essere utilizzata mediante un lettore di smart card correttamente installato o
mediante dispositivo token qualora la Carta Nazionale dei Servizi sia contenura in una

chiavetta USB

Email

< Indietro
Hai gia registrato la tua CNS?
P d H H H H
meswer Stai accedendo a Richieste Online UCER
§ Se hai gia fato il primo accesso mediante la tua CNS e hai indicato il tuo indirizzo e-
P: R mail nell'appaosito modulo, clicca sul pulsante Accedi
( E;Iiﬁl‘gc.sg‘:l;%na Ricordati di collegare la CNS prima di aprire il tuo browser.
Password dimenticata? e ——
Non hai ancora un account? 2 ER’eg‘OHeh"uhaB‘om&m

Primo accesso?

Dopo aver configurato il pc, procedi come segue:
EMAIL * Assicurati che tutti i browser (es. Internet Explorer, Firefox, Chrome, ecc.) siano
chiusi;

* Inserisci la smart card o la chiavetta nel pg;

8]
b

» Torna su questa pagina e clicca sul pulsante Ragistra CNS
Maggiori informazioni su SPID * Inserisci i dati richiesti;
Non hai SPID? Entra con SPID ® Segui le istruzioni che ti saranno comunicate via mail per completare la
registrazione;
SPID ¢ il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identita digitale unica, i

servizi online della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati. Se sei gia in

possesso di un'identita digitale, accedi con le credenziali del tuo gestore

spxdv {3 AglD:E

Puoi accedere con diverse modalita:

« con I'email e la password inserite in fase di registrazione [1]
« oppure con SPID [2]

« oppure con CNS [3]



Accesso avvenuto alla piattaforma online http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

Nella parte superiore della piattaforma online compare un testo di benvenuto con il nome con cui ti sei registrato:
I'accesso e avvenuto con successo!
In corrispondenza del box rettangolare «Bando Progetti Promozione Export» clicca ora sul pulsante «SCEGLI»

I Home Benvenuto TEST UTENTE! A limio profilo  Logout
Unioncamere Sportelio Virtuale
Emilia-Romagna SERVIZIOnline

| ERegioneEnﬁlia;Romagna

|

! Richieste On Line

Richieste On Line

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

1 2 S 4 5
SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMATIVA | DATI

BANDO PROGETTI
PROMOZIONE EXPORT RENDICONTAZIONE BANDI
Presenta la tua candidatura dalle 14:00 del 31/05 Presenta la rendicontazione per un bando per cui
alle 16:00 del 02/07 hai gia presentato domanda

@j

SCEGLI




Scelta del Bando

Clicca sul pulsante «<NUOVA>» per inserire una domanda di candidatura al Bando

Richieste On Line A Home

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

o 2 = 4 a

SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIFOLOGIA L'INFORIMAT VA | DATI

PROGETTO DELL'IMPRESA 2018

Presenta la candidatura

&

< Indietro



Step di compilazione della domanda di candidatura al Bando

TO DO LIST

Leggi I'informativa Questi sono i passi per l'invio della tua
- domanda di candidatura.

Step «chi sei?» Nelle prossime slide qualche esempio di

supporto!

Step «Inserisci i dati »
Per ogni criticita di natura tecnico-
Allega i documenti informatica in fase di compilazione
ricordati che puoi chiedere aiuto cliccando:

Riguarda tutto

— Q ASSISTENZA ONLINE
Invia la tua richiesta o segnalaci un problema!

Firma la tua richiesta

— Invia

Missione compiuta!

u



Bando progetti promozione export 2018: Come fare — leggi informativa

Iniziamo dall’ Informativa.
Clicca sul pulsante «Inizia la richiesta»

Richieste On Line - Progetto dell'impresa 2018 # Home

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

@ o : ; : INoTA Bm!!

SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEFRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMATIVA | DATI
Si accettano soltanto
Informativa richieste firmate

digitalmente.

Il presente bando sostiene iniziative di promozione sui mercati esteri e interventi volti ad accrescere le competenze manageriali in tema di internazionalizzazione allo scopo di
supportare le imprese che vogliono approcciare per la prima volta i mercati esteri, o che gia esportano ma in mode soltanto occasionale.

Le imprese dovranno presentare un progetto finalizzato a supportarle e prepararle a presentarsi sui mercati internazionali (per un massimo di due), attraverso servizi di
consulenza esterna.

| progetti avranno inizio a partire dalla data di presentazione della domanda e dovranno concludersi entro il 30/03/2019.

La prima attivita obbligatoria e vincolante di tutti i progetti & 'analisi delle capacita & potenzialita dellimpresa per affrontare un percorse di internazionalizzazione, verificando
ad esempio I'adeguatezza della struttura dellimpresa, la gamma dei prodotti, il materiale commerciale e la fattibilita di un progetto di internazionalizzazione (Assessment).

Per la realizzazione di questa attivita limpresa proponente deve avvalersi di soggetti rientranti nell elenco dei consulenti accreditati dal MISE per I'attivita di internazionalizzazione
(http:ffwww.sviluppoeconomico.gov.itlimages/stories/commercio_internazionale/voucher/2017/allegato_1_elenco_societa_temporary_export_manager.pdf) /o dei
servizi resi dalle Camere di commercio o dalle Aziende Speciali delle Camere di commercio dellEmilia-Romagna.

Tali soggetti scelti dallimpresa proponente devono dimostrare di aver assistito, su progetti di internazionalizzaziene, almeno 6 imprese emiliano-romagnole negli ultimi due anni.

Le imprese manifatturiere destinatarie del presente bando, di micro, piccola e media dimensione (MPMI), devono avere un fatturato minimo di € 500.000,00 cosi come desunto
dall'ultimo bilancio disponibile.

Le imprese non esportatrici o esportatrici non abituali sono cosi definite:

« &impresa non esportatrice quella che nel biennio 2015-2016 non ha svolto operazioni di vendita diretta dei propri prodotti all'estero;
« &impresa esportatrice non abituale quella che nel biennio 2015-2016 ha svolto operazioni di vendita diretta dei propri prodotti all'esterc per meno del 10% del proprio
fatturato complessivo

Sono escluse le societa strumentali, controllate direttamente o indirettamente da Pubbliche Amministrazioni o altri soggetti pubblici.
Sono esclusi | Consorz, sia con attivita intema che esterna.
Sono altresi escluse le imprese che hanno beneficiato del bando “Promozione dell Export e internazionalizzazione intelligente” 2017 (prima annualita).

E possibile ricavare maggiori informazioni e visionare la modulistica consultando il sito https:/fiwww.ucer.camcom.itlinternazionalizzazione/news/notizie-2018/promozione-
dell2019export-e-internazionalizzazione-intelligente-2a-annualita-2018-1

Ogni impresa potra presentare solo un (1) progetto

Attenzione: si accettano solo richieste firmate digitalmente

< Indietro > |




Bando progetti promozione export 2018: step Chi sei?

Step di identificazione, ‘CHI SEI?’, compila i campi obbligatori nella sezione «Dati del partecipante»

CHI SEI?

Dati del partecipante

Nome legale rappresentante o
delegato *

Cognome legale rappresentante o

delegato *

Ragione sociale dell'impresa *

Partita IVA *

Codice fiscale impresa *

Indirizzo sede legale (indicare

anche il N° civico) *

Provincia sede legale *

Comune sede legale *

CAP sede legale *

Indirizzo sede operativa (indicare

anche il nr. civico)

Provincia sede operativa

Comune sede operativa

CAP sede operativa

Mario

Rossi

Atesis Spa

00236595563

00236598563

Viale legale &

Medena legale

Medela legale

04523

viale operativa
compilare se diverso dalla sede legale

Bologna operativa

compilare se diverso dalla sede legale

Bologna operativa

compilare se diverso dalla sede legale

21000

compilare se diverso dalla sede legale

PEC*

Sito Web *

Dimensione impresa *

Fatturato (importo in migliaia di €)

Fatturato export 2015-2016 (valore
in percentuale) *

Fatturato export 2015-2016
(importo in migliaia di €) *

E presente un Ufficio commerciale
estero ? *

Personale dedicato all'Ufficio
commerciale estero *

Percorso formativo *

Nome e cognome referente
operativo del progetto *

Email referente operativo del
progetto *

Telefono referente operativo del
progetto *

% Elimina bozza

prova@pec.it

www sito it

Piccola

50000,00
indicare importo in migliaia di €
10%
indicare il valore in percentuale, ad es. 5%

20000,00

indicare importo in migliaia di €

® sl
NO

2

Indicare il numero, 0 s & il caso

I'impresa ha partecipato o si impegna a partecipare ad un percorso formati...

Guido Bianchi

emailreferente@email it

3333333333



Bando progetti promozione export 2018: step Chi sei?

Sui campi c’é€ una validazione: se si lasciano vuoti quelli obbligatori (contrassegnati da un *) o si inseriscono valori non
ammessi, appare un messaggio in rosso

Codice fiscale impresa * |

Mon & possibile lasciare vuoto questo campo.

PEC™ |

Mon & possibile lasciare vucto questo campo.

Telefono referente operativo del |

progetto *
Mon & possibile lasciare vucto questo campo.
Ai sensi della raccomandazione
A lato di alcuni campi compare un punto interrogativo: soffermandosi sopra con il o della Commissione del 6 maggio
mouse appaiono informazioni utili di supporto e

aprile 2005



Bando progetti promozione export 2018: step Chi sei?

Nome e cognome referente

operativo del progetto * Guido Bianchi

Email referente operativo del

fto * emailreferente@ermail it
progetto

Telefono referente operativo del

) 3333333333
progetto
* Elimina bozza
Conferma Eliminazione *
Se vuoi eliminare la domanda - . o Clicca «Salva e continua»
dl Candidatura Clicca <<E|imina di  Sei sicuro di voler eliminare questa richiesta? per procedere
bozza» per cancellare la
richiesta | no | s

NOTA BENE!|

Solo dopo che premi sul pulsante «Salva e continua» tutti i dati che hai inserito nei
campi dello step «CHI SEI?» vengono salvati.



Bando progetti promozione export 2018: bozza di richiesta

NOTA BENE!|

Se non completi lI'invio della domanda di candidatura ed esci dall’applicativo, al successivo ri-accesso ritroverai quella
richiesta in stato di «<BOZZA>» all'interno della sezione «Le mie Richieste». Anziché quindi ricreare una nuova richiesta da
capo puoi proseguire la compilazione della bozza di richiesta gia presente a partire dal punto in cui ti eri fermato, r-
accedendovi attraverso il pulsante verde «Modifica».

Per una migliore gestione delle proprie richieste & consigliabile quindi ridurre al minimo il numero di bozze.

Si ricorda che e possibile eliminare una Bozza, accedendovi tramite il pulsante verde «Modifica» e premendo poi sul
pulsante «Elimina bozza»

:= Le mie Richieste
N® Tipologia Data Invio Stato Ufficio
10721 Progetto dellimpresa 2018 BOZZA



Bando progetti promozione export 2018: Inserisci i dati - step 1 di 2

inserisci/valorizza i INSERISCI | DATI - Step 1 di 2
dati della richiesta,
nello step Attivita obbligatoria & vincolante di tutti i progetti

«I NSE RISCI I attivita effettuata verificando ad esempio I'adeguatezza della struttura dell'impresa, la gamma dei prodotti, il materiale commerciale e la fattibilita di un progetto di

- internazionalizzazione (Assesment)
DATI- step 1 di

. - & Analisi delle capacita e potenzialita dell'impresa per affrontare un percorso di
2» . mettl un Seg no internazionalizzazione. Per la realizzazione di questa attivita I'impresa proponente si
. . avvale di soggetti ientranti nell'elenco dei consulenti accreditati dal MISE per I'attivita

d | SpU nta N di internazionalizzazione efo dei servizi resi dalle Camere di commercio o dalle

- . Aziende Speciali delle Camere di commercio dell'Emilia-Romagna. Tali soggetti scelti
(o0} rr|5p0ndenza del dall'impresa proponente devono dimostrare di aver assistito, su progetti di

P . - internazionalizzazione, almeno 6 imprese emiliano-romagnole negli ultimi 2 anni *

requisiti obbligatori

Ulteriori attivita previste sul progetto (selezionarne almeno dug)

v potenziamento degli strumenti promozionali e di marketing in lingua straniera, ad
esempio: sviluppo e/o miglioramento del sito Internet dell'impresa in lingua estera;
traduzione nellale linguale stranierale di interesse del proprio materiale
promozionale/brochure

protezione del marchio dell'impresa: percorso di ottenimento della protezione elo
registrazione del marchio dell'impresa in uno o entrambi i Paesi di esportazione
individuati nel progetto

ottenimento delle certificazioni di prodotto: percorso finalizzato all'ottenimento delle
certificazioni di prodotto necessarie all'esportazione in uno o entrambi i Paesi
individuati nel progetto (escluse UNI-I1SO)

T.E.M. Temporary Export Manager e/o TM.M. Temporary Marketing Manager: percorso
di affiancamento all'impresa da parte di un esperto senior in marketing internazionale
elo in comunicazione e web marketing, della durata di minimo quattro mesi, finalizzato
a favorire I'implementazione di una strategia commerciale e I'accrescimento delle
capacita manageriali dell'impresa. L'esperto senior potra essere affiancato da una
risorsa junior, inserita anche attraverso il ricorso al tirocinio formativo, per un minimo
di quattro mesi

partecipazione, in qualita di espositori, a massimo due fiere certificate “intemazionali”
nei paesi esteri indicati nel progetto e/o in halia

T realizzazione di un proprio evento promozionale all'estero, con finalita commerciale, in
uno dei paesi esteri indicati

partecipazione ad incontri b2b con operatori esteri organizzati in Italia

In corrispondenza del gruppo «Ulteriori attivita sul progetto» si dovra apporre il segno di spunta In
almeno 2 attivita



Bando progetti promozione export 2018: Inserisci i dati - step 1 di 2

inserisci/valorizza i Mercato estero sul quale I'azienda si presenta
dati della richiesta, Paese target 1* Francia
nello step

«INSERISCI I
DATI- step 1 di 2»

Paese target 2 -- Nessuna selezione —

Proposta di progetto

Titolo del progetto - Max 200

titolo progetto
caratteri *

Profilo dell'impresa - Max 10!.:!0 profilo impresa o
caratteri *
#
Descrizione del progetto - Malax descrizione progetto o
3000 caratteri *
gl
Azioni - Max 4000 caratteri * azioni o
s
Descrizione societa di servizi elo descrizione societa o

di consulenza coinvolte nella
realizzazione del progetto - Max
3000 caratteri *

Allegare CV del consulente nella successiva schermata "Inserisci i dati step 2 di 2" in corrispondenza del
relative campo



Bando progetti promozione export 2018: Inserisci i dati - step 1 di 2

inserisci/valorizza i
dati della richiesta,
nello step
«INSERISCI I
DATI- step 1 di
2»: metti un segno
di spunta in
corrispondenza dei
requisiti obbligatori

Costo del progetio *

Contributo richiesto *

Requisiti ammissibilita impresa

< Indietro

* Elimina bozza

6000,00

300000

essere regolarmente cosfituita al registro delle imprese; *

essere attiva; *

essere in regela con il pagamento del diritto annuale; *

essere in regola con il versamento dei confributi e delle previdenze del personale
dipendente (DURC); *

non superare il massimale previsto dal regolamento (UE) n. 1407/2013 per i confribufi
in regime "de minimis"; *

possedere i requisiti (parametri dimensionali e caratteri di autonomia) di micro, piccola
e media impresa; *

non essere stata oggetto nei precedenti tre anni di procedimenti amministrativi
connessi ad atti di revoca per indebita percezione di risorse pubbliche, per carenza dei
requisiti essenziali, o per irregolarita della documentazione prodotta per cause
imputabili all'impresa e non sanabili; *

non essere sottoposta a procedure di liquidazione, fallimento, concordate preventivo,
amministrazione controllata o alire p dure lial to della
presentazione della domanda e non presentare le caratteristiche di impresa in
difficolta ai sensi dell'articolo 2, punto 18, del Regolamento (UE) 651/2014 della
Commissione, del 17 giugno 2014, che dichiara alcune categorie di aiuti compatibili
con il mercato interno in applicazione degli articoli 107 e 108 del Trattato; *

il legale rappresentante dellimpresa deve possedere capacita di contrarre ovvero non
essere stato oggetto di azione interdittiva o altra sanzione che compeorti il divieto di
contrarre con la pubblica amministrazione; *

i propri amministratori e rappresentanti non devono aver subito condanne, con
sentenza passata in giudicato, ovvero applicazione della pena su richiesta delle parti
ai sensi dell’art. 444 del codice di procedura penale per nessun reato che incida sulla
moralitid professionale o per delitti finanziari; *

i propri amministratori e rappresentanti non devono essersi resi colpeveli di false
dichiarazioni nei rapporti con la pubblica amministrazione; *

i propri amministratori e rappresentanti non devono essere soggetti ad alcun
procedimento o provvedimento per I'applicazione di una delle misure di prevenzione
di cui alla normativa antimafia (ai sensi del D. Lgs 159/2011). *



Bando progetti promozione export 2018: Inserisci i dati - step 2 di 2 (Allegati)

Allega i documenti richiesti: scarica il modulo preimpostato (premendo su «Scarica modello»), compila e ricarica in
formato pdf (utilizzando la funzionalita «Sfoglia») i file richiesti.

Richieste On Line - Progetto dell'impresa 2018 A Home

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

o @ @ @ °

SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMATIVA | DATI

INSERISCI | DATI - Step 2 di 2

Allegati

Modulo de minimis impresa 1 Scarica modello W Sfoglia (2}
richiedente *

Modulo de minimis controllata e L Scarica modello WSfoglia 2]
controllante
Budget progetto ™ & _ Scarica modello W Soglia
Module di delega &_ Scarica modello Wsfogla | ©

Curriculum Vitae del consulente * W Sfoglia o

< Indietro | 3 Elimina bozza |

o

‘ | Soffermati con il mouse sopra il simbolo del ? a destra di ciascun campo
i
NOTA BEHE. allegato: otterrai utili informazioni di supporto



Bando progetti promozione export 2018: Inserisci i dati - step 2 di 2 (Allegati)

NOTA BENE!

Per quanto riguarda gli allegati da caricare bisogna considerare che:
« La dimensione massima consentita &€ di 2 MB per singolo file

« Sono richiesti file di estensione: .pdf

* Non sono ammesse immagini

Se non si allega un documento obbligatorio, oppure si cerca di caricare un file di estensione non ammessa (ad
es. un immagine .jpg, oppure si carica un file di dimensione superiore ai 2 MB si otterranno messaggi come i

seguenti:

Attenzione! Errore durante il salvataggio

- L'allegato Modulo de minimis impresa richiedente & obbligatorio
- 'allegato Budget progetto & obbligatorio
- L'allegato Curriculum Vitae del consulente & obbligatorio

Attenzione! Errore durante il salvataggio

- L'allegato Modulo de minimis impresa richiedente ha un estensione non ammessa (Ammesso: doc pdf pdfa p7m xls docx xdsx .csv ).

Attenzione! Errore durante il salvataggio

- L'allegato Modulo de minimis impresa richiedente supera la dimensione massima consentita.



Bando progetti promozione export 2018: Anteprima

I& Hai quasi finito! Rileggi i tuoi dati e ultima la tua Richiesta. @

Solo un ultimo passo prima della conclusione...
ANTEPRIMA

Tipologia di richiesta
Progetto dellimpresa 2018 2 3
3) Premi il pulsante Sfoglia e carica la tua richiesta

Dati del partecipante & Sfoglia

Nome legale rappresentante o delegato: Mario
Cognome legale rappresentante o delegato: Rossi

Part A 002305505 ...visualizza tutti i dati

e e ot e el ek Vel ke S precedentemente valorizzati, scarica
Provincia sede legale: Modena legale . . . . -

Comune sede Ieggle: Modela \egag\le Il fl Ie del Ia rICh IeSta [ 1 ] 7 fl rma |0

CAP sede legale: 04523

Indirizzo sede operativa (indicare anche il nr. civico): viale operativa d ig |ta I me nte, Ce rca IO su I tu O

Provincia sede operativa: Bologna operativa

Comune sede operativa: Bologna operativa Co m p ute r e rica rica IO p re m e n d 0

CAP sede operativa: 21000

PEC: prova@pecit «Sfoglia» [2] salva la Richiesta

Sito Web: sito it

Dimensione impresa: Piccola
Fatturato (importo in migliaia di €): 50000,00 FI RMATA DIGITALM E NTE [ 3 ] e
Fatturato export 20152016 {valore in percentuale): 10% A i A A

Faturat expot 705 206 rmprio i mighaa 1€ 200000 premi su «Invia la richiesta» [4]

E presente un Ufficio commerciale estero 2: S|

Personale dedicato all'Ufficio commerciale estero: 2

Percorso formativo: limpresa ha partecipato o siimpegna a partecipare ad un percorso formativo di base per un minimo di 16 ore in tema di intemazionalizzazione effettuato

presso le Camere di commercio efo Aziende Speciali delle Camere di commercio dell Emilia-Romagna

Nome e cognome referente operativo del progetto: Guido Bianchi Per completare firma e ricarica la tua richiesta

Email perativo del | 1 mail it

File caricato correttamente.

Per completare firma e ricarica la tua richiesta

1) Scarica e salva sul tuo computer la richiesta
1) Scarica e salva sul tuo computer la richiesta
JR——

‘ 1 onen

2) Firma digitalmente Ia richiesta
2) Firma digitaimente la richiesta

3) Premi il pulsante Sfoglia, carica la tua richiesta e clicca Salva Richiesta Firmata per completare I'operazione.

3) Premi il pulsante Sfoglia, carica la tua richiesta e clicca Salva Firmata per e l'operazion richiesta_6029.pdf X Rimuovi | @ Scarica

@ Sfoglia

4) Premi Invia la Richiesta per ultimare invio. 4

<'ndietro | X Elimina bozza <Indietro | X Elimina bozza Invia la richiesta (§

NOTA BEHE!' Il pulsante «Invia la richiesta» diventera attivo e cliccabile dopo che Invia la richiesta (¥
- saranno stati effettuati i passi [1], [2] e [3]




Bando progetti promozione export 2018: Domanda candidatura inviata

Richieste On Line - Progetto dell'impresa 2018 # Home

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

o o o o o NOTA BENE!|

SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMATIVA | DATI
Il file pdf di richiesta (quello
DA FIRMARE
Richiesta inviata con successo! DIGITALMENTE) non puo
_ essere di dimensione
Riceverai una email di conferma.

maggiore di 2 MB.

Richiesta Stato Richiesta
Categoria: Bando progetti promozione export N. protocollo: 15724099 INVIATA
Tipolegia: Progetto dellimpresa 2018 Data protocollo: 06/06/2018

15:41:39

< Terna in Home

...richiesta inviata!!
Visualizzi il numero di protocollo e la data di protocollazione



Gestione dei messaggi a domanda di candidatura inviata

A domanda di candidatura inviata, |'ufficio che lavorera la tua richiesta, a partire dalla chiusura dei termini di
presentazione delle domande fissata per il 2 luglio ore 16:00, potrebbe inviarti dei messaggi per chiederti dei

chiarimenti o eventuali integrazioni (ogni volta che ne riceverai uno verra spedita una notifica all’email con cui ti sei
registrato).

Per leggere e rispondere ai messaggi dovrai:

1. Effettuare l'accesso a http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol (vedi sezione precedente apposita)

2. Individuare la propria richiesta nella sezione sottostante intitolata «Le mie richieste» (NB: tale sezione comparira
solo DOPO aver effettuato I'accesso alla piattaforma online, fino a che non accedo non ¢ visibile): la richiesta
inviata sara in stato «<IN LAVORAZIONE»

3. Premere sul pulsante azzurro «Visualizza»

i= | e mie Richieste

N® Tipelogia Data Invio Stato Ufficio

6030 Progetto dellimpresa 2018 06/06/2018 INVIATA Area Relazioni Istituzionali e Politiche Camerali per la Competitivita :


http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol

Gestione dei messaggi a richiesta inviata

Richiesta

Categoria: Bando progetti promozione export N. protocollo: 15724099

Tipologia: Progetto dellimpresa 2018 Data protocolle: 06/06/2018
15:41:39

Messaggi

Messaggio Ricevuto

Buongiorno, mi servirebbe conoscere il dato X

< Indietro

Se per la richiesta € stato inviato un messaggio da chi la sta
lavorando nel Back Office, € visibile qui il testo, ed & possibile
rispondere premendo sul pulsante «Visualizza tutti i messaggi»

Stato Richiesta

IN LAVORAZIONE



Gestione dei messaggi a richiesta inviata

i= Messaggi

Messaggio Ricevuto

Salve, mi dovrebbe inviare il documento XxXxxx

Invia un messaggio

Testo del messaggio

Allegato facoltativo & Sfoglia

Caricare file in formato DOC, DOCX, FDF, PDF/A, PFM, XLS E XLSX

[ ]

< Indietro

Scrivere il testo del messaggio per rispondere all'operatore del
Back Office (eventualmente allegare file del formato consentito,
attraverso la funzionalita «Sfoglia», se richiesti), dopodiché
premere sul pulsante «Invia messaggio»



Sezione Le mie richieste

La sezione «Le mie richieste», come scrltto e visibile dopo aver effettuato I'accesso a:

All'interno della sezione «Le mie richieste» sono visibili anche
tutte le eventuali bozze di richieste precedentemente inserite. Una
bozza di richiesta viene creata ogni qualvolta si esce dal processo
di compilazione di una richiesta prima di inviarla con successo (ad
esempio per proseguire in un secondo momento).

i= |_e mie Richieste

N® Tipologia Data Invio Stato Ufficio
10721 Progetto dellimpresa 2018 BOZZA

Per proseguire nella compilazione di una richiesta e sufficiente
cliccare sul pulsante verde «Modifica».

Una volta entrati nella richiesta € poi possibile portarla a termine
inviandola oppure eliminarla.


http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol

Sezione Le mie richieste

NOTA BENE!!

Se non completo I'invio di una richiesta ed esco dall’applicativo, al successivo riaccesso ritrovero quella
richiesta in stato di «BOZZA» all'interno della sezione «Le mie Richieste».

Anziché quindi ricreare una nuova richiesta da capo posso proseguire la compilazione della bozza di
richiesta gia presente a partire dal punto in cui mi ero fermato (tenendo presente il discorso fatto sul
pulsante «Salva e continua» fatto in precedenza).

Dato che la domanda di candidatura inviata sara una, converra evitare il proliferare di bozze, cancellando
quelle che non servono.

E possibile eliminare una Bozza accedendovi tramite il pulsante verde «Modifica» e poi premendo sul
pulsante grigio «Elimina bozza» posto nella parte inferiore sinistra nella finestra che comparira
successivamente

= Le mie Richieste
N°® Tipologia Data Invio Stato Ufficio
10721 Progetto dellimpresa 2018 BOZZA



Il mio profilo

Se clicchi su «Il mio profilo» accederai ad un’area in cui potrai:

Visualizzare il tuo profilo

Modificare i dati del tuo account
Modificare la password

Inviare una richiesta di Assistenza tecnica

I Home

1 Unioncamere
ﬁ Emilia-Romagna

ERegioneEmiliaRomagna

Richieste On Line

Home
AL 1l tuo profilo

| tuoi dati
MNome:
UTENTE
Cognome:
TEST
Email:

prova.rol@test.it

Codice fiscale:

O supporto

Per informazioni oppure assistenza

& Modifica i dati del tuo account

per modificare i dati relativi al tuc account

& Cambia la tua password

per modificare la tua password

Benvenuto TEST UTENTE! X Il mio profilo  Logout

Sportelio Virtuale

Rvizionline




Il mio profilo — Supporto Tecnico

Se hai bisogno di un supporto di natura tecnico-informatica puoi contattarci cliccando su «contattaci»

L Il tuo profilo
| tuoi dati
Mome:
UTENTE
Cognome:
TEST
o Email:
S prova.rol@test.it
Codice fiscale:
i) Supporto

Per informazioni oppure assistenza h



Il mio profilo — Supporto Tecnico

Puoi contattare |'assistenza tecnico-informatica anche dalla home page di
http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol
in corrispondenza di Assistenza Online

l Home Registrati  Accedi

Unioncamere Sportelio Virtuale
Emilia-Romagna SERVIZIOnline
ERegioneEnﬁlia;Romagna

! Richieste On Line

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

1 2 3 4 S
SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMATIVA | DATI

BANDO PROGETTI

PROMOZIONE EXPORT RENDICONTAZIONE BANDI
Presenta la tua candidatura dalle 14:00 del 31/05 Presenta la rendicontazione per un bando per cui
alle 16:00 del 02/07 hai gia presentato domanda

SCEGLI

SCEGLI

Q ASSISTENZA ONLINE o PER INFORMAZIONI GENERALI
Invia la tua richiesta o segnalaci un problema! h Email supporto.bandi@rer.camcom.it



http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol

Il mio profilo — Supporto Tecnico — Form di compilazione

Compila il modulo con i tuoi dati, il motivo della richiesta di assistenza tecnica e premi «Invia»

Richiesta di assistenzal! L Richiedi Assistenza!

Contattaci
Nome *

Compila il modulo sulla destra per segnalarci un problema e verrai presto

ricontattato dalla nostra assistenza tecnica. UTENTE

Attenzione! Cognome *

Attraverso guesto canale & possibile inviare solo richieste di assistenza tecnica

relative alla fruizione del servizio online Richieste online. Tutte le richieste di natura TEST

non tecnica o le richieste che posseno essere inviate con altri servizi dedicati non

VErranno prese in considerazione. )

Alle richieste di assistenza correttamente pervenute verra associato un Email

numero di ticket che ti sara comunicato con un'email autogenerata dal .

sistema. prova.rol@test.it
Telefono *

elefono
Scrivi qui la tua richiesta *

Scrivi qui la tua richiesta



Supporto di natura NON Tecnica

Se hai dubbi/domande sul bando puoi contattare I'apposito Team di assistenza attraverso i contatti riportati nella
sezione «Per informazioni generali», nel’lhome page http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

Email: supporto.bandi@rer.camcom.it
-

Unioncamere Sportelio Virtuale
‘ Emilia-Romagna / SERVIZIONline
ERegioneEmilia;Romagna

|

! Richieste On Line

SEGUI QUESTI SEMPLICI PASSI PER INVIARE LA TUA RICHIESTA

1 2 3 4 5
SCEGLI LA LEGGI CHI SEI? INSERISCI ANTEPRIMA
TIPOLOGIA L'INFORMATIVA | DATI

BANDO PROGETTI

PROMOZIONE EXPORT RENDICONTAZIONE BANDI
Presenta |a tua candidatura dalle 14:00 del 31/05 Presenta la rendicontazione per un bando per cui
alle 16:00 del 02/07 hai gia presentato domanda

SCEGLI SCEGLI

Q ASSISTENZA ONLINE o PER INFORMAZIONI GENERALI
Invia la tua richiesta o segnalaci un problema! ; Email supporto.bandi@rer.camcom.it



http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol
http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol
http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol
http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol
mailto:supporto.bandi@rer.camcom.it

Password dimenticata ? Nessun problema!

Se non ti ricordi piu la password per accedere alla piattaforma online devi seguire questi passaggi:
« collegati a http://servizionline.ucer.camcom.it/front-rol

« clicca su «Accedi», in alto a destra
e clicca su «Password dimenticata?»

I Home Registrati  Accedi

Unioncamere Sportello Virtuale
Emilia-Romagna SERVIZIONnline
ERegianeEnﬁ]jaHamagna

= Indletro

; Richieste On Line Stai accedendo a Richieste Online UCER

Unioncamere

( Emilia-Romagna /

NRegioneEmilisRomagna

EMAIL SPID

Emall

Password

Password dimenticata? b
MNan hai ancora un account?


http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol
http://servizionline.milomb.camcom.it/front-rol

Password dimenticata ? Nessun problemal!

Inserisci I'email con la quale ti sei registrato alla piattaforma online e premi «Invia richiesta»
Riceverai un‘email di «<Reset password>» contenente un link che dovrai cliccare per poter scegliere la nuova password

< Indletro

Recupero password per Richieste Online UCER

Unioncamere
Emilia-Romagna

ERE@MEEH&H&EDM@&
Inseriscl I'indirizzo emall con il guale sel reg strato

Emaill

| Vai ad altri metodi di Login

Gentile

Questo € un messaggio automatico inviato in seguito alla richiesta di recupero della password di accesso a servizionling camcom it

Utilizzi il Enk riportato di seguito per esequire la procedura di modifica della sua password
ﬁ . hitps Jlusers ru dicicamere iViront-niusers/resetPasswordF orm?authToken=45948bc1-697a-4¢96-be2d-46cbaddbefd 38siteName =S OLmilom

Cordiali saluti




ERegioneEmilia—Romagna

Bando progetti promozione
export 2018

Istruzioni d’uso




