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Sono presenti:

Valerio Veronesi, Presidente Unioncamere Emilia-Romagna e della Camera di commercio di
Bologna;

Stefano Landi, Presidente della Camera di commercio dell’Emilig (in colggamento MEET);
Giuseppe Molinari, Presidente della Camera di commercn(r(c_f(,w (m collegamento

MEET);

Carlo Battistini, Presidente della Camera di comme Q&i*ﬁ\ gg\% (|n collegamento
MEET); (’" S @°

Giorgio Guberti, Presidente della Camera di co@u CQ_ erraﬁa e Ravenna — FERA - (in

collegamento MEET);
\?‘ 0‘0

Per il Collegio dei Revisori dei Conti p

6
Cinzia Iucci, Presidente (i
Claudio Gandolfo, mem@@o de O%éﬁo (in collegamento MEET);

Assistono alla riunione

Roberto Albonetti, Segretarlo Generale della Camera di Commercio della Romagna (in
collegamento MEET);

Alessandro Saguatti, Segretario Generale facente funzioni della Camera di commercio
dell’Emilia (in collegamento MEET);

Mauro Giannattasio, Segretario Generale della Camera di Commercio di Ferrara Ravenna
(in collegamento MEET);

Guido Caselli, Vicesegretario Generale Unioncamere Emilia-Romagna (in collegamento
meet)

Segretario verbalizzante: Stefano Bellei, Segretario Generale di Unioncamere Emilia-
Romagna e della Camera di commercio di Modena, coadiuvato da Gianna Padovani,
Responsabile della Segreteria Direzionale di Unioncamere Emilia-Romagna (in
collegamento meet).

2. Comunicazioni del presidente

a) Esame dei primi dati di Bilancio.

Il Segretario Generale Bellei, su invito del Presidente, da avvio all'illustrazione dei dati
relativi al Bilancio preventivo 2025. Informa la Giunta dell'intenzione di fornire una



prima descrizione dei dati durante la presente seduta, rinviando una successiva e pil
dettagliata esposizione alla riunione della Giunta prevista per I'L1 novembre 2024. Bellei
sottolinea la volonta di presentare in Giunta e successivamente in Consiglio un Bilancio
in pareggio, considerata anche la natura pubblica dello stesso ente. Qualora l'aliquota
contributiva venisse confermata, cioé mantenendo la stessa del 2024, il Bilancio
risultera in pareggio. Le principali entrate di Unioncamere ER provengono dalla
contribuzione delle consorelle Camere di commercio, rappresentando, anche in un
forecast 2025, circa il 50% delle entrate complessive. Pertanto, le Camere socie
contribuiscono almeno alla copertura dei costi operativi e del personale. II rispetto di
tale principio € fondamentale e risponde alle richieste avanzate in pili occasioni da parte
del Collegio dei Revisori, ovvero che gli associati garantiscano almeno la copertura degli
oneri di funzionamento. In passato, Unioncamere ER ricercava sul mercato le risorse per
la copertura dei costi fissi.

Bellei passa a illustrare la struttura del Bilancio composta da 3 colonne: 2024, 2025 e il
forecast 2024. Viene ipotizzata una chiusura del Blla’n io ag{"fanno in corso con un
significativo scostamento dovuto a quelle vanabtl;\di‘e PESSONo are nel corso di un
anno. Per quanto riguarda le ENTRATE delie Camére o \#?linea con il preventivo
2024. Nell'anno di riferimento per il calcolcq-z;t@o arkntf’ale il sistema economico
regionale ha comunque registrato un trgﬁd 0@ c%rl' un incremento che porta la
contribuzione a circa 2 milioni e 10 mi -%euQ o

Concentrandosi sui macro-dati (i totq o de\&é\ entrate, Unioncamere ER beneficia
altresi dei contributi che arr requatlw Nel 2025, si prevede una
ricaduta importante di circa 6&3 qﬁrovenlentl dai progetti che Unioncamere

ER svolge in gran parte ins d| commercio e che permetteranno I'anno
prossimo di vedere g;in SlthO sﬁs%etto alle previsioni dell'anno 2024. Il forecast
2024 & sostanzial linea cq‘n le cifre che erano state date da Unioncamere
italiana. Altra v he dellé entrate & rappresentata dal finanziamento di altri
progetti che so ri natura: lI'apporto dalla Regione, contributi da altri enti
pubblici e i due L yogetti europei, Simpler e Mosaic, per un totale complessivo
previsto pari a circa 202.000 euro.

Altri contributi: Osservatori, Turismo, APT, progettualita delle singole Camere che
riversano su UNIONCAMERE ER (come il Motor Valley Fest).

Vi e anche un rilievo sulle entrate proveniente dalla gestione dei servizi commerciali:
rispetto all'anno scorso, si prevede un trend in crescita, quindi, vi € una discreta
soddisfazione anche sotto il profilo commerciale. Nel complesso, vi & una crescita
importante delle entrate, che passano dai 3.362.843 alla soglia dei 4 milioni, con
un forecast 2024 di oltre i 4 milioni e 600.000 euro; ma, prudenzialmente, non ci si
spinge su valutazioni ulteriori per non apportare correzioni in negativo durante I'anno.
USCITE: a parte le cariche di governo di Unioncamere ER che non sono contemplate
poiché non remunerate, si prevedono i costi per il Collegio dei Revisori dei Conti. Gli
oneri del personale di Unioncamere ER, che hanno subito una diminuzione dovuta al
calo di personale, registrano una seppur leggera crescita rispetto al 2023 dovuta dal
rinnovo del contratto. Al momento, non ci sono variazioni di rilievo da proporre nel
corso del 2024. Nel 2025, forse, ci sara la necessita di andare a copertura di personale
per possibili uscite di personale; il Segretario Generale ricorda che oggi sono in servizio
16 unita, rispetto alle 21 di qualche anno fa. E stato pertanto attuato un importante
recupero di efficienza ma si € arrivati al limite inferiore.

Costi di funzionamento: si evidenzia la scelta di proporre una situazione economica
intermedia tra il previsionale 2024 di 801.911 euro e il forecast 2024 di 882.095



euro, valutazione che & suscettibile di subire le incertezze del mercato energetico. Si
entrera nel dettaglio delle singole voci di spesa nella seduta di Giunta dell’l1 novembre.
Comunque, le due voci fondamentali che compongono gli 882.095 euro, sono i costi
dell'affitto e i costi energetici, oltre alla terza voce del versamento allo Stato. Non ci si
sofferma nella parte straordinaria e finanziaria del bilancio e non si entra nel merito
delle progettualita, che verranno discusse il giorno 11 novembre. Questo, conclude
Bellei, € nel suo insieme, I'impianto in costruzione.

Il Presidente Veronesi si complimenta e chiede se vi siano domande. Non vengono
poste domande.

Bellei informa, infine, che la documentazione & stata
settimana scorsa dai Segretari Generali in Comitato
contributi e suggerimenti da parte dei colleghi e de'

in ?‘v,ga preliminare la
Q@‘h lieto di ricevere

Al termine della esposizione, la Giunta prend

b) Relazione trasmessa ai sensi Io Statuto di Ecocerved. II
secondo aggiornamento dell wsnonale 2024 approvata dal
Consiglio di Amministrazio éttembre 2024 e condivisa il 30
settembre 2024 con il Comjtat r q\\Eontrollo Analogo.

In merito alla Relaz cerve ,\@Bntenente le previsioni sull'andamento della
societa, il Segretario e;z i mforma che ¢ stato effettuato un aggiornamento, il
quale, come previsto to della societa partecipata, deve essere sottoposto
all'approvazione dei so sto scopo, € stato inserito - in allegato - il documento
della Relazione Previsionale aggiornato (Allegato 1).

La Giunta viene dunque messa a conoscenza di tale aggiornamento.

IL SEGRETARIO
(Stefang Bellei)
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Datta qualita dell infermazione, La gualith dell ambiente,
SECONDO STATO
AVANZAMENTO
RELAZIONE PREVISIONALE 2024

Approvato dal CDA del 26/09/2024
Condivisa con il CCA del 30/09/2204
Secondo stato avanzamento Relazione
Previsionale 2024 ai sensi dell’art.13.5 dello
statuto sociale
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1. LA SOCIETA Y o
1.1. La struttura %(/AO o
@ ?(‘("000
S
\) \\d o‘)@
Ecocerved Scarl . o0
» Societ4 consortile del ed i’ _  Aree
sistemacamerale italiano : RomacPiazza Sallustio, 21 = Amministrativa

i’G. B. Morgagni, 13 = Risorse Umane

i ) )
&gﬂaminist tiva di Bologna: Via E. Zago, 2 | » Albo Gestori Ambientali

= Capitale sociale di €

2.500.000 S & T 2480, o o
« Compagine sociale: 39 so = rativa di Padova: C.so Stati Uniti 14bis| = Reglstr.l Telematici
*» Produzione Erogazione

Tecnologie

La Societa ¢ amministrata da un Consiglio di Amministrazione rinnovato il 28

m aprile 2023 con durata in carica fino ad approvazione del bilancio di chiusura
dell’esercizio al 31/12/2025. Esso & composto da cinque membri:

Consiglio di ¢ Presidente: Dr.ssa Giorgia Maria Garola;
Amministrazione * Vicepresidente Dr. Valerio Veronesi;
* Consiglieri: Dr.ssa Antonella Ballone, Dr. Simonetta Sottocasa, Dr. Michele
Somma.

I1 28 aprile 2023 ¢ stato rinnovato anche il Collegio Sindacale avente durata in

°9%e carica fino ad approvazione del bilancio di chiusura dell’esercizio al 31/12/2025

H con il compito di vigilare sull’osservanza delle leggi e dello statuto sociale. Esso
risulta cosi composto:

Collegio Sindacale * Presidente: Prof. Dr. Roberto Serrentino;
 Sindaci Effettivi: Dr.ssa Pamela Palmi, Dr.ssa. Francesca Sambin De Norcen;
* _Sindaci Supplenti: Dott. Marco Buttarelli, Dr.ssa Paola Sabella.
Con Delibera dell’ Assemblea dei soci del 28 aprile 2023 ¢ stato rinnovato anche il
C:) Comitato del controllo analogo, nel rispetto dell’art.18 dello Statuto cosi formato:
G8g® . .
Taw * Dott. Massimo Zanon (Presidente);

* Dott. Alessandro Albanese (componente);

Comitato di controllo .. .
* Dott. Luigi Attanasio (componente).

analogo
L’Organismo di Vigilanza (D.lgs. 231/01) nominato per tre anni, per decorrenza
\ dei termini, dal Consiglio di amministrazione del 13 luglio 2021, risulta cosi
= composto:
Organismo di * Avv. Tommaso Pallavicini;
vigilanza * Dott.ssa Maria Cristina Mazzucato:

* Avv. Assunta Di Vicino.
L’ODV rimane in carica fino alla nomina della sua nuova composizione da parte
dell’Organo Amministrativo.

La revisione contabile e la certificazione del bilancio di esercizio & stata affidata alla Societa di Revisione Ria
Grant Thornton S.p.A per il triennio 2023/2025.



L orgamzzazwne dell’azienda, nella logica della massima efficienza ¢ razionaligzazione, ¢ concentrata sulle
competenze “core” e le attivitd operative e si avvale dell’ estemabzzamnqh\‘qd% Infocamere di alcuni servizi

gestionali ed infrastrutturali. L’attuale organigramma & il seguente \‘ g\°
oy, $‘>~. \G
fon, % "
[ Consiglio di~ ",-1 ' \\
ammfnfstra:iaqe O ganismo di
T 4 } ' vigilanza
1‘. \ 0‘\
o \\
Acqua '\
Staff alla Direzione Generale \%ﬁ \ G\e’ Amministrazione
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| Personale
8. Schipilliti
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K\
¢ Produzione Erogazione
Registri telematici Tecnologie
M. Botteri M. Andregtta

1.2.

Contesto camerale e normative “societarie”

Il contesto nel quale la Societa opera ¢ fortemente caratterizzato dalle specifiche discipline introdotte negli
ultimi anni che regolamentano le societa in house, quali in particolare il Decreto Legislativo 175/2016 (Testo
unico delle partecipate) e il Decreto Legislativo 36/2023 (Codice degli appalti), il quale regolamenta
Iaffidamento dei servizi offerti ai soci che si incardinano prevalentemente nell’ autoproduzione di beni e servizi
strumentali. In sede di primo aggiornamento non si evidenziano modifiche normative.

Dal 2013 la Societa ha adottato, ai sensi del art. 10 del DPR 633/1972, il regime fiscale che consente ai Soci
di ricevere prestazioni esenti ai fini IVA. In virtu di tale regime, il criterio per la remunerazione dei servizi
erogati ai Soci prevede la mera copertura dei costi sostenuti per lo svolgimento delle attivita istituzionali.

Nei limiti di fatturato previsti dal art. 16 c. 3 del D.lgs. 175/2016 e dall’art. 7 c. 4 lettera d) del D.Igs. 36/2023,
Ecocerved realizza prodotti/servizi rivolti direttamente a terzi (mercato pubblico e privato). Tali attivita
rappresentano un’importante fonte di finanziamento, in quanto contribuiscono all’assorbimento di parte dei
costi di gestione e funzionamento e permettono di conseguire economie di scala e altri recuperi di efficienza,
oltre che di generare una contenuta marginalita.

Tabella di sintesi della compliance normativa della societa

Compliance della societa mediante Statuto e altri atti al D.lgs. 175/16

v

Compliance Codice dei Contratti ¢ linee guida UC “Le societa in
house del sistema camerale nel nuovo codice dei contratti pubblici”

v (Adozione di una metodologia di analisi di congruitd e di
economicita per i servizi offerti ai Soci)

Regolamento UE 2016/679

¥'Nel corso dell’anno & stato svolto un assesment da parte
di un ente terzo sulla compliance GDPR

Compliance al rispetto del limite ai compensi degli amministratori

v'(delibera assembleare dei soci del 28.04.2023 di rinnovo
degli organi societari)

Compliance al rispetto della parita di genere

¥'delibera assembleare dei soci del 28.04.2023di rinnovo
degli organi societari

Compliance al divieto di conferire incarichi o cariche a soggetti in
quiescenza

v’ Atti di nomina, in corso di revisione il Regolamento per
il conferimento di incarichi

Compliance ai principi in materia di reclutamento

v'Regolamento per la ricerca e selezione del personale,
pubblicato on line e disponibile nella sezione societd
trasparente del sito istituzionale di Ecocerved Scarl

Le disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita del
d.lgs. 39 del 8 aprile 2013, cosi come espressamente richiamato del
TUSP

v'Piano Triennale Anticorruzione, Par. 2.5.4
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2. PIANO ATTIVITA

2.1. Scenario di riferimento e linee di indirizzo

OVERVIEW Lt
L’evoluzione del contesto normativo di riferimento, delineato drzt@rm uropee € nazionali ha contribuito
in maniera decisiva ad uno scenario favorevole alla crese @osi@mnamento del Sistema camerale sui
Y &

temi della digitalizzazione e dell’ambiente. 27> o &
Le linee di indirizzo per lo sviluppo della Societa, q_l__lé'?str nto&%cnico ed operativo in house, si snodano
nel quadro di un percorso di crescita dell’impegno nglia ozi@\e del ruolo di snodo del Sistema Camerale

dei rapporti tra il mondo dell’impresa e Associfz: i teg\&ia e delle componenti dello Stato a livello
nazionale e locale, in materia ambientale. \v" Q-’ N

s L
. . e« o . o . .
In tale scenario si porta all’attenzione la i ’cad@uza del 15 dicembre per I’avvio della fase di
iscrizione di enti ¢ imprese al R.E.N.T.RiCh ter@s’na un ulteriore intensificarsi dell’impegno sul

Il progetto R.E.N.T.Ri, che introduce i enty’ di digitalizzazione per oltre 500 mila imprese, si
caratterizza per un’elevata complessit’s tergfini di realizzazione da un punto di vista operativo,
tecnologico e di infrastruttura, si el[’ar‘g&'{o a gestione delle attivitd di formazione e assistenza di
competenza delle Sezioni regionaMs. Q&Q’

[l recente rafforzamento dwmlina del!a'?esponsabilité estesa del produttore, inoltre, ha ulteriormente
contribuito all’intensificaz dglﬂ laborazione del Sistema camerale con il Ministero dell’ Ambiente.
Sono state infatti recen r(CJL sflc le attivitd perla realizzazione di alcuni muovi progetti, con

particolare riguardo alﬁw Responsabilita estesa del produttore (Realizzazione del Registro

progetto sia della Societa che delle Sezg’ ibre li ¢RI’ Albo nella gestione delle funzioni di competenza.

Nazionale dei produttori e i di pneumatici).

Contemporaneamente, nel proseguire la valorizzazione della propria capacita di cogliere nuove opportunita
al di fuori del Sistema camerale, Ecocerved & impegnata in progetti per la realizzazione e
reingegnerizzazione di applicativi rivolti al mercato terzo (anche in partnership col socio di riferimento
Infocamere).

La crescita ¢ Pampliamento delle attivita aziendali determina una maggiore complessita nella
pianificazione delle risorse interne e degli investimenti in tecnologia, sicurezza e arricchimento delle
competenze interne al fine di garantire un adeguato presidio ed elevati livelli di servizio.

La Societd sara fortemente impegnata nei prossimi mesi, nella complessa attiviti negoziale
propedeutica al conferimento degli incarichi da parte della committenza volta a garantire la copertura
contrattuale delle attivita, in particolare per i progetti che prevedono la sottoscrizione di Accordi di
cooperazione tra Unioncamere e PA Centrale.

L’analisi dell’avanzamento delle attivita, in linea con l’articolazione del Piano attivita 2024, segue le
principali direttrici delineate:

+ Presidio e sviluppo dei servizi rivolti ai Soci per assicurare in modo efficiente ed affidabile
Passolvimento delle funzioni proprie del sistema camerale e la soddisfazione degli utenti;

« Rafforzamento del posizionamento istituzionale nel settore della digitalizzazione dei rapporti tra
imprese e PA;

+ Sviluppo di progetti rivolti alle imprese nell’ambito dell’economia circolare e della sostenibilita.

SECONDO STATO AVANZAMENTO RELAZIONE PREVISIONALE 2024
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PRESIDIO E SVILUPPO DEI SERVIZI RIVOLTI AI SOCI PER
L’ASSOLVIMENTO DELLE FUNZIONI PROPRIE DEL SISTEMA CAME

2.2. Modello Unico di Dichiarazione Ambientale

"I BB
IViQJ §
MODELLO UNCO O
DICHIARAZIONE AMBIENTALE

B E B e

pianificazione della gestione dei rifiuti.

Il Modello unico di dichiarazione ambientale rappresenta la pit importante fonte
informativa in materia di rifiuti. Ecocerved supporta Infocamere ¢ le Camere di
Commercio nelle attivita di raccolta ed elaborazione ai fini delle a‘w)‘ta di controllo e

{f_,

La Societa operera sulle seguenti linee di attivita in attuazione del contratt(yc'gq fnf@ere %Q’ell’mcarlco di
assistenza ad Unioncamere:

’Q\V

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Squgg@swenm 2024
Aggiornamento  delle  procedure per la L’attivitélé’ sfg‘%p etata‘!z marzo, consentendo ai
1 | trasmissione delle dichiarazioni da parte delle sogget ‘\ ad(s;l piere agli obblighi di
imprese e degli enti soggetti all’obbligo. trasg e dlgb%raznom
Acquisizione e caricamento delle dichiarazioni ongevstate  avviate e proseguono
2

06‘

alle amministrazioni competenti.

N\

3 | Assistenza e formazione agli utenti.

in Banca Dati e produzione dei file da fornire.@w
'L

Dati MUDA con la previsione di mﬂg

Miglioramento del motore di ricerca della Bah\
ioni.

S‘ﬁo sga'te avviate le attivita di analisi preliminare,

N

Non si prevedono variazioni signifi
outsourcing per Infocamere.

ideraz®ni
vc.§e dei ricavi derivanti dal servizio in oggetto erogato in

(A

2.3. Registro elettronico per la tracciabilita dei rifiuti

< RENTR!

Il Registro elettronico per la tracciabilita dei rifiuti, previsto da una Direttiva europea e
dal programma nazionale di gestione dei rifiuti, & uno strumento fondamentale per la
tracciabilita dei rifiuti e dei materiali. Ecocerved supporta Unioncamere nelle attivita di
realizzazione e gestione del registro. Le attivita di formazione e assistenza alle imprese
sono demandate alle sezioni regionali dell’ Albo presso le Camere di commercio.

Attivita prevzste da Relazione Previsionale 2024

Secondo stato avanzamento 2024

Apertura area demo per consentire il test delle
1 | applicazioni da parte di gruppi selezionati di
utenti.

L’area demo ¢ pienamente attiva a seguito dei rilasci che
si sono succeduti dal 16 aprile al 15 luglio.

Sperimentazione del formulario digitale (che
sara avviato nel 2026) con alcune filiere.

La sperimentazione del formulario digitale ¢ stata avviata
nella seconda meta di giugno ed & stata accompagnata da

decreti direttoriali contenenti le istruzioni, delle
risultanze della fase di test e di eventuali
modifiche alla modulistica.

2 un’intensa attivitd di supporto ai produttori di software
impegnati nello sviluppo dei loro gestionali.

Completamento della realizzazione del sistema | Proseguono le attivita per il completamento del sistema

informativo nella componente rivolta agli | informativo ed il miglioramento della fruibilita dei

3 operatori, a seguito della pubblicazione dei | servizi rilasciati. Le attivita di sviluppo sono

accompagnate da una costante attivita di supporto agli
operatori e associazioni.

SECONDO STATO AVANZAMENTO RELAZIONE PREVISIONALE 2024
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Completamento della realizzazione del sistema
informativo nella componente rivolta agli

Il portale per le sezioni regionali ¢ in fase di
completamento. Per quanto riguarda gli organi di

organi di controllo e alla pubblica | controllo, siamo in attesa che il MASE avvii una
amministrazione. consultazione per il rilievo dei fabbisogni.
Supporto ed assistenza agli stakeholder in | Ecocerved supporta I’Albo per la realizzazione di un
previsione dell’avvio del sistema previsto per | percorso informativo, rivolto ad associazioni ed imprese
fine 2024. che ha visto la partecipazione, nell’arco di 20 webinar
circa, di quasi 10.00QQgsoggetti.
A partire d temdd sard avviato un ulteriore percorso
5 f
informat eved ér I’erogazione di 40 webinar
prom e7ioniNegionali e rivolti alle imprese sul
terri dbegu inoltre gli interventi formativi

L. MpPoduti®ri di software.
. ’attiv&é di assistenza telematica.

La competente Direzione Generale del M1n1
congiuntamente il Piano di attivita 2024, pr
telematica del R.E.N.T.Ri. Complesswal
L’azienda ¢ coinvolta in maniera impo
giornate uomo impegnate sono 1.70

il prosieguo del progetto, che si stipu
Ministero che garantlsca ra de 03t
Societa. Ad oggi non so
convenzione.

C ru{gc:ri

sia ¢ ve

convenﬁone, prevista dal D.M. 59/2024, tra Unioncamere ed il
Eostenuti dal Sistema Camerale e degli investimenti della
wate le‘\\attw:ta necessarie alla predisposizione e alla stipula della

0‘\‘
bo N_hgonale gestori ambientali hanno approvato
|0 %mele per il completamento della piattaforma
prev1ste si stimano ricavi per circa 1.400 €/000.
: sia come 1mpegno di risorse (a meta settembre le
entt in tecnologia e sicurezza. E indispensabile, per

Ecocerved ha realizzato un a

2.4. Vidimazione d@@i formulari

icativo per la vidimazione digitale dei formulari che rappresenta una opportunita

di efficientamento delle risorse per il sistema camerale, oltre a costituire un elemento di semplificazione nel
rapporto tra imprese e Pubblica amministrazione. L applicazione ¢ stata integrata all’interno del nuovo sistema
di tracciabilita con una estensione anche alla vidimazione dei registri di carico e scarico digitali.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Secondo stato avanzamento 2024

Erogazione, manutenzione e aggiornamento del

Nei primi 8 mesi del 2024 si registra un incremento

scarico.

2 | estensione alla vidimazione dei registri di carico e

1 | servizio. del numero di FIR del 45% rispetto allo stesso
periodo del 2023.
Test dell’integrazione in R.EN.T.Ri. con | L’integrazione di VIVIFIR in REN.TRi. &

completata cosi come 1’estensione alla vidimazione
dei registri di carico e scarico.
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2.5. Albo Nazionale Gestori Ambientali
L’Albo Nazionale Gestori Ambientali, istit
o attraverso il quale le imprese trasmettono
‘Q“gf-:”[ B0 NAZIONAL Sezioni di effettuare I’istruttoria delle m

uito presso il Ministero ¢ il sistema informatico
le istanze in via telematica, consentendo alle
edesime e rilasciare i relativi provvedimenti.

&G s 1001 A it L Albo & articolato in un Comitato nazionale e in Sezioni regionali presso le Camere di
Commercio capoluogo di Regione e delle province autonome di Trento e Bolzano.
Ecocerved supporta le Sezioni ed il Comitato dell’Albo nella gestione degli adempimenti
tramite lo sviluppo delle procedure informatiche e servizi di assistenza.

2.5.1. Sviluppo software

— informatico dell’Albo Nazionale
I_E:I

Attivita di sviluppo evolutivo
del sistema informatico Agest

all’evoluzione dei sistemi infor

La Societa gestisce, per conto delle Camere di Coifwgierc

sviluppo di Agest vengono concordati ¢
Unioncamere ¢ le CCIAA presso le
ottimizzare la gestione degli adempis
automazione e digitalizzazione, i

Q9

‘go del sistema
esty\¥ requisiti per lo
ato\h\azionale dell’Albo,

a??o itui e\cle Sezioni, al fine di
t&‘ Qi ed Incrementare il livello di
onob.ostrategia camerale relativa
P

Gestori Ar al

B £ G
Attivita previste da Relagione Previsionale 2024 5 N\/Seca®lo stato avanzamento 2024

Le principali funzionalita da realizzare sono
identificate come di seguito:
e cvoluzione della procedura per la digitaliz

delle verifiche d’idoneita dei res i#Ncnici;
QUG

D

NS

ione

implementazione di funzioni e mi nelleN

istanze telematiche per ridurre @u@n@:lete 0
non formalmente corrette; @

evoluzione delle istanze telem
tramite identita digitale;

integrazione della app FDAsmart nella
AGESTsmart.

Una specifica linea di attivita é dedicata al miglioramento
dei processi e degli strumenti di automazione del back
office delle Sezioni.

accesso

app

Muttixgd svolte e le funzionalita rilasciate al
N1 agesto 2024 sono sostanzialmente in linea
cqe' quanto previsto dal cronoprogramma
¢@finito con il Comitato nazionale dell’Albo e
e Sezioni.

Per il 2024 si prevede:

e migrazione del protocollo informatico in dotazione
alle Sezioni dell’ Albo Gestori Ambientali dal sistema
Proteus-PA al sistema GEDOC e successivamente
adeguamento del sistema AGEST all’interoperabilita
in modalita nativa con il sistema GEDOC
specialmente per quanto riguarda il ciclo di vita del
fascicolo e la gestione dei documenti inviati in
conservazione sostitutiva.

Si € conclusa la migrazione del protocollo
informatico delle Sezioni dal sistema Proteus-
PA al sistema GEDOC. E stata avviata
Iattivitda per I’adeguamento del sistema
AGEST all’interoperabilita in modalita nativa
con GEDOC.

Nell’ambito delle attivitd finalizzate all’evoluzione dei

Proseguono regolarmente le attivita svolte in
collaborazione con la CCIAA di Bolzano.

sistemi informatici e allo sviluppo di interconnessione con
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altre banche dati pubbliche,

le attivita per il 2024 dovrebbero riguardare:

- con la CCIAA di Bolzano evoluzioni Agest relative
alle istanze delle imprese extra UE e al trasporto

transfrontaliero dei rifiuti;

- con la CCIAA di Venezia-Rovigo evoluzioni relative
alla procedura informatica per le verifiche dei S\
responsabili tecnici e per la gestione dei procedlme%tf:

disciplinari.

regolate da apposite
convenzioni con le CCIAA di Bolzano e Venezia-Rovigo,

La convenzione con la CCIAA di Venezia-
Rovigo ¢ scaduta lo scorso 14 febbraio € non ¢
stata rinnovata.

cs~’<;\ 3
O

11 volume dei ricavi, stabile rispetto al 2023, & co,

Consja ‘nzfo
pﬁ g'ie pae?a 631 €/000.

siva

\t,f

\0

Assistenza, manutenzione,
gestione pagamenti Agest,

2.3.2.  Assistenza, nzanuieir_-.&;;-"* QN P1e d@ aimenti Age
® N/ NI
@ 0

coordinamento e
monitoraggio

€ aifg
%g‘ést porta applicativa registro imprese, nonché le attivita
ameniy e re@ntoragglo delle attivita svolte.

ta di assistenza, manutenzione e riscossione dei

Secondo stato avanzamento 2024

isionale 2024
Assistenza tecnica all ZHS m alle imprese per
Putilizzo dei servizi Adedl: ivita di assistenza
alle Sezioni viene svolta direttamente dalla Societa,
quella alle imprese & invece stata affidata ad
Infocamere.

Le migliorie progressivamente apportate al sistema
Agest hanno contribuito ad un significativo calo
delle richieste di assistenza nonostante 1’incremento
delle istanze inviate dalle imprese.

Presidio alle verifiche di idoneita dei responsabili
tecnici: Alla data, il Comitato nazionale dell’Albo
non ha ancora formalizzato il calendario 2024 delle
verifiche di idoneita dei responsabili tecnici.

Entro dicembre 2023 wverra conclusa la
sperimentazione per la messa a punto di una
procedura per la digitalizzazione delle verifiche
d’idoneita dei responsabili tecnici. L’avvio delle
verifiche in modalita digitale comporterd nuove
attivita di assistenza, anche di secondo livello.

E stata completata la procedura per la
digitalizzazione delle verifiche d’idoneita dei
responsabili tecnici. Si sono svolte presso le Sezioni
Lombardia e Toscana, le prime verifiche in modalita
digitale. Anche le Sezioni Molise e Sardegna
svolgeranno le prossime verifiche in modalita
digitale.

Gestione telematica pagamenti Agest. Il numero di
transazioni ed il volume di incasso dovrebbero

Al 31 agosto sono state effettuate circa 300.000
transazioni per un importo complessivo di oltre 30

mantenersi  sostanzialmente in linea 1 wvalori | milioni di € (circa 940.000 € in pit rispetto al 31
dell’anno corrente. agosto dello scorso anno).
Considerazioni

I1 volume dei ricavi, stabile rispetto al 2023, & complessivamente pari a 1.664 €/000.
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2.5.3. Servizi di Supporto Specialisiico alle Sezioni

10

Attualmente Ecocerved fornigeg, servizi di supporto specialistico
presso 17 Sezioni {lel)’ Gesgpri Ambientali. Le CCIAA
richiedono alla S | ervi& in virta delle competenze in
campo ambientgfie/ e t ) iéhe di Ecocerved. I requisiti ed i
livelli di servizigyVen caRordati con le rispettive CCIAA ed il
arapto mediante incontri periodici con i

: monitoragoﬁm
rispettiv'g ef] me(é:[‘i. Il presidio della qualita del servizio da

parte ci(‘)’ ene 10dnitorato attraverso strumenti di rilevazione

den@sr@mm@t&crmn.

- 31/12/2023, scadenz
Sezioni Basilicata, B

- per le Sezioni
(16/03/2024), Sar
(31/12/2024) e Lomba

1

@

Attivita previste da Relazione Previs (J(N(JZ_@' Secondo stato avanzamento 2024
Gestione dei rinnovi relativi alle sadenze ontgﬁ‘fuali A seguito dell’incremento delle imprese iscritte e
1| previste: & dell’ormai prossimo avvio del R.EN.TRI, si

vizi svolt? per le | registra una crescita della richiesta di questa

0; tipologia di servizi, sia per attivarne di nuovi, sia
/2024), Marche | per integrare alcuni di quelli gia in essere. Tra

/2024), Campania | queste richieste si evidenzia quella della Sezione
12024); Piemonte che, in caso di esito positivo, porterebbe

a 18 (su 21) le Sezioni fruitrici di questi servizi.

Considerazioni

Non si segnalano variazioni sul volume dei ricavi pari a circa 6.120 €/000.

Comitato nazionale
dell’Albo

25,4 Rapporto con il Comitato nazionale dell’Albo
Ecocerved, nell’ambito della convenzione tra la Direzione Generale del Ministero ed
2e8 Unioncamere stipulata in data 20/10/2014, svolge un servizio di supporto specialistico

alla Segreteria del Comitato nazionale dell’Albo per definire i requisiti delle
Attivita di supporto al | procedure informatiche e I’erogazione dei diversi servizi.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Secondo stato avanzamento 2024

Confronto con il Comitato nazionale dell’Albo:
proseguird il confronto con il Comitato nazionale
dell’Albo ed i suoi Gruppi di lavoro, attivita fondamentale
per la definizione delle linee di intervento a valere sul
sistema Albo. Occorre in proposito evidenziare che, a
seguito della proroga di cui alla legge 87/2023, il
Comitato nazionale scadra il 31/12/2023. E quindi
auspicabile che entro tale scadenza venga nominato il
nuovo Comitato, cosi da evitare il “vuoto” verificatosi per
alcuni mesi dell’anno corrente e le relative problematiche.

Proseguono regolarmente gli incontri con i
referenti del Comitato nazionale dell’ Albo, per
definire i requisiti per lo sviluppo delle
funzionalita per adeguare Agest alle diverse
novitd normative/esigenze evolutive.
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Servizio di

funzionamento della Segreteria del

per la riorganizzazione del servizio.

supporto per Dorganizzazione e
Comitato
nazionale: appare necessario adeguare e riorganizzare il
servizio sulla base di alcune recenti richieste della
Segretaria del Comitato. La Societa si sta confrontando
con Unioncamere per definire congiuntamente i requisiti

il | A seguito delle numerose novitd relative
all’Albo Gestori Ambientali, Ecocerved ed
Unioncamere hanno siglato un nuovo accordo,
di durata quinquennale, sulla base dei livelli di
serwzm eragati-In vista dell’oramai prossimo

R T\&Q‘ RI, verra rafforzato il

Vored

nella partecipazione ad Ecomondo.

Organizzazione dell’Assemblea Generale dell’Albo e
partecipazione alla Fiera di Ecomondo: Supporto_aiy
Comitato nell’organizzazione dell’ Assemblea Geneyal

lea@enerale dell’Albo si terra in
a Fiera di Ecomondo, dal 5 all’ §

o«}‘-w" [

A seguito del nuovo accordo si registra un mcre

ConsFiler razigin

og@ncav icbari a 130 €/000.

2.6. Registro Gas Fluorurati
Il Registro Nazionale F-
dell’Unione Europea, I’uso
approvazione, ¢
oneri per la gest

1

Qv“ o

strumento fondamentale per monitorare, all’interno

gas uor&ﬁb tiad effetto serra. Il nuovo regolamento UE in fase d1

onfer valoNgza &Y{
i \’Z@wz:o soiw coperti dai diritti di segreteria incassati dalle CCIAA.

Attivita previste da Relazioge P iy 2024 Secondo stato avanzamento 2024
1 Assistenza ¢ formazion®s g A imprese, | Le attivita sono state avviate e proseguono regolarmente.
persone e organismi di certiffi€g A
) Supporto al Ministero e ad ISPRA per
I’elaborazione dei dati per il reporting alla UE.
Analisi del regolamento UE in corso di | La societa partecipa, a supporto di Unioncamere ai tavoli
emanazione al fine di valutare gli interventi | di lavoro avviati dalla Direzione Generale competente del
necessari e le opportunita. Ministero, volte ad acquisire informazioni rilevanti
3 nell’ambito del provvedimento di attuazione del nuovo
regolamento e per la revisione degli schemi di
certificazione da adeguare ai regolamenti recentemente
pubblicati dalla UE.
4 Miglioramento del motore di ricerca della | Le attivitd saranno avviate quando saranno note le
Banca Dati del Registro. variazioni normative
Considerazioni
I corrispettivi previsti pari a circa 900 €/000 sono confermati.

2.7. Responsabilita estesa del produttore
I1 D.M. 144 del 15/04/2024 istituisce il Registro unico dei produttori, che vengono responsabilizzati sull’intero

ciclo di vita dei loro prodotti, dalla progettazione e

produzione fino alle fasi del consumo e post consumo,

contribuendo all’organizzazione delle filiere del recupero, favorendo la riduzione di rifiuti e il riciclo dei
materiali. Ecocerved ha supportato Unioncamere nella presentazione al Ministero di una proposta per la
realizzazione e gestione del Registro dei produttori di pneumatici, che introduce un ruolo specifico per le CCIAA.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Secondo stato avanzamento 2024

Gestione e presidio della piattaforma tecnologica

i e delle applicazioni per la trasmissione e

Le attivita sono state avviate e proseguono
regolarmente.
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istruttoria delle pratiche del Registro AEE e Pile
e per ’aggiornamento degli elenchi pubblici.
Supporto al Ministero per il calcolo delle quote | Con la nomina del Comitato di vigilanza e controllo
e delle tariffe dei produttori di RAEE | sono stati avviati contatti tra il Comitato, Unioncamere
(subordinato alla nomina del Comitato di | ed il centro di coordinamento RAEE, per la definizione
2 | vigilanza e controllo). delle modalita di calcolo delle quote per il 2023 e
I’eventuale recupero degli importi non richiesti
nell’anno .E?to. Si attende nel prossimo futuro un
aggin;naa a&%ecreto tariffe.
Avvio della realizzazione del registro dei | Soho infcorso @imv:ta per larealizzazione del Registro
produttori e importatori di  pneumatici_ '.'Pneunmum kﬁgﬂ'tlcolare
(subordinato all’emanazione del decreto che ne'|, - - e}l:zz@ﬂqﬁe (tecnica e grafica) del Portale;
disciplina il funzionamento e la copertura\r"- \éﬂn'@gﬂe della metodologia di calcolo della
economica). X Oari 7 unitaria da richiedere ai
N é‘f-' pr yttonhmportaton a copertura dei costi del
3 N Registro (art. 5, comma 1);
{w} Q'\;'- ¢dtipporto ad Unioncamere nella definizione delle
o _\:,‘ Q@’modahtﬁ di quantificazione del costo effettivo del
OO R servizio reso anche utilizzando benchmark di
\_} @ SR\ riferimento per valutazione congruita;
(4/ §' - Supporto ad Unioncamere nella definizione del
@? modello di relazione da inviare al MASE (art. 5,
comma 5), anche in relazione ai costi di gestione.
Predisposizione di g’ fp! posta @er a | E stata avviata la realizzazione del Registro Nazionale
realizzazione del regis‘tr_ ymco p ttori. dei Produttori (RENAP) che costituisce un punto di
4 Lol O accesso unificato comune a tutti i registri di filiera, sia
o pj @ esistenti (AEE, pile e Pneumatici) sia dei nuovi registri
; che via via verranno attivati.
Analisi del Regolamentmwlﬂ ai fini di | Le tempistiche per la realizzazione delle attivita di
5 | valutare I’impatto stl registro nazionale dei | analisi, gi avviate, sono condizionate dalla emanazione
produttori di pile e accumulatori. del decreto di attuazione del regolamento.
Considerazioni

Gli impatti sul bilancio di Ecocerved per il 2024 saranno riflessi unicamente sui costi per la realizzazione
dell’impianto. I 16 settembre u.s. il progetto & stato presentato al Collegio Sindacale il quale ha espresso parere
favorevole alla capitalizzazione in quanto il progetto presenta i requisiti richiesti dall’OIC 24. I ricavi
matureranno non prima del 2025, allorché le CCIAA realizzeranno i flussi di cassa derivanti dalle tariffe.

2.8. Servizi di Assistenza e formazione
2.8.1.

Ecocerved ¢ impegnata in attivita di assistenza a supp

Servizi di Assistenza

orto degli utenti che ricorrono ai servizi erogati, fornita

anche tramite portali di self care (Albo Gestori e R.E.N.T.Ri.) e assistenti virtuali (R.E.N.T.Ri.), oltre che con i

canali tradizionali.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Secondo stato avanzamento 2024

1 telefonica su MUD e ALBO in continuita con il 2

Proseguira il servizio di assistenza telematica e

Le attivita di assistenza telematica e telefonica

023. | sui diversi servizi e relativi applicativi
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Assistenza telematica su Registri Telematici e Vivifir.

Assistenza telematica sulle applicazioni realizzate da
progetti in convenzione.

proseguono regolarmente, su volumi che si
mantengono elevati.

Assistenza telematica e supporto su R.E.N.T.Ri.

Le attivita sono state avviate il 16 aprile 2024

contestualmente all’apertura dell’area DEMO.

Considerazioni
I corrispettivi previsti per i servizi di formazione sono confermati in circa 70 €/000.

2.8.2. Servizi di Formazione

a

di categoria e agli altri soggetti rappresenta, da an

Lattivita di formazione, rivolta al personale delle Camere di commercio, alle imprese, alle associazioni

ni, una delle attivita piu significative di Ecocerved

sia per I’obiettivo che si pone sia per I’impegno che richiede.

Attivita previste da Relagione Previsionale 2024

Secondo stato avanzamento 2024

Assistenza alle imprese in materia di rifiuti, emissioni
€ sui temi generali della sostenibilita, per conto delle
CCIAA e delle Associazioni di categoria, focalizzate
sia sulle consuete attivita legate alla presentazione del
MUD, sia sui percorsi formativi per la figura di
responsabile dei rifiuti in azienda.

Proseguono  regolarmente  le attivita  di

formazione.

maggl%ca:il e
{ﬁteﬁr‘é i

R"\k se@tenli attivitd a
vazigie:

i||lustrare le novita in
espo:&s‘iﬁilité estesa del produttore;

"';;wm a

e

ativo rivolto

Attivitd di formazione alle imprese iscritt a personale
mer%&;&sﬁl tema del diritto amministrativo,

(¥Cus particolare su tematiche ambientali.

\
\’ COS

{E att1v1ta di formazione, rivolta ad Associazioni,
Sezioni, Imprese e Software house, & stata
completata a luglio con circa 20 eventi che hanno
visto la partecipazione di oltre 10 mila imprese.

Nei prossimi mesi Ecocerved partecipera a 40
webinar formativi rivolti alle imprese organizzati

Attivita di formazione alle i v1st
del R.EN.T.RIL, sub
convenzione tra Minis

definizione di un piano op

e all’
Gestori Ambientali secondo le linee d’mtegﬁ&
saranno definite dal Comitato nazion lj
%ﬁ‘

sulla base delle esigenze delle Sezioni de¥|’Al
dalle Sezioni regionali dell’Albo

amere\\c lla
e dell’ Albo.

% ell Wl
Considerazioni

Si prevedono ricavi in linea con il 2023 al netto della formazione che verra erogata nell’ambito del progetto
R.E.N.T.Ri. la cui copertura ¢ ricompresa nella convenzione.
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RAFFORZAMENTO DEL POSIZIONAMENTO ISTITUZIONALE NEL SETTORE
DELLA DIGITALIZZAZIONE DEI RAPPORTI TRA IMPRESE E PA SULLE
TEMATICHE AMBIENTALI

AL

291, Portale ambiente Ecocamere

Altri servizi per le Camere di Commercio

Ecocamere continuerad ad essere utilizzato per promuovere e valorizzare le
attivitd che verranno svolte delle Camere di commercio e da Ecocerved, oltre
che come strumento per erogare informazione e assistenza alle imprese.

Attivita previste da Relagione Previsionale 2024

Secondo stato avanzamerito 2024

1 | Promuovere il portale all’interno del sistema camerale. | E stata aperta una. nuova gez;ioffe i&ﬁgntrata sul
2 | Alimentare ed arricchire i contenuti informativi RENTRIL. . goa @
—_— o o ads et
2,92, Sostenibilita ed economia circolare AP e R

4

e w8 By . g ege, . . '._-'--»‘.F ".;‘I f" -
Le attivitd nell’ambito della sostenibilitd ed economia circolare sono attw;&g»}maham?te a creare un nuovo
mercato. La strategia ¢ di proporre iniziative di dimensioni ed ;obiettivi ‘s"conomféi contenuti, cercando di
ottimizzare gli interventi e attivando economie di scala con il c(jiﬁvb’l’gﬁil'néilto El(l\@u CCIAA.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

- 5" SedondoSato avanzamento 2024

Realizzazione di percorsi progettuali nell’ambitd
della sostenibilitd ambientale, in partnership con il
sistema camerale o rivolti in via ditgeﬁgaé_ al
imprese. R |

e

QL

o

La '}égqﬁ?\evol@ﬁone normativa D.Igs. 125/2024 del
1) seMbr@(‘EOM che attua la Direttiva europea
20 246{93mp|ia notevolmente la platea dei soggetti
obl:nligav{t’l“e alla  rendicontazione societaria  di
ostenibilita, includendo anche le piccole e medie
imprese quotate in possesso di determinati requisiti
dimensionali.
Sono in fase di avvio alcuni progetti svolti in
partnership con CCIAA ed Unioni regionali.
In questo contesto, estremamente dinamico stiamo
proseguendo la collaborazione sia con Innexta e
Dintec, sia con la Fondazione Giovani commercialisti.

Ingegnerizzazione del prototipo sviluppato con
Universita Sant’ Anna. Sviluppo di
un’applicazione web per la misurazione della
circolarita da rendere disponibile alle imprese, con
percorsi di formazione e tutoraggio.

In occasione di Ecomondo saranno presentati i risultati
del progetto anche attraverso la testimonianza di
Infocamere che ha partecipato alla fase sperimentale.

Azioni progettuali per la promozione del mercato
dei sottoprodotti, in partnership con il sistema
camerale o direttamente con le imprese,
coinvolgendo amministrazioni locali e
associazioni di categoria.

E in corso I’interlocuzione con le CCIAA di Torino e
Venezia Rovigo, interessate ad avviare un’attivita
progettuale in materia di sottoprodotti nel settore
edile.

SECONDO STATO AVANZAMENTO RELAZIONE PREVISIONALE 2024




ciecocervepD '

293, Attivita di sistema
Assistenza tecnica e specialistica, a supporto di Unioncamere nei rapporti con le Associazioni di categoria,
Direzioni generali per I’Economia Circolare e bonifiche e per il Clima, ’Energia e I’Aria del Ministero e di
organismi tecnici quali il Comitato nazionale dell’Albo e 'ISPRA. Le attivita di assistenza tecnica e di supporto
al Socio Unioncamere consentono la partecipazione attiva ai tavoli nei quali sono definite e avviate iniziative che
in sede di attuazione, coinvolgono il sistema camerale € le imprese.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024 Secondo stato avanzamento 2024

Supporto  all’attuazione e all’estensione della | Le attivitd proseguono regolarmente.

Convenzione per 1’organizzazione e il funzionamento

della Segreteria del Comitato nazionale dell’ Albo dei

gestori ambientali.

Supporto alle sezioni regionali dell’Albo e alla

Segreteria del Comitato nazionale Albo Gestori

ambientali per I’attuazione delle disposizioni del

Regolamento di funzionamento del R.E.N.T.Ri.

Supporto al coordinamento delle attivita relative

all'accordo di collaborazione in essere tra

Unioncamere e ISIN e sviluppo di nuove

collaborazioni.

Partecipazione alle attivitd del network ICESP per

l'economia circolare.

Attuazione della Convenzione in via di definizione | Si rimanda alle specifiche sezioni per gli

con la DG ECi per la gestione e implementazione del | approfondimenti.

R.EN.T.Ri. e sviluppo di nuove collaborazioni a

supporto delle linee di azione del Ministero per

lattuazione  della  Strategia  sull’Economia

Circolare/PNRR con riferimento a:

- Implementazione dei sistemi di responsabilita Q, ?\
estesa del produttore Q/Q- ()\A \8

- Piattaforma Monitor Piani e Recer @ \g

Attivita di informazione alle CCIAA e alle imprese

P (9
delle norme di prossima adozione: Regolamento C,? O@ \‘0\0

Ecodesign, Batterie.

Consic onin.’
Le attivita in oggetto copertura in termini economipe«dy Yelat! %:or ¢
&
2.10. Progetti per la Pubblica Amm istr"',@in féoﬁvenzione con Unioncamere
Ecocerved ¢ fortemente impegnata, e ger il 24,?6] lo é@ﬁ-ﬁxppo di applicazioni informatiche derivanti da
convenzioni ¢ accordi di coopera@ ulati a U]@é&‘lcamcre con diverse amministrazioni centrali e
nell’assistenza tecnica alla ste ﬂ sede d\l&%terlocuzione con le amministrazioni. Gli elementi

innovativi delle soluzioni tecno unto nell’ambito di tali progetti, sono valorizzate e riusate nelle

soluzioni applicative realizzate a i Soci in altri contesti specifici del sistema.
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2.10.1. Ministero dell ‘ambiente e della sicurezza energetica - Emission trading system

}, Anche per il 2024 proseguiranno le attivita relative agli accordi in essere tra
y DG Clima ed Energia e Aria del Ministero e Unioncamere per I’aggiornamento
naa del Portale EU ETS Italia.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024 Secondo stato avanzamento 2024
1 Gestione e presidio operativo della piattaforma | Le nuove esigenze del Ministero derivanti
tecnologica realizzata negli anni passati. principalmente dalla necessita di dare esecuzione agli
Sviluppo e manutenzione evolutiva del sistema | obblighi introdotti dalla nuova Direttiva ETS, e dunque
informativo del Portale ETS a seguito del | avviare [I’implementazione del Portale, hanno
recepimento della Direttiva UE 2023/959 che | comportato la riprogrammazione e la conseguente
2 | prevede I’inclusione nel Portale ETS di nuovi | rimodulazione delle attivita. In particolare, sono state
settori, tra i quali quello Marittimo e del | sviluppate le funzionalita per gli Operatori Marittimi,
regolamento CBAM per gli Impianti di incenerimento di rifiuti urbani e per
il nuovo settore ETS2.
3 | Assistenza e formazione dei soggetti coinvolti. L’attivi rose l?mgolarmente
Consider HZI 0\’?)
Il volume dei ricavi & stimato in circa 500 €/000. << . ‘
Q;
2.10.2. IS.IN. - Rifiuti radioati) 0‘

]

X5 N

2 Ecocerved supporta Unioncamere nel{gseg@e dedfe attlgiﬁ previste dall’ accordo stipulato con

' ISIN, per il periodo 2022-2024, igl azjg e di §0ti i flussi di dati sui materiali radioattivi.
65 O 0
Attivita previste .. \‘ A& " Secondo stato avanzamento 2024

Presidio operativo sulle applQOm M| I‘o “attivita sono state avviate e proseguono
(tracciabilitd dei materiali radioa (E}QD gPegolarmente.
(sistema informativo della g ngénalg\ qj&g\ Nelle prossime settimane si terranno degli incontri
radioattivitd). R & programmati da ISIN con alcuni stakeholder con
Realizzazione di f'nkfy} emi pei\\fﬁ @lEstlone I’obiettivo di raccogliere le esigenze degli esercenti
dell’ allontanament&“’d li radi a&tlw e la | volte a semplificare e ottimizzare le applicazioni.
raccolta dei da one Qq?eratwa della
popolazione. #5

Sviluppo della ban®®datr contenente le misure di | L’attivita & sostanzialmente completata.
concentrazione di attieradioattiva nei materialj,
nei residui e negli effluenti presenti nei cicli
produttivi dei settori industriali

Considerazioni
Sulla base dell’impegno di risorse, sono previsti, per il 2024, ricavi per circa 170 €/000. L’attuale
convenzione ¢ in scadenza a dicembre 2024. ISIN si ¢ detta interessata a proseguire la collaborazione.

h 2.10.3. Ministero dell ‘ambiente e della sicurezza energetica - Monitor Piani e Recer

y . Il registro delle autorizzazioni al recupero di rifiuti ¢ il sistema per il monitoraggio delle attivita di
oo planificazione svolte dalle Regioni sono strumenti realizzati da Ecocerved a supporto di
~ " 77 Unioncamere in attuazione della convenzione con la Segreteria dell’ Albo Gestori.
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Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Secondo stato avanzamento 2024

Revisione del portale Monitor Piani per adeguarlo alle
strategie definite nell’ambito del Programma nazionale
per la gestione dei rifiuti, predisposto dal Ministero in
attuazione del PNRR.

Unioncamere ha sottoposto il piano operativo per
la revisione del Portale. Si attendono le opportune
indicazioni circa il proseguimento dell’attivita.

Evoluzione del Registro delle autorizzazioni al recupero
che sara esteso alla raccolta e autorizzazioni allo
smaltimento e alla preparazione al riutilizzo come
previsto dalle normative applicate nel corso del 2023,

sulla base del piano di lavoro sottoposto all’Albo.

Sono state avviate le attivita previste dal piano di
lavoro approvato dalla Direzione Generale
Economia Circolare e Bonifiche e dall’Albo
Gestori ambientali. L’attivitd si completera nei
tempi previsti (novembre prossimo).

Considerazioni
L’impatto relativo all’evoluzione del registro delle autorizzazioni al recupero si manifestera nel 2024 ed &
quantificabile in circa 200 mila euro.

SERVIZI RIVOLTI ALLE IMPRESE ED ALLE PA

2.11. Attivita per il mercato

Ecocerved ¢ impegnata a garantire una crescita stabile, anche se conten
mercato extracamerale (imprese e PA). L’attivita garantisce ad
con le imprese che favoriscono lo sviluppo di soluzioni innovatimj:r

év'ﬂE r@i: g¥attivita rivolte al
ﬁ&: a§‘4’§n confronto costante

Ecoce

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024 _,

':E». (‘S_M(lo \spl}'o avanzamento 2024

Attivita verso le imprese § p

Proseguimento dell’erogazione alle impr siz-}dbl,
servizi EcoDesk e Fruibilita Dati A‘lbo“q tori \
dell’attivita di elaborazione di dati sui rifjuti. ¢,

Attivita di consulenza e fOl‘?ﬂilO

\\)
&?‘mv 1{@0 o

sono state avviate € proseguono
gol@?{ nte.

Pexaftianto riguarda i servizi di Fruibilita Dati Albo
K@estori il 2024 vede un progressivo aumento del
numero di clienti.

in materia di gestione dei rlﬁlft.
sk a ¥efuito

Adeguamento dell’ app@z,ﬁ)ugf:
delle modifiche deriva'@> aC duzione del

R.EN.T.Ri.

ers mefcat AN
L.égga&ottg\dotéwg

Sono state avviate attivitd di progettazione e
sviluppo per la reingegnerizzazione
dell’applicativo EcoDesk. Il 16 settembre u.s. il
progetto & stato presentato al Collegio Sindacale
che ha espresso parere favorevole alla
capitalizzazione in quanto il progetto presenta i
requisiti richiesti dall’OIC 24.

Sviluppo di attivitd progettuali e nuovi servizi
nell’ambito della responsabilita estesa del produttore.

E prossima la sottoscrizione di un accordo con il
CONOE per la realizzazione di un sistema
informativo per la raccolta dei dati necessari a
garantire la conformita alle regole previste dalla
normativa vigente in materia di responsabilita.
L’attivita sard realizzata in partnership con
Infocamere. Sono in corso le valutazioni circa la
rispondenza del progetto ai dettami dell’OIC 24
previsti per la capitalizzazione dell’asset.

Attivita per la PA locale
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Adeguamento costante del servizio EcoMudWeb alle

5 i .

modifiche normative.

Informazione e sensibilizzazione nei confronti degli
6 organismi di controllo operanti sul territorio,

finalizzata alla ulteriore diffusione delle applicazioni
per la fruibilita dei dati dell’ Albo Gestori.

Le attivita sono state avviate € proseguono
regolarmente.

Si evidenzia che sono oltre 1.000 le Userld
rilasciate agli organismi di controllo per accedere
alle applicazioni per la fruibilita dei dati dell’Albo
Gestori.
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3.AREA TECNICA

OVERVIEW

Gli obiettivi dell’area tecnica per I’anno 2024 sono legati alla necessita di continuare a garantire sicurezza e
qualita alla produzione ed erogazione dei servizi applicativi, per assolvere al meglio il mandato istituzionale dei
soci e del sistema camerale. La situazione di crisi internazionale e il crescendo di attacchi cyber in Italia e nel
mondo, rendono necessario potenziare gli strumenti di monitoraggio e difesa a presidio dei servizi erogati, per
assicurarne la continuita in forte sinergia con il gestore dell’infrastruttura, In_focawf:.

3.1. Produzione servizi » Qe \‘Ql
= ‘~\<|f/ & ( ; a\°
Attivita previste da Relazione Previsionale 2024 Secondo st uqu@)i Y0 2024

Formazione del personale tecnico, finalizzata a
consolidare la corretta e continua applicazione delle
normative tecniche nello sviluppo delle applicazioni

(Codice Amministrazione Digitale). i

W

."\ _."_- v

‘fecmcb qiﬁnte

¥ WCAD ha fornito le
i i, per farsi promotori
Q@adoznone della normativa
%Q\é PET e nel proprio gruppo di
lutata l opportumta di ulteriori

noz:eni di base
d,ella conoscenza

Adozione di “best practice” finalizm}{te ad ,mtegrare 1&4
indicazioni relative alle linee” gL Ld&f AGID \{wl
processo di produzione per lo"‘swluppOtdel sof‘twa

sicuro (Security and Privacy f)y cLes ign) .LJ ?(@
CRY
- i)

i sviluppo del software sicuro, a inizio del
¢ emersa I’esigenza di adeguare la gestione
\*delle password in conformita alle recenti linee guida
che dettagha il gap esistente. E stata quindi avviata la
seconda fase di analisi delle possibili soluzioni per
colmare il gap, in modo da poter pianificare gli
adeguamenti necessari per ogni prodotto.

Pianificazione dell’aggiornamento delle applicazioni
e dei servizi a rischio di obsolescenza tecnologica,
come ad esempio, il sistema Agest richiede interventi
specifici indifferibili. In riferimento alle attivita in cui
si rendono necessari degli interventi di modifiche al
software, per ragioni di conformitd alle normative
tecniche o per colmare il divario dovuto al debito
tecnico, € necessario differenziare I’approccio in
funzione dell’impatto sulle applicazioni:

a) Non vengono prodotte modifiche visibili
all’utente finale, in quanto non vengono alterate né
funzionalita né interfaccia utente. Gli sviluppi, quindi,
riguardano aggiornamenti di software nel backend,
b) Vengono _ prodotte  modifiche _ visibili
all’utente finale, dovute tipicamente a interventi sul
frontend, necessari tipicamente, per adattare
’applicazione a prescrizioni normative legate
all’usabilita e accessibilita dell’interfaccia utente.

Per quanto riguarda I’approccio di tipo a),
occasione dell’aggiunta o modifica di funzionalita
esistenti alle applicazioni attuali, & stata instaurata
una prassi di verifica e aggiornamento tecnico
retrocompatibile con I’esistente, quando possibile.
Per quanto riguarda interventi piu estesi, relativi sia
all’approccio a) che b), ¢ in corso di definizione la
pianificazione di una roadmap per
I’ammodernamento del sistema Agest.

Sperimentazione di utilizzo di strumenti di
Intelligenza  Artificiale (AI) per aumentare

Ad aprile 2024 ¢ stato avviato un progetto di
sperimentazione di utilizzo di Microsoft Copilot (AI)

Iefficienza interna nella produzione dei servizi e per

a_supporto delle attivitd di scrittura del codice
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valutarne una futura integrazione in specifiche | sorgente delle applicazioni, al fine di valutare un
componenti applicative. potenziale aumento della produttivita individuale.
La sperimentazione ¢ attualmente in corso e la
conclusione ¢ prevista entro fine 2024.

3.2. Erogazione servizi

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024 Secondo stato avanzamento 2024

1 | Potenziare il modello organizzativo interno in | Le seguenti attivitd sono state avviate nel mese di

ambito “Cybersecurity e Data Privacy” a presidio | luglio e sono attualmente in corso:

dell’erogazione dei servizi applicativi, anche in [ e Web Application Penetration Test

considerazione del prossimo avvio del REN.T.Ri. | ¢« Network Penetration Test

L’obiettivo ¢ di mitigare ulteriormente i rischi | o Formazioge,del personale sui rischi derivanti da

relativi a disponibilita, integritd e riservatezza dei a@,ﬁ?‘:hi \shin

servizi e delle informazioni. Cid richiede di | [ 2508 “attin®a relativa all’individuazione e

attualizzare strumenti e attivitd sia proattivi che dgﬁg: i dep#” “Scenari Red Team & Purple

reattivi, come ad esempio scansione continua dei [Fearp] Stﬁ.@ pianificato per il quarto trimestre del

sistemi, consapevolezza delle persone su temi.dr 2g 3 E (R corso la selezione di un fornitore

sicurezza  (Phishing, scelta password, / uso @[iﬁcs‘fb per I’attivazione di un servizio Security

dispositivi mobili, etc.), simulazione di a:t,_?,ﬂCéhi.g?‘@per ns Center (SOC), ovvero un centro operativo

logici e fisici (Red Teaming). £ I"24@ a presidio della sicurezza dell’erogazione dei
et \{‘ setvizi Ecocerved e del Workplace.

2 | Attivita strutturate di Performance T gﬁ?i;g ."‘wgnt&ﬂ;’oggetto delle attivita di Performance Testing &
come oggetto soprattutto le applic.e;&l Ri® | stato individuato nei Web Services (API) che
utilizzate o critiche. Gli strumenti aglpport® di | verranno erogati per abilitare I’interoperabilitd del
questa categoria di Test permettono 81 sigRulare | REN.T.Ri..

degli  scenari  di, i::u;g:esso'\c orrente | Gli scenari principali sono stati determinati e la
all’applicazione target, di fge tinaia diNutenti e di | scrittura degli script di test & in corso. L’avvio
chiamate massive, 3i s We ervices. Questa | dell’esecuzione dei Performance test & prevista per
tipologia di Test permettefiRiffividuare eventuali | ottobre.

colli di bottiglia ch'é*a i$a sbloccati, rendono
’applicazione target S responsiva.

3 | Individuazione di criteri oggettivi di misurazione | Sono stati identificati alcuni KPI, tuttavia lo schema
(KPI) della disponibilita dei servizi, per definire un | di riferimento & ancora in via di definizione.
“Service Level Agreement” (SLA) complessivo.
L’obiettivo iniziale ¢ di definire uno schema di
riferimento per la misurazione quantitativa della
qualitd dei servizi, per poi definire i requisiti di
disponibilitd di ogni servizio e dimensionare il
sistema per poterli soddisfare.

4 | L’esigenza di assicurare il pitl possibile la stabilitd | Per quest’anno gli sforzi in questo ambito sono
e I’affidabilita dei servizi richiede, oltre alle misure | orientati a migliorare i meccanismi di distribuzione,
di sicurezza gia citate, di rivalutare continuamente | mediante tools di DevOps Pipeline, al fine di
gli strumenti tecnologici e organizzativi per | orchestrare in modo semi-automatico le fasi di
migliorarne I’efficacia. In particolare, vanno | preparazione e distribuzione degli aggiornamenti
incrementati: delle soluzioni Ecocerved.
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* i meccanismi automatici di distribuzione degli
aggiornamenti dei servizi che minimizzino il
disservizio dovuto a manutenzione e la
probabilita di errori umani;

¢ la capacitd dei sottosistemi di autodiagnosi di
errore e relativa autoriparazione, al fine di dare
continuitd al servizio in modo trasparente per
I’utilizzatore.
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4.1. Attivita per il mantenimento della certificazione ISO 9001 e ISO 27001

OVERVIEW

Le attivita previste nella Relazione previsionale sono state avviate e proseguono regolarmente.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Secondo aggiornamento 2024

Rinnovo delle certificazioni ISO 9001 e ISO/IEC | E in fase di defini ione iln o incarico per il ciclo

1 27001, previsto entro il primo tiimestre per | di certifi ca%';g riep 025-2026 e 2027 per
lagglornamento alla versione 2022 della ISO/IEC | ISO 9001 LE)(:%;?} 01 0\
27001. g
Informatizzazione dei processi aziendali nel nuovo att"r\'flt j mm@é’%ono state realizzate, come
’ sistema informativo Eco-SGI, al fine di semplificare | ‘*-phews;oji cui . q:uél!e previste dall’Action Plan
gestione dei flussi dati interni, nel rispetto de le A angjcort zmnﬁcﬁ
procedure dell’SGI Aziendale. R \I}%ﬁ‘ ‘\\,0
3 Presidio alla compliance dell’SGI Azie daleﬂ} Rort 0((\
ISO/IEC 27701. \ ¢o°
4 Formazione ISO 9001 e IS&IE 700‘11‘{110\%9\.
assunti. @2

Studio, in collaborazi
all’implementazione di
5| availability (o similare),
ambiente di produzione.

G
¢

continuous | Gestione Incidenti di sicurezza delle informazioni
rn rodotti/servizi in | e soluzioni di continuitd operativa R.E.N.T.RL.”
(V) . Lt
nella quale saranno definite le modalita di

continuita operativa del servizio R.ENN.T.RI..

Jamere,\\.‘{'olto E in fase di predisposizione la procedura “P-21

VA-PT o altre modalita).

I VA-PT sono stati condotti a marzo 2023 ed ¢ in fase | [ VA-PT sono stati effettuati sia a livello
di valutazione (in collaborazione con I’area tecnica), la | infrastrutturale sia con riferimento al servizio
futura modalita operativa dei VA-PT (es. continuous | R.EXN.T.RIL.

Audit interno ISO 9001 e ISO/IEC 27001 + 27701. E stato pianificato I’audit interno che si concludera
entro il mese di ottobre.

Continuo aggiornamento dell’SGI Aziendale anche alle | Oltre ai requisiti previsti dalla ISO/IEC 27017 e
8 | norme ISO/IEC 27017 e ISO/IEC 27018 (servizi in | 27018, sono in fase di valutazione tutti i requisiti
cloud). previsti da ACN.

4.2. Sistema di Gestione Privacy (Regolamento UE 2016/679)

OVERVIEW

Le attivita previste nella Relazione previsionale sono state avviate e proseguono regolarmente.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Secondo aggiornamento 2024

Verifica nei confronti dei Responsabili (compresi i sub-
responsabili) del trattamento dei dati personali in merito al
rispetto delle istruzioni ricevute attraverso atto di nomina
ex art. 28 GDPR, anche mediante checklist di autoanalisi.

E stato inviato a fornitori estratti a campione il
modello di check list per la verifica privacy.

Predisposizione della nomina ex art. 28 GDPR per i servizi
2 | che vengono resi disponibili da Ecocerved Scarl ai Soci,
sulla base del modello che le CCIAA hanno conferito al

E stata predisposta una bozza di nomina
privacy per i servizi erogati ai soci, condivisa
con i referenti in ambito privacy di Infocamere
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Relazione annuale aziendale in materia di privacy.

Socio di riferimento Infocamere, a cui si accompagnera la

ed Unioncamere. A breve sara finalizzato il
documento definitivo.

Saranno recepite le azioni migliorative/integrative emerse
dal Risk assessment assicurativo e dalla valutazione

Proseguono le attivita di recepimento delle
azioni integrative, le quali si completeranno

cancellazione dei dati.

periodo di data retention e sara verificata I’effettiva

3 complessiva del sistema di gestione privacy svolta con il | presumibilmente entro la fine dell’anno.
supporto di auditor esterni.
Proseguiranno le attiviti volte a creare meccanismi (ove | E stata pianificata I’attivita di cancellazione
4 possibile automatizzati) di cancellazione dei dati decorso il | dei dati personali entro la scadenza del periodo

di conservazione.

4.3. Trasparenza e Conformita alle disposizioni norm; t?}?‘p:@&

L. 190/2012 e relativi decreti attuativi

dal D.lgs.231/01 e
\e
a0

Le attivitd previste nella Relazione previsionale sono state

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

¥onente.,

ialF?
condg wﬁgmrnamento 2024

Aggiornamento Risk assessment 231/190. &\

wu'ft? co%ﬁ’%ggmmamento del PTPCT 2024-
26. E ix0corso un nuovo aggiornamento del risk

asse\asﬂ?bnt 231.

BOF’lano triennale 2024/2026 ¢ stato aggiornato e

Aggiornamento  del ﬁn Tn na
2 | Prevenzione della Cor @24 6 entr pubbhcato sul sito della Societa.
termine previsto. j ‘Lg‘e

I zativo 231 alla
3 | luce della revisione d entazione aziendale
e dell’aggiornamento della n®#hativa di rifermento.

Aggiornamento del

Le attivitd sono in corso con il supporto di un
consulente esterno.

Pubblicazione sul sito istituzionale della Relazione
annuale del Responsabile della prevenzione della
corruzione e trasparenza (“RPCT”) relativa alle
attivita condotte nell’anno di riferimento.

E stata pubblicata la Relazione annuale del
Responsabile della prevenzione della corruzione e
trasparenza 2023.

Pubblicazione dei dati in formato XML relativo agli
5 | acquisti 2023, in adempimento agli obblighi in tema
di trasparenza.

L’obbligo di pubblicazione del XML ¢ venuto meno
con la digitalizzazione degli affidamenti ai sensi del
nuovo codice appalti.

Pubblicazione sul sito istituzionale dell’ Attestazione
6 | annuale dell’OdV sull’assolvimento degli obblighi di
pubblicazione dei dati e delle informazioni.

L’attestazione ¢ stata pubblicata.

Audit in materia D.Igs. 231/2001 e L.190/2012 sui
7 | processi aziendali individuati dall’Organismo di
Vigilanza e dal RPCT con il supporto di Deloitte.

Con il supporto di Deloitte € stato svolto un audit sul
territorio ed entro la fine anno saranno eseguiti
ulteriori audit programmati.

Ricognizione dei dati presenti nella sezione
Trasparenza del sito internet aziendale.

Effettuata ricognizione programmata nel primo
semestre 2024.
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OVERVIEW
11 GAL PASSI assicura e monitora il regolare andamento del Piano di azione 2024.

Attivita previste da Relazione Previsionale 2024

Secondo aggiornamento 2024

Il GdL PASSI ha predisposto un nuovo “Piano di
azione 2024, sempre articolato su 5 linee di
intervento, nell’ambito delle quali si prevedono le
seguenti azioni:

e Ambiente — Decarbonizzazione: ridurre i
consumi e potenziare ’efficienza energetica;
monitorare |’impatto climatico, promuovere la
mobilita sostenibile.

e Ambiente - Green management: orientare gli
acquisti di prodotti e servizi sulla base dei criteri

ESG.
e Sociale - Benessere e coinvolgimento dei
1 dipendenti: favorire consapevolezza e ingaggio

sulla sostenibilita; stimolare la comunicazione
interna e il senso di appartenenza all’azienda;

e La societa ha predisposto un documento
contenente le Linee di indirizzo aziendali sui
temi della Sostenibilita, che sara sottoposto al
Consiglio di Amministrazione per formalizzare
I’impegno della societa su tali aspetti.

e Sono state avviate le attivita per la
“Certificazione della paritda di genere”. Per
maggiori dettagli si rimanda al paragrafo 7.6.

Valutare la soddisfazione delle risorse umane; O 1(:,, @A‘)‘
assicurare la parita di genere; promuovere +.r_;, NN 0\?;
conciliazione vita-lavoro e welfare aziendale. N i% \g,g
e Sociale - Apertura verso la comunita: PR ¢ g 1@\ \0(6
promuovere i temi della sostenibilitd verso la e._\‘im,-l‘ O 0\10
comunita; PRk Q— Q‘(\
; . . Y ” 0
e Governance: formalizzare I'impegno a lw:‘ilo’ % 00
aziendale; strutturare attivita di sta b’hm‘d \ 30\
engagement; rendicontare interve t1 et lt@ 0\)(0
tema ESG. = &P
&
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5. DATI ECONOMICI

Come evidenziato nel Piano attivita, prosegue il trend di crescita e del perimetro delle attivitd aziendali e
nella seconda meta dell’anno.

Rispetto alle precedenti previsioni di Budget si registra una ulteriore crescita nell’impegno di risorse interne
e negli investimenti in tecnologia e sicurezza, sul progetto R.E.N.T.RI. Sulla base della miglior stima in
merito all’effettivo stato di avanzamento della commessa, in merito alla quale si prevede di realizzare oltre il
90% delle attivita complessive, si prospetta una crescita dei relativi ricavi per circa 100 €/000.

e dello sviluppo di servizi

L’avvio di alcuni ulteriori nuovi progetti in tema di Responsabilita del produtt

rivolti al mondo dell’impresa, ovvero la Realizzazione del Registrq™pn
dell’applicativo Ecodesk, la Realizzazione in favore di Conoc,diﬁrré )
dati e di informazioni in partnership con il Socio Infocamere;”ayga

9 L-

crescita della voce “Immobilizzazioni in corso e acconti > pin

capitalizzazione.

..
L’avvio di nuove progettualita, oltre a determiq%;;} la ?éc:ta
capacita di assorbimento dei costi generali g ohs‘ente

L

ontg

d

im

tici,

CReingegnerizzazione
vo ng a gestione del flusso di

economico riflesso nella

i sgd@etti progetti saranno oggetto di
N\

0valore della produzione, migliora la

ento dei costi dei “Servizi obbligatori ai

Soci” che risultano complessivamente inaKgrhti ndng 'Tfnteolﬁ%cremento di attivita e la dinamica inflattiva,

come testimoniato dal cospicuo valore’gnnuo
Si riporta di seguito il prospetto di raffronto de

e ai dati previsionali 2024 ﬁr?y{p-‘ament orni

\ 0

udget e Forecast I).

' torrboéﬁ marginalita sempre superiore al milione di euro.
onggeconomico in relazione ai dati di bilancio 2022/2023

\N€;§) Lﬂ;b N FORECAST Il FORECAST | BUDGET BILANCIO BILANCIO
1 2024 2024 2024 2023 2022
Ricavi per servizi obbligatori (CCIAA Sc?:je _ﬁ 3.235 3.235 3.252 3.274 3.205
PROGETT! IN CONVENZIONE UC b 2.221 2.105 1.735 1.471 1.330
Altri Servizi rivolti alle CCIAA Socie 284 284 272 286 636
Supporto alle sezioni regionali dell'Albo 6.845 6.880 6.766 6.629 6.079
Ricavi da Infocamere 657 657 657 662 656
Ricavi da servizi svolti per le CCIAA non socie 19 14 24 27 150
Ricavi per servizi rivolti al mercato extracamerale 743 737 703 735 635
RICAVI PER VENDITE 14.003 13.911 13.410 13.084 12.690
Immobilizzazioni in corso e acconti 260 140 130 19 -
Altri ricavi e proventi 43 38 19 73 55
TOTALE RICAVI 14.306 14.089 13.559 13.176 12,745
Storno marginalita (1.050) (1.050) (1.050) (1.167) (1.301)
VALORE DELLA PRODUZIONE 13.256 13.039 12.509 12.009 11.444
COSTO DEL PERSONALE (8.695) (8.683) (8.446) (7.898) {7.538)
RISORSE IN DISTACCO (228) (237) (237) (179) (166)
COSTI ESTERNI OPERATIVI (3.462) (3.247) (3.040) (3.044) (2.934)
MARGINE OPERATIVO LORDO 871 872 786 888 806
Ammortamenti Hardware e Software e progetti capitalizzati (300) (300) (255) (314) (250)
Accantonamenti (265) (265) (260) (313) (235)
AMMORTAMENTI E ACCANTONAMENTI (565) (565) (515) (627) (485)
RISULTATO OPERATIVO 306 307 271 261 321
Gestione Finanziaria 85 85 55 77 15
EBIT 391 392 326 338 336
Imposte Correnti (213) (213) (146) (158) (149)
RISULTATO DI ESERCIZIO 179 179 180 180 187
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5.1. Scenario di riferimento ed eventuali impatti economico finanziari

OVERVIEW
Per assolvere al meglio il mandato istituzionale dei Soci e del Sistema camerale la Sopigta proseguira nel
rafforzamento  dell’attuale struttura produttiva, come evidenziato = al: ic paragrafo 7.2.
Contemporaneamente ¢ stato avviato il percorso volto ad mcrementa.re. erii spiorare @&ove forme di
esternalizzazione, in particolare nell'ambito dell'area tecnica, con Pablet & “di in entare le risorse
dlSpOHlblll per soddisfare la crescente domanda di servizi, l'arncqum &3& etenze interne e una
maggiore flessibilita nella struttura dei costi di produzione. q,,'
Sono stati infatti attivati contratti di collaborazione con opergtdri s gu:vaf'z Dﬁer supportare le aree aziendali,
nella realizzazione e gestione dei progetti a maggior carattere\é"annovg@one e volti a garantire sicurezza e
qualita alla produzione ed erogazione dei servizi yhca&e\
Si porta all’attenzione che I’incremento dei costl uzi Q&% per lo piu concentrato sulla crescita dei
costi esterni, parte dei quali rientrano in proge he nn Gggetto di capltallzzazmne
Si rimanda al paragrafo 5.2 per la paj p‘gssent ione ge? dati economici secondo le linee operative per
I’esercizio del controllo analogo dettate‘darUmonc

| Vﬁ(t CE sono espressn in €/000

stime scostamenti sulle principali voci di CE

Conto ecrhyrﬁ@

DELTA DELTA %
FORECAST Il FORECAST I
24/BDG24 24/8DG24

OVERVIEW

FORECAST Il
2024

BUDGET
2024

BILANCIO
2023

BILANCIO
2022

DELTA%

voci ce 2024/2022

VALORE DELLA
PRODUZIONE
COSTI DELLA
PRODUZIONE

MoL 871 786 85 10% 889 807 8%
I dati evidenziano la crescita costante ed equilibrata del CE nel periodo osservato
nell’ordine di circa il 16% e la capacita della Societa di generare una adeguata redditivita.

13.256 12.509 747 6% 12.009 11.444 ~16%

(12.384) (11.723) 661 5% (11.120) (10.637) ~16%

Rispetto alle previsioni di Budget la crescita del valore della produzione deriva
sostanzialmente dalla crescita dei “Progetti in convenzione con Unioncamere”
(R.EEN.T.RL in particolare) e delle “Immobilizzazioni in corso e acconti”. Sulla base delle
risorse interne attualmente disponibili ed in via prudenziale I’ammontare allocato alla voce
“immobilizzazioni incorso e acconti” & stimato complessivamente in circa 260 €/000. Si
rimanda al paragrafo 5.3 per i dettagli relativi alla composizione dei ricavi.

Valore della
produzione

Costo del
personale

FORECAST I | FORECAST DELTA DELTA % BILANCIO
2024 12024 FC 112024 - FC112024 - 2023
BDG 2024 BDG 2024

BUDGET
2024

BILANCIO

VOoCi CE 2022

INC%

Servizi di supporto
Sezioni
Tecnico/Operativo
Diretto
Amministrativo/
Gestionale

4.650 4.683 4.578 105 1,5% 4.347 3.993 60%

2.895

2.945 2.813 82 4,6% 2.640 2.669 20%

1.100 1.104 1.055 49 4,2% 960 876 | 20%

Costo del personale 8.695 8.683 8.446 249 2,9% 7.898 7.538 | 100%

Come si evince dai dati in tabella non si segnalano scostamenti in merito al costo del
personale. Per maggiori dettagli si rimanda per i dettagli al successivo paragrafo 5.4.1.

Costi esterni FORECAST Il | BUDGET DELTA DELTA % BILANCIO | BILANCIO | DELTA%

Vo« CE

2024

2024

FC 11 2024 - BDG 2024

FC 1l 2024 - BDG 2024

2023 2022

2024/2022
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COSTI ESTERN!

3.462 3.040 422 12% 3.044 2,934 ~15%

OPERATIVI

La crescita del costo rispetto al Budget ¢ sostanzialmente concentrata su servizi per il
potenziamento dell’infrastruttura e la sicurezza informatica ed i servizi di supporto allo
sviluppo di servizi e progetti informatici. Si rimanda per i dettagli al successivo paragrafo
5.4.2.

Accantonamenti
e Ammortamenti

ACCANTONAMENTI

La voce accantonamenti, pari a 265 €/000, & cosi composta:

» Circa 150 €/000 relativi all’adeguamento del fondo per oneri futuri inerenti alle passivita
potenziali derivanti dalla norgamzzazuone ed accorpamento dei Soci, legato alle
commesse di Supporto alle Sezioni con ruz:one del servizio;

« La societa sta valutando la possibilita ﬁen ‘F %do per contratti onerosi” che
accoglierebbe gli oneri futuri per |Je 10 serv [ sistema camerale per i quali
la societa ¢ tenuta a garantlr (‘5 @’ iva ar in presenza di discontinuita nelle
coperture contrattuali e p 1 i esig@trebbero risultare superiori ai benefici

attesi. Sulla base de éﬁ; tange! - 1‘{3&51 avviate si stima indicativamente un

accantonamento su 61 presmﬁl un range tra i 70 e i 120 €/000.
. Come deﬂaglw& par fo 7.5, sono presenti criticita nella gestione del
rapporto gon a %&ﬁtl hﬂaotrebbero potenzialmente portare alla sottoscrizione
di accor tra U‘iblo precauzionale. Prudenzialmente, € previsto un
nd% chi per circa 15 €/000.

: %ltr: fondi stanziati dalla Societa si evidenzia quanto segue:

d_gz osiziohi creditorie verso le CCIAA di Napoli e Palermo Enna non presentano

( l‘llleVO Nel mese di agosto la CCIAA di Napoli ha provveduto allo svincolo
t&osm cauzionali, maturati in relazione al contratto per il Servizio di supporto alla
Sezione scaduto al 31/12/2019. Allo oggi, permanendo le situazioni di incertezza e di
rischio che hanno determinato lo stanziamento del fondo, si ritiene opportuno e
prudenziale lasciare appostato il fondo a bilancio.

AMMORTAMENTI
La voce Ammortamenti contiene il costo del deprezzamento degli asset aziendali e delle
variazioni dell’anno. 1l costo stimato, pari a circa 300 €/000 comprende:
« per circa il 50% la quota relativa a Immobilizzazioni materiali ovvero Hardware,
Fabbricati, Mobili e arredi;
« il restante 50% ¢ relativo alle immobilizzazioni immateriali, Licenze/SW, Migliorie su
beni di terzi, Progetti capitalizzati (VIVIFIR).

Ricavi da gestione
finanziaria e non
caratteristica

Previa delibera del CdA, nel mese di luglio ¢ stato rinnovato ed integrato I’investimento in
time deposit per ulteriori 12 mesi, da cui si attendono ricavi complessivi per circa 62 €/000.
Nel corso del 2024 sono complessivamente attesi ricavi finanziari per circa 87 €/000 di cui
31 €/000 derivanti dai time deposit e 56 €/000 dai BTP sottoscritti negli anni precedenti.
Sono inoltre iscritti 38 €/000 derivanti dalla rifatturazione dell’Irap ai Soci a seguito dello
storno di marginalita.

Imposte sul
reddito

Le imposte sul reddito sono stimate sulla base delle variazioni fiscali, secondo quanto
stabilito dal TUIR, considerando anche le variazioni subite dalle imposte anticipate/differite
calcolate sugli accantonamenti previsti e dall’utilizzo del fondo di ristrutturazione aziendale
per circa 130 €/000.
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5.2. Rappresentazione dei dati secondo le linee operative per ’esercizio del controllo
analogo dettate da Unioncamere

28

delle risultanze di bilancio 2024, suddivisi tra costi

e CCIAA non socie, in coerenza con la naturagg

calcolata sulla base delle “Linee guida per gli affidam
stimati, riportati in tabella, evidenziano che circa i

per ’esercizio del controllo analogo dettate da Unioncamere, ][4
éémr

Y /
X

servizi al mercato extra camerale (FDA e Servizi A%e

&

del pers

Di seguito riportiamo la miglior stima, rappresentativa della proiezione dei dati economici previsionali fino alla

suddivisione del Risultato operativo per progetto/attivita, in adempimento
bell

quanto previsto dalle linee operative
%intesi, riporta la miglior previsione
terni i®sti diretti esterni e costi generali,
er \Le(éociet'a del sistema camerale. I dati
ult Esiebperativo deriva dalla marginalita sui
il req®inte 30% da servizi erogati ad Infocamere

i

RAPPRESENTAZIONE DELLA STIMA DEI DATI DI CE SECONDO NEJ OPE E PER L'ESKRCIZIO DEL CONTROLLO ANALOGO DETTATE DA UNIONCAMERE €/000
PROGETTIS ES Qr"
IN CON COMUICYS ~0
\\) ALTRI SERVIZI IMM.NI IN CORSO E
ALBOSMA* | ALBOSMA* ETS SERVIZI**
VOCI DI BUDGET }R.E.N.TM) géﬁ&m * | MUD** | RIVOLTI AL SISTEMA | FDA*** ACCONTI/ALTRI | TOTALE
SW/ASSISTENZA | SUPPORTO N o T T PA/MERCATO RICAVL

RICAVI 2.415 6.845 2316 |\ 4505 xO) 958 638 183 255 488 303 14.306
COSTO DEL PERSONALE v A\
SRS TTOTNERND (1.115) (sb\ (40@30 (358) (192) (22) (1) (219) (80) (7.883)
COSTI DIRETTI ESTERNI (563) (355] %, ({9%51 (136) (233) (56) (25) (120) (123) (2.195)
COSTI GENERALI E\ 1
(COMPRESA IVA IND.LE) (478) g 292) \* (201) (141) (121) (22) (30) (97) (58) (2.872)
STORNO MAGINALITA (25 - - (323) (36) (45) 5 = - (1.050)
RISULTATO OPERATIVO (0) (0) (0) (0) 56 38 119 52 12 306

* Ricavi rivolti esclusivar
**  Ricavi rivolti in parte

ggetti allo storno di marginalita in applicazione del regime di esenzione IVA.
in parte al mercato extracamerale, soggetti allo storno di marginalita per la quota rivolta ai Soci.

**% Ricavi rivolti esclusivamente al mercato extracamerale e pertanto non soggelli a storno di marginalita.

5.3. Ricavi

I ricavi derivanti da servizi a valere sull’ Albo Nazionale Gestori Ambientali ammontano

ALBO GESTORI
AMBIENTALI complessivamente a 2.415 €/000, cosi suddivisi:
o ASSISTENZA, MANUTENZIONE, GESTIONE PAGAMENTI AGEST, 1.685 €/000
« SVILUPPO SW, 631 €/000
o SERVIZI PER GLI ORGANI DI CONTROLLO DI ACCESSO AD FDA, 100 €/000
SUPPORTO ALLE La crescita dei livelli di servizio a valere sul Supporto alla segreteria del comitato genera
SEZIONIED AL un incremento dei ricavi attesi pari a circa 6.850 €/000.
COMITATO ALBO
MANUTENZIONE E I ricavi derivanti dai servizi di manutenzione e sviluppo dei registri telematici, regolati
SVILUPPO REGISTRI | da appositi listini sono in linea con le previsioni di Budget, 958 €/000.
« MANUTENZIONE REGISTRO BANCA DATI FGAS, 886 €/000
« MANUTENZIONE REGISTRO AEETEL, 72 €/000
MUD I ricavi, pari a circa 640 €/000 derivano dalle seguenti linee di attivita.
e SERVIZI IN ATTUAZIONE DEL CONTRATTO DI QUTSOURCING CON IC per 570 €/000
e« BONIFICA DATI E MANUTENZIONE EVOLUTIVA DEL SW per 70 €/000
R.E.N.T.Ri. In via prudenziale, sono stati complessivamente stimati ricavi per circa 1.300 €/000.

PROGETTI SU
COMMESSA IN

In considerazione delle migliori stime ad oggi possibili in merito allo stato di
avanzamento delle commesse, si stimano ricavi per complessivi 900 €/000.

CONVEI;?ONE: * EMISSION TRADING SYSTEM: si stima di conseguire ricavi per circa 530 €/000
LS.LN * .S.IN. RIFIUTI RADIOATTIVI: Si prevedono sul progetto ricavi per 170 €/000
RECER/MONITOR PIANI | * RECER: Sono previsti ricavi per 200 €/000.
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SERVIZI PA/MERCATO

€/000.

Si conferma la costante tendenza di crescita del numero di contratti sottoscritti, in
FDA particolare sui servizi FDA ed EcoDesk. Si stimano ricavi complessivi per circa 740

5.4. Costi
5.4.1. Costo del personale

OVERVIEW

non assorbimento dell’incremento.
e Il budget allocato per gli interventi di politica memog&ﬁt }

artic\g!gre) risulta leggermente in calo

Non si segnalano variazioni relativamente al costo del personale rispetto alla previsione da Forecast L.
¢ L’incremento dei minimi tabellari legato all’inflazione introdotto j glugn 024 ¢ pari al 6,9%. Come
delineato nell’ambito Primo aggiornamento della Relazione Prev,;«am (%R vata dai Soci, a seguito delle

on

opportune valutazioni condivise e sottoposte al Consiglio dj @m. bqﬂﬂoc:eta ha optato per il

rispetto alla previsione inziale di Budget a seguit Eg tazwﬁ% del personale in uscita.

1 DATI som 00
= FORECAST Mc&ﬁ 31;3? DELTAFCI1 2024 | BILANCIO | BILANCIO
zozqk 2074 - BDG 2024 2023 2022
RETRIBUZIONE FISSA 5 (V5,719 174 5.342 5.069
ONERI PREVIDENZIALI 1.840 / .822,\0 1.759 63 1.674 1.562
TFR \417 X\4p M6 438 10 412 395
WELFARE {£,337 g 298 102 (4) 111 118
PDR iy, Y (# 30N (“' 312 321 {9) 310 294
MBO i e’ E 65\ 65 60 5 53 54
FERIE/PAR NON GODUTT goamy ~f 66 47 47 0 47 46
COSTO DEL PERSONALE ##.J é 8.695 8.685 8.446 249 7.948 7.538
A —— S FORECAST Il | FORECASTI | BUDGET | DELTAFCII2024- | BILANCIO | BILANCIO
2024 2024 2024 BDG 2024 2023 2022
TESTE AL 31/12 188 187 181 7 173 169
TESTE MEDIE ANNUE 177 177 176 1l 174 170
FTE AL 31/12 177 175 169 8 169 156
FTE MEDI 167 167 164 3 160 157
oSt EDIOPERRIDRS A FORECAST Il | FORECASTI | BUDGET | DELTAFCII2024- | BILANCIO | BILANCIO
2024 2024 2024 BDG 2024 2023 2022
COSTO MEDIO PER FTE 52 52 52 0 50 49
FORECAST Il | FORECASTI | BUDGET | DELTAFCII2024- | BILANCIO | BILANCIO
COSTO MEDIO POLITICA RETRIBUTIVA 2024 2024 2024 BDG 2024 2023 2022
PDR 375 377 382 (7) 363 350
POLITICA RETRIBUTIVA 35 35 35 - 26 32
COSTO MEDIO POLITICA RETRIBUTIVA 2,5 2,5 2,5 - 2,4 2,4

54.2. Costi Esterni Operativi

OVERVIEW

Si riporta di seguito il dettaglio relativo alle principali voci di costo per servizi acquisiti da terzi. Il valore
complessivo dei costi esterni operativi stimato per il 2024 ammonta a circa 3.460 €/000.
Si evidenzia che il 30% dei costi in oggetto, oltre 1.000 €/000, deriva da servizi di varia natura affidati secondo
’in house providing in particolare, al socio di riferimento Infocamere, in un’ottica di ottimizzazione dei costi
di funzionamento. Circa 500 €/000 dei costi in oggetto derivano dal regime fiscale della Societa per effetto del
quale I’ammontare del’IVA rappresenta un costo per 1’88% (per effetto del calcolo del pro-rata).
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Si riporta di seguito il dettaglio della composizione delle voci di costo maggiormente significative e sulle quali
sono intervenute le principali variazioni. .
." W, Vi
: ..' ; - E} 0\(2’
I DATI SONO RIPORTAT! N €O~  \Q?
OcE FOREC@HL_‘\:&UDG Q\Q'FCIIZ(:)ZIZLT:UDGET BILANCIO | BILANCIO

12004 202¢° i 2023 2022

AOET 5 & 2024
Servizi hosting/Manutenzione e sviluppt_i;; o .._"\1:"" (\\\ '
infrastruttura/Sicurezza IT SR s g\o
La crescita dei costi in oggetto & inerente alla cresctg%xdc'll ‘?\- \,0
esternalizzazione di servizi di supporto alle rlsorsemternep "\' 59&&0 629 61 606 470
volte a garantire sicurezza e qualita alla produzione ed Eazmn %"’ \)
servizi. Le attivita sono state recentemente avviatuda, q,peralbn 600
specializzati. \ i/ ,.&
Sviluppo SW/ Supporto allo sviluppo d| sewyizi e‘ﬁrogdsﬁ‘
informatici o \
In considerazione della cresc;té; Qé pr{fgettl si e nt{lﬁh‘lcata 450 277 173 225 133
I'esternalizzazione di alcune atgyﬂa di progettaziope e svl[u;h:o

L‘"” o 2 -j
» L
,; .) { "l

5.5. Considéfazidni in merito all’efficientamento della gestione operativa

Si riportano di seguito alcune considerazioni sulla base dell’aggiornamento dati economici 2024 in merito agli indicatori
Forecast II 2024 rappresentativi della gestione dell’ultimo biennio caratterizzata da una politica di rafforzamento della
struttura aziendale coerente con la crescita dell’azienda nella capacita di rispondere proattivamente alle nuove esigenze
del settore. A livello economico tale crescita, oltre ad impattare in via diretta sul volume dei ricavi, ha determinato il
miglioramento della capacita di assorbimento di costi dei servizi erogati ai Soci.

Obiettivo della societa ¢ garantire I’efficienza nella crescita del conto economico e, contestualmente, migliorare la

gestione in termini di flessibilita dei costi.

Il'I COSTO MEDIOFTE IR Rappresenta l'andame.nt‘o del costo medio per FTE. .
I ' ¢ Si evidenzia la capacita dell'organizzazione di contenere la crescita del costo
della forza lavoro che rappresenta il principale fattore di produzione.

e L’andamento evidenzia la contenuta crescita del costo medio per FTE a
fronte della significativa crescita dei minimi contrattuali intervenuti
nell’ultimo biennio, legati ai fenomeni inflattivi.

“i e Valore aggiunto, calcolato come la differenza tra il valore totale di produzione

| e costi esterni operativi, diviso il numero di FTE.

| * L’indicatore evidenzia l'andamento della capacitd dell'organizzazione di

generare valore rispetto alla forza lavoro impiegata.

| « L'andamento del triennio 2021-2023 e la proiezione 2024 evidenziano una
crescita piu che proporzionale rispetto al Valore Aggiunto, indicativa di un
significativo incremento della capacitd interna dell'organizzazione di
generare valore.

¢ Calcolato come il peso percentuale dei costi «Costi operativi esterni» sul totale
dei «Costi di produzione» iscritti a bilancio;

¢ L’indicatore sintetizza la dipendenza e 1’utilizzo da parte dell’organizzazione
di attivita e/o servizi da fornitori esterni.
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| OREINEEDE ] o [andamento del biennio 2022-2023 e la proiezione 2024 mettono in evidenza una
parziale rigidita dell'organizzazione rispetto all'apporto fornito dall'esterno. Si

al 28% rispetto al dato consuntivo pari al 27% nel triennio osservato.

evidenzia tuttavia un primo segnale di miglioramento di tale indice che passa

Si fornisce di seguito un prospetto di riepilogo dei valori oggetto di analisi (in grassetto) e dei dati sorgente.

Si porta all’atténzione che i dati di proiezione 2024 derivano da stime improntate sul principio della prudenza.

FTE 167 167 161 157 151
COSTI DELLA PRODUZIONE 12.384 12.167 11.121 10.638 10.026
COSTO MEDIO/FTE 52 52 50 49

VALORE AGGIUNTO/FTE 60,27 59,87 57,14 56,01 54,56
COSTI ESTERNI /COSTI TOTALI 27,95% 26,69% 27,38% 27,58%._ | 26,81%

4 T

. ‘
Come si evince dal grafico non si segnalano variazioni al dato ris'pgttb 11 p?;g@«?nte previsione. Si
conferma, pertanto, la capacita dell’organizzazione di contenere al-6% il ¢@sto’medfe’delle risorse interne,
tenuto conto che nel biennio in oggetto & previsto un incremento’ _c_:omplessi&&adei minimi contrattuali

superiori al 13% (6.6% da giugno 2023, un ulteriore 6.9% da giiigno-2024).
‘«.;"l.‘,__. - ; ‘\0

s

._"'-_ 1‘\:\!"“' 0‘\
COSTO(MEDIOFTE  o©
~ergoo. T &

q';- - “ >

3

49

";._.‘ > —
_H'BIL@O JLANClO FORECAST I FORECAST I
'52 2023 2024 2024

Si pud apprezzare un ulteriore incremento, rispetto al dato fornito in Forecast I, della capacita interna
dell'organizzazione di generare valore attraverso un efficiente utilizzo delle risorse interne.
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VALORE AGGIUNTO/FTE

12.000 62
10.000 60
8.000 58
6.000 56
4.000 54
2.000 52

- 50

BILANCIO 2021 BILANCIO 2022 BILANCIO 2023 FORECAST 1 2024 FORECAST Il 2024

=571 VALORE AGGIUNTO VALORE AGGIUNTO/FTE «=@==\/ALORE AGGIUNTO/FTE

Si porta all’attenzione, infine, una prima evidenza dell’avvio del processo di esternalizzazione di
alcune attivita, con particolare riguardo allo sviluppo di nuovi progetti. L’incidenza dei costi
esterni sui costi totali cresce infati di oltre I'1% rispetto alla precedente versione (Forecast I).

INCIDENZA COSTI ESTERNI OPERATIVI o

FORECAST Il 2024
FORECAST | 2024
BILANCIO 2023
BILANCIO 2022

BILANCIO 2021

:-~.

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

G@RNI OPERATIVI = ALTRI COSTI OPERATIVI
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6. PROGRAMMA ACQUISTI E FORNITURE DI BENI E SERVIZI

A seguito dell’entrata in vigore del nuovo Codice degli appalti, da gennaio 2024 sono in vigore le disposizioni
in merito alla digitalizzazione degli appalti pubblici ed alla tracciabilita degli affidamenti, anche per quanto
concerne gli affidamenti in house. Ecocerved ha riorganizzato le modalita operative per la gestione degli
affidamenti al fine di garantire la compliance alla normativa di riferimento ed alle relative Linee guida ANAC
di recente emanazione.

Di seguito vengono riportate le principali procedure di acquisto che saranno gestite nel corso del 2024.

Principali Attivita svolte al 31/08

Sottoscrizione dell’ Accordo quadro Consip Buoni Pasto elettronici 10 per un valore pari a circa 540 €/000
per 24 mesi.

Stipula atto integrativo al contratto esecutivo relativo ai “Servizi di sviluppo e evoluzione di applicativi in
2| co-working nell’ambito dell’ Accordo Quadro Consip per I’affidamento di Servizi Applicativi in ottica Cloud
per le PA per 100/000 al fine di garantire la continuita del servizio.

Affidamento del progetto formativo rivolto al personale Ecocerved in ambito di diritto amministrativo per
33 €/000 (operatore selezionato Luiss Guido Carli).

4 | Servizio di supporto per la sperimentazione strategie di scalabilitd e miglioramento prestazioni per circa 65
€/000.

5| Servizio consulenziale per attivita di assessment e mitigazione rischio cybersecurity per circa 60 €/000.

6 | Ammodernamento della dotazione tecnologica mediante adesione all’ Accordo quadro Consip “PC Portatili,
Mobile Workstation € Chromebook”.

Sottoscrizione contratto esecutivo per il supporto alla realizzazione di uno studio di fattibilita del Registro
pneumatici in adesione all’Accordo Quadro Consip Cloud Enabling.

Prossime attivita principali

1 | E stata recentemente avviata la procedura di acquisto per il rinnovo triennale delle licenze d’uso “Microsoft
Azure” secondo il Contratto Microsoft Server and Cloud Enrollment azure only (SCE), per circa 200 €/000.

2 | E stata recentemente avviata la procedura di acquisto volta alla sottoscrizione della Polizza Cyber che avra
presumibilmente decorrenza a partire dal 01/10/2024 per un costo stimato pari a circa 30 €/000

3 | Rinnovo annuale della suite Microsoft 365. In considerazione della crescita del fabbisogno, la Societa sta
valutando i costi/benefici di un eventuale sottoscrizione dell’Enterprise Agreement con Microsoft aderendo
alla relativa Convenzione Consip.
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4 | Sottoscrizione di un contratto per il supporto all’area tecnica nelle attivita di protezione continua della
sicurezza del perimetro di erogazione dei servizi e del workplace.

S5|La Societa valutera le opportunita offerte dal mercato, con particolare attenzione agli Accordi
quadro/Convenzioni resi disponibili da Consip, per proseguire, ed eventualmente intensificare,
I’esternalizzazione di attivita in capo alle Aree di produzione. : ES

In ottemperanza a quanto previsto all’art. 37 del Codice dei contratti pubblici, verra piibBlicato il programma
triennale degli acquisti di beni e servizi sul profilo della Societd e sul sito ij’f&hatic \@el Ministero delle
infrastrutture e dei trasporti, indicando gli acquisti di importo stima"supdri 0 s‘lg)‘@ﬁare alla soglia di cui
all’articolo 50, comma 1, lettera b). _ '{,'{_'\-) Lo\l

o ) c

0 \ * e %
w5 {‘ s (656
LE@

7. PIANO DE RISORSE UMANE

7.1.  Consistenza dell’organico e movimentazione al 30 settembre 2024
L’organico della Societa al 30 settembre 2024 ¢ formato da 180 unita, di cui 178 dipendenti e 2 unita in
distacco parziale dal Socio di riferimento fino al 31 dicembre 2024. La tabella che segue illustra il personale
suddiviso in base alla qualifica e all’area aziendale di appartenenza.

AREE AZIENDALI DIRIGENTI QUADRI IMPIEGATI| TOTALE
DIREZIONE GENERALE 1 (distacco parziale) 1
STAFF ALLA DIREZIONE GENERALE 7 7
PERSONALE 1 (distacco)} 3 4
AMMINISTRAZIONE 1 4 5
ALBO GESTORI AMBIENTALI 1 1 125 127
REGISTRI 1 7 8
PRODUZIONE EROGAZIONE TECNOLOGIE 2 26 28
TOTALE 3 5 172 180

Si riporta la movimentazione dell’organico (entrate/uscite) alla data del 30 settembre 2024:

MOVIMENTAZIONE ORGANICO AL 30/09/2024

Totali generali
Movimentazione N. AfFe Oggetto Tipo di Contratto fcon
Risorse Aziendali indicazione
M/F)
Organico al 31/12/2023 173
Uscite -1 ALBO Assistenza Albo ¢/o CCIAA di Bologna A tempo indeterminato (1-1,__)
Uscite -1 ALBO Assistenza Albo ¢/o CCIAA di Cagliari A tempo indeterminato {;IF)
Determinato di 12 mesi con possibilita +2
Entrate +2 ALBO Assistenza Albo ¢/o CCIAA di Roma di trasformazione a tempo (1M+1F)
indeterminato
Determinato di 12 mesi con possibilita +1
Entrate +1 ALBO Assistenza Albo ¢/o CCIAA di Potenza di trasformazione a tempo (1F)
indeterminato
Determinato di 12 mesi con possibilita +1
Entrate +1 ALBO Assistenza Albo ¢/o CCIAA di Firenze di trasformazione a tempo (1Mm)
indeterminato
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. , . Determinato di 12 mesi con possibilita +1
Entrate +1 ALBO ASSistenza AlboRz/v c; COCIAA afienczia di trasformazione a tempo (1F)
g indeterminato
Supporto Gruppo Comunicazione Determinato di 12 mesi con possibilita +1
Entrate +1 ALBO pp PP di trasformazione a tempo (1F)
Area Albo Padova g ,
indeterminato
Determinato di 12 mesi con possibilita +1
Entrate +1 ALBO Assistenza Albo ¢/o CCIAA di Cagliari di trasformazione a tempo (1M)
indeterminqto
{ >
Bl Iy s Web Software Developer sede di A tempo m ‘ﬁ‘ P N +2
Padova a  (2M])
Assistenza Albo ¢/o Segreteria del et +1
Entrat +1 ALB
il 0 Comitato Albo - MASE (1F)
Assistenza Albo ¢/o Segreteria del +2
te + y
Entra 2 ALBO Comitato Albo - MASE 3 (1M+1F)
i ) Beter gi'on possibilita +3
Entrate +3 ALBO Assistenza Albo ¢/o CCIAA g @." ne a tempo (1IM+2F)
LD\ erminato
\ eter 0 di 12 mesi con possibilita +1
Entrate +1 ALBO Assistenza Albo ¢/oXCIAA d% & trasformazione a tempo (1Mm)
7% (23 indeterminato
Uscite -1 ALBO o CCi'A di Fir A tempo indeterminato ( llf/l )
Uscite -1 APET ista e{\‘k A tempo indeterminato ( 1:/, )
Uscite -1 REGISTRI m\\eﬁa Registri A tempo indeterminato (j:)
A |
Uscite -1 AlBQ - -ﬁss:stenza Albo c¢/o CCIAA di Roma A tempo indeterminato (;__)
vyl =
Uscite -1 APET Sviluppatore A tempo indeterminato (M)
Uscite -1 APET Sistemista A tempo indeterminato ( 1_:/’ )
Uscite -1 APET Dirigente A tempo indeterminato ( 1:/, )
Uscite -1 ALBO Assistenzalllo c/o. CC.’AA difienzes A tempo indeterminato -1
Comunicazione (1F)
Uscite -1 ALBO Assistenza Albo ¢/o CCIAA di Napoli A tempo indeterminato (;:)
Totale organico 178
+1 Direzione Distaccato da Infocamere Fino al 31.12.2024 (17// )
Responsabil +1
+1 e Area del Distaccato da Infocamere Fino al 31.12.2024 (1F)
Personale
Totale organico incluse le 180
unita in distacco
30.09.2024

Legenda: F= Femmina; M=Maschio

ool

Previsione movimentazione in entrata 2024

Le assunzioni dei prossimi mesi sono rivolte a presidiare gli accordi di servizio presso le CCIAA socie, inserire
risorse di estrazione tecnica volte a supportare lo sviluppo delle nuove progettualita, con particolare riguardo al
R.E.N.T.RI e di rafforzare le aree di staff per supportare adeguatamente le aree di business e di produzione.

Risorse previste in entrata entro 31/12/2024

SECONDO STATO AVANZAMENTO RELAZIONE PREVISIONALE 2024




wiecocervebD %

N. Risorse | Area Aziendale Oggetto Tipo contratto Procedura Selezione
n.l Produzione e Tecnologie Sofitware Developer A tempo indeterminato Awviso chiuso
nl Produzione e Tecnologie DevOps Engineer A tempo indeterminato Awiso in corso
nl Produzione e Tecnologie Senior SQL Server DBA A tempo indeterminato Awiso in corso
nl Produzione e Tecnologie Analista Sviluppatore A tempo indeterminato Avviso chiuso
nl Albo Gestori Ambientali Esperto ambientale A tempo indeterminato Avwviso chiuso
nl Registri Esperto ambientale per REN.T.RI. | A tempo indeterminato Awviso chiuso
n.l Albo Gestori Ambientali Assistenza Albo c/o CCIA4 di | A tempo determinato 12 mesi con | Avviso in corso
Trieste possibilita  di trasformazione a
tempo indeterminato
n.l Albo Gestori Ambientali Assistenza Albo c/o CCIAA di | A tempo determinato 12 mesi con | Awviso in corso
Firenze possibilita  di trasformazione a
tempo indeterminato i
nl Area Personale Responsabile di area Distacco al 100%, e successivo | Auwiso da pubblicare
inserimento a tempo'.f'ndeferm.}}}q_(o o ;
nl Staff Direzione Generale Supporto Compliance A tempo mdetef ‘. J!ata N Avviso ga pubblicare

\!
7.3. Collocamento mirato ?\ \,ofa
la Soc

In merito all’inserimento delle unita appartenentl al ccjjlqoament 6q{é’\@sulta ad oggi adempiente
agli obblighi previsti dalla legge 68/99 \ ato n
\\i\ uf“e

7.4. Relazioni smda M") yrofgssidnale ﬁesp?lo di ristrutturazione 2021-2025
Le relazioni sindacali con £S 2onov i &l@@% Si evidenzia che ci sono alcune richieste di
assemblea collegate al rmnov talmecd

In merito alle criticita nella ge rapporto con alcuni dipendenti, legate a motivi di salute sopravvenuti
si informa che, al momento, una risorsa ha richiesto un periodo di aspettativa non retribuita, per valutare
eventuali riposizionamenti interni e/o concordare la risoluzione del rapporto di lavoro ed evitare possibili
contenziosi.

ica Industria.

Si conferma che Pavvicendamento del responsabile dell’Area Tecnica si & concluso e che a fine luglio si &
risolto il rapporto di lavoro con il precedente responsabile di Area, tramite licenziamento per ricambio
generazionale e accordo tombale in sede conciliativa.

Si procedera entro fine anno ad un aggiornamento delle possibili risorse da contattare nel prossimo biennio
per valutare la possibile uscita.

7.5. Politiche Meritocratiche e formazione
Nell’ambito degli interventi di politica meritocratica si evidenzia che prosegue il percorso per promuovere una
maggiore strutturazione aziendale. Sono state individuate alcune risorse che sono riferimento nelle diverse
aree aziendali e che, per ruolo, competenza e performance, meritano di accedere al livello di Quadro,
potenzialmente entro fine anno.
Continua il rafforzamento delle conoscenze e competenze dei dipendenti nei propri ambiti lavorativi,
attraverso corsi di formazione di tipo tecnico-professionale e trasversale.
Sara a breve individuato un partner specializzato per accompagnare I’azienda nelle procedure per I’accesso ai
contributi del Fondo impresa e Fondirigenti nell’ambito della formazione programmata.

7.6. Parita di genere
Si segnala che la Societd, nell’ambito del Piano Sostenibilita, sta proseguendo con le attiviti per la
“Certificazione della parita di genere” nel rispetto delle linee guida dettate dalla UNI/PDR 125:2022, che
prevede I'adozione di specifici KPI inerenti alle Politiche di parita di genere nelle organizzazioni. In
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particolare, si evidenza che & in corso la nomina di un Comitato Guida, con il compito di supervisionare tale
tematica e cui verra assegnato un budget apposito.

Inoltre, la Societa ha effettuato la denuncia sulla Pari opportunita nei termini di scadenza previsti sulla
piattaforma dedicata del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali.
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