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Il fatturato e U'incidenza delle attivita

in subfornitura sui ricavi delle imprese

La dimensione delle imprese di subfornitura & molto ridot-
ta, oltre la meta (il 67%) fattura meno di 1min di Euro, so-
lo il 17% fattura almeno 2 min di Euro. Il fatturato medio per
impresa & di 1,3min di Euro. Il valore di fatturato che divi-
de le imprese in due gruppi di numero equivalente (fattura-
to mediano) & 630mila Euro. |l fatturato medio per impresa
& circa equivalente per la filiera pelle e per il tessile, men-
tre & nettamente pil basso, circa la meta, per il vestiario. |
ricavi delle imprese sono da attribuire per la quasi totalita
alle lavorazioni effettuate in subfornitura. Nel 78% dei ca-
si si tratta infatti di imprese subfornitrici pure. Solo il 6% del-
le imprese combina lavorazioni in conto terzi con una atti-
vitd in conto proprio consistente che genera piu delle meta
del fatturato dell’impresa. Questi dati mostrano una sepa-
razione piuttosto netta tra i due mercati: quello delle imprese
subfornitrici e quello delle imprese con accesso al merca-
to finale. Si tratta di un fenomeno che rende pil difficile il pas-
saggio tra | due mercati, obbligando le imprese che vogliano
passare al conto proprio ad operare un vero salto organiz-
zativo e strategico.

La compresenza di attivita in conto terzi e conto proprio &
maggiore nella filiera pelle dove circa il 13% delle imprese
realizza oltre meta del fatturato in attivita in conto proprio e




solo il 68% sono subfornitori puri, mentre & praticamente
assente nel tessile (solo il 3,7%) dove i subfornitori puri sono
oltre '87%. Nel vestiario sono ugualmente assenti le impre-
se con significativa attivita anche in conto proprio, mentre mag-
giore che nel tessile & il numero delle imprese che realizzano
prodotti in proprio in modo occasionale o marginale. Cio fa si
che la quota di subfornitori puri si collochi a meta strada tra
la filiera pelle e il tessile. La quota di imprese subfornitrici pu-
re & rimasta sostanzialmente costante nei quattro anni in cui
'Osservatorio ha effettuato la rilevazione, con lievi oscillazio-
ni da attribuire pit al turnover delle imprese nel campione che
a cambiamenti effettivi nel comportamento delle imprese. Da
un lato cio rappresenta il segnale di una scarsa spinta delle im-
prese a reagire alle difficolta del mercato con una diversa e piu
diretta collocazione sul mercato finale, dall’altro anche la pro-
va che i pochi che hanno sperimentato la difficile strada del
conto proprio (anche in combinazione con il mantenimento del-
la vocazione alla subfornitura), hanno sostanzialmente resistito
alla pressione della concorrenza.
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La quasi totalita delle imprese di subfornitura (oltre il 95%)
dichiara di operare in modo indipendente e di non far par-
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imprese di subfornitura. | dati rilevati in questa edizione
dell’Osservatorio confermano quelli rilevati per la prima
volta lo scorso anno: oltre il 40% delle imprese di subfor-
nitura & a sua volta committente di altre aziende o di labo-
ratori esterni che possiamo definire subfornitori di secondo
livello.

Notevoli invece sono le differenze regionali, Emilia Romagna
e Veneto si distinguono per una frequenza piu alta rispetto
alle altre regioni. Infine I'utilizzo di subfornitori di secondo
livello cresce al crescere delle dimensioni aziendali, ma & co-
munque elevato anche nel caso delle aziende minori e au-
menta sensibilmente nel passaggio tra la classe 10-19 e la
classe 20-49 addetti.

Il numero dei committenti

Le rilevazioni degli scorsi anni hanno mostrato che il portafoglio
committenti delle imprese di subfornitura & piuttosto articolato,
la rilevazione del 2005 non mostra grandi cambiamenti,
ma segnala un ulteriore leggero ampliamento del portafo-
glio. La percentuale delle imprese che ha rapporti di subfor-
nitura con 8 e piu committenti (46%) & rimasta sostanzial-
mente stabile rispetto allo scorso anno (43%). Le imprese
con numero di committenti compresi tra 4 e 7 sono aumentate
portandosi al 26%.

Si & invece ridotta a meno del 30% la percentuale di imprese
particolarmente dipendenti da meno di quattro commit-
tenti (era il 36% lo scorso anno).

| dati confermano una gerarchia tra i settori. Il set-
tore in cui le imprese hanno il portafoglio committenti
pit ampio & il tessile dove il 66% delle imprese ha
almeno 8 committenti e solo il 6% dipende da un uni-
co committente. Sul fronte opposto il settore con il
portafoglio clienti piu ristretto & il vestiario.
Tuttavia il fenomeno del leggero ampliamento del por-
tafoglio nel 2005 & soprattutto da attribuire ad un’in-
cremento nei settori del vestiario e, soprattutto, del-
la pelle, che si sono avvicinati al tessile.

In Emilia Romagna le imprese hanno subito una ri-
duzione dell’ampiezza del portafoglio committenti ri-
spetto al 2004, mentre & migliorato quello delle im-
prese toscane e lombarde, entrambe con oltre la meta
delle imprese che hanno pil di otto committenti.
Umbria e Piemonte si confermano invece le regioni




in cui il portafoglio committenti delle imprese & pit ridotto.
In Umbsria, in particolare, meno di 1 impresa ogni cinque ha
almeno otto committenti, mentre oltre il 40% ne ha meno di
quattro.

Il grado di dipendenza

L'ampiezza del portafoglio committenti non & perd un pa-
rametro sufficiente per valutare il grado di dipendenza del-
I'impresa di subfornitura da pochi committenti. Si deve in-
fatti tenere conto anche del peso che i committenti piu im-
portanti hanno sul fatturato del subfornitore. Per valutare que-
sto fattore si & calcolata la quota del primo committente sul
fatturato complessivo dell’'impresa.

| dati non mostrano significativi cambiamenti rispetto alla ri-
levazione dello scorso anno, circa 1/3 delle imprese (il
31%, una percentuale solo leggermente pil bassa rispetto
al 2004) dipende per oltre il 50% del fatturato da un solo com-
mittente.

L’Umbria resta la regione in cui la dipendenza & maggiore,
e sembra anzi accentuarsi, con oltre la meta delle imprese
fortemente dipendenti da un solo committente. Le regioni
con il minor grado di dipendenza sono, invece, la Lombar-
dia e PEmilia Romagna, in cui meno di 1 impresa su 4 dipende
per oltre la meta del fatturato da un solo committente.

| dati sembrano indicare che 'aggravarsi delle condizioni del
mercato abbia generato effetti diversi nei settori.

Nel vestiario la congiuntura negativa ha comportato una ri-
duzione del numero di committenti, la dipendenza del prin-
cipale committente & rimasta elevata e quasi il 40% delle im-
prese ne dipende per oltre la meta del fatturato.

Nella filiera pelle, dove il quadro congiunturale & meno ne-
gativo, le imprese che hanno resistito alla congiuntura ne-
gativa sono riuscite a diminuire la propria dipendenza dal prin-
cipale committente, passando cosi dall’essere il settore in
cui le imprese erano pill dipendenti al diventare il campio-
ne della diversificazione del portafoglio committenti.

La stabilita del rapporto con i committenti

Se puo essere di consolazione il fatto che in un periodo di
contrazione prolungata del mercato la meta delle imprese
dichiari di aver mantenuto stabili i propri committenti, &
preoccupante che negli ultimi tre anni 1/3 delle imprese ab-
bia visto diminuirne il numero e solo un impresa su sei sia
riuscita ad ampliare il portafoglio.

Le imprese il cui numero di committenti & stabile sono pa-
ri a circa il 50% in tutti e tre i settori, ben diversa & invece
la modalita con cui il restante 50% si distribuisce tra calo e
crescita. Nella filiera della pelle le imprese che negli ultimi
tre anni hanno aumentato il numero dei committenti (27 %)
sono di piti di quelle che hanno subito una diminuzione
(24%). La situazione opposta si verifica nel vestiario con il
39% in calo e solo '11% in crescita. Nel tessile vi & un mag-
gior equilibrio con, in ogni caso, una prevalenza dei cali (29%)
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sugli aumenti (21%). Un profilo analogo si trova osservan-
do le imprese per dimensione. Circa la meta delle imprese
dichiara stabilita, in modo omogeneo in tutti i settori, ma quan-
do si viene all’altra meta delle imprese, il 44% delle micro
imprese ha subito un calo, a fronte di aumenti per solo
I'8% delle imprese, mentre solo il 16% delle grandi ha visto
diminuire il numero dei committenti a fronte di un’impresa
ogni tre che ha goduto di incrementi del portafoglio committenti.
La relazione & perfettamente lineare, al crescere della di-
mensione d’impresa la dinamica del portafoglio clienti mi-
gliora costantemente.

La soglia in cui il numero di coloro che hanno aumentato i
committenti & maggiore di coloro che ne hanno persi si

colloca alla dimensione aziendale di 20 addetti, al di sopra
si hanno saldi positivi, al di sotto negativi. Meno forti sono
le differenze regionali. Tra le regioni si distingue, in negati-
vo, soprattutto I'Umbria.

Il ruolo dei subfornitori nel rapporto

con i committenti

La capacita di offrire soluzioni, risolvere problemi, sgrava-
re le imprese committenti di compiti non direttamente con-
nessi alle competenze distintive dell’impresa & una delle di-
mensioni chiave del cambiamento in atto nel mercato del-
la subfornitura che I'attuale situazione congiunturale met-
te in maggior luce.

Ne deriva che la capacita del subfornitore di fornire al com-
mittente servizi che vanno al di Ia della semplice esecuzio-
ne del compito affidato rappresenti un fattore di competi-
tivita di crescente importanza.

La rilevazione dell’Osservatorio ha trovato traccia di un
adeguamento, che sembra avanzare rapidamente tra le im-
prese della subfornitura.




La meta delle imprese ha dichiarato di non limitarsi ad un rap-
porto puramente esecutivo, lo scorso anno la stessa affer-
mazione veniva fatta dal 37%.

Ma anche numero di coloro che esercitano un ruclo propositivo
& aumentato in modo consistente arrivando ad un impresa
su cinque.

Il turnover del campione richiede di considerare 'entita
dell’evoluzione tra le rilevazini del 2004 e del 2005 con
qualche cautela, tuttavia la dimensione del cambiamento e
sufficientemente elevata per poter dire che, pur tenendo con-
to dei margini di errore statistico, la direzione intrapresa dai
subfornitori & quella di un rafforzamento della capacita pro-
positiva.

Gome si vedra pit avanti con un approfondimento sul set-
tore del vestiario, queste considerazioni sono coerenti con
la presenza di un’ampia fascia di imprese che va oltre quel-
le che possono essere definite tradizionali attivita di subfor-
nitura manifatturiera.

Le regioni in cui questa tendenza & pitl forte sono I'Emilia Ro-
magna, il Veneto e la Lombardia; in quest'ultima il numero
di imprese che si dichiarano collaborative & maggiore di quel-
lo delle imprese che si dichiarano solo esecutive.

La subfornitura della moda tra attivita
manifatturiera e servizi

Piu che in molte altre industrie, nella moda il ciclo produt-
tivo si compone di un elevato numero di fasi, sia di tipo stret-
tamente manifatturiero che di servizi, realizzabili separata-
mente.

Cid apre la possibilita di una molteplicita di configurazioni
aziendali, in particolare per quanto riguarda la subfornitu-
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Il modello produttivo: profili tipici di impresa

ra. Nell'industria del vestiario la piu tradizionale forma di subfor-
nitura & la fagon, ovvero I'assemblaggio e cucitura dei ca-
pi. Meno frequente, ma in ogni caso ampiamente diffusa, &
la formula cut and trim in cui anche la fase di taglio & affi-
data al subfornitore, in questo caso non & infrequente che
anche la fase di approvvigionamento delle materie prime pos-
sa essere delegata al subfornitore.

Nel tessile le fasi manifatturiere che piu tipicamente vengono
affidate ad un subfornitore sono quelle di finissaggio: can-
deggio, tintoria, stamperia, finissaggi a secco. Queste fasi,
che sono caratterizzate da processi produttivi e tecnologie
pit chimiche che tessili, benché vengano molto spesso ef-
fettuate in subfornitura, rappresentano un passaggio chia-
ve per 'intera filiera.

Molte delle caratteristiche che determinano la qualita fina-
le e il grado di innovativita vengono infatti attribuite al pro-
dotto proprio in questa fase, tanto che in alcuni casi le im-
prese di finissaggio hanno capovolto i ruoli, assumendosi il
compito di capofila dell’intero ciclo tessile e relegando filature
e tessiture al ruolo di subfornitori.

Le imprese di questo tipo vengone usualmente denomina-
te converter.

Nella filiera pelle la frammentazione &, se possibile, anco-
ra maggiore.

La tendenza delle imprese finaliste a concentrarsi sugli
aspetti relativi alla distribuzione, alla comunicazione, al-
I'interpretazione delle tendenze del mercato, ha generato ne-
gli ultimi anni la ricerca di subfornitori in
grado di offrire lavorazioni piu com-
plesse, pacchetti completi che inclu-
dono molte e spesso prevalenti attivita
di servizio.

| dati raccolti dall’Osservatorio permet-
tono di misurare I'ampiezza della gam-
ma dei servizi manifatturieri e non, offerti
dalle imprese di subfornitura.

In questa sezione dell’Osservatorio |'at-
tenzione é stata quest’anno focalizzata
sul vestiario. Per il settore del vestiario
il questionario sottoposto alle imprese
elenca undici diverse attivita di subfor-
nitura (grafico 26), tra cui lavorazioni di
tipo manifatturiero, come il taglio o la
facon, servizi di supporto alla produ-
zione come i finissaggi (stiro, rifiniture ecc.)
o 'imbusto e attivita di contenuto im-
materiale come la progettazione o il
modellismo. | dati mostrano che le imprese che realizzano
soltanto una o due fasi sono una minoranza, sia pure cospicua,
e rappresentano meno di 1/3 del totale.

Circa la meta delle imprese dichiara invece di realizzare
almeno cingue delle undici attivita indicate nel questiona-
rio. Oltre 1/4 ne realizza almeno sette su undici. Le lavora-

ir
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zioni a fagon sono tra le piu diffuse, ma
non superano il 60% delle imprese. L'atti-
vita piu diffusa, che viene svolta da due
imprese su tre, é invece quella della realiz-
zazione di campionature e prototipi che si
caratterizza per le piccolissime serie, gli
ordini frammentati e la richiesta di una mag-
giore competenza da parte del personale per
la varieta di cuciture e materiali lavorati.
Un indicatore della maggiore complessita ge-
stionale delle moderne imprese di subfor-
nitura & la presenza del taglio in quasi la meta
(47%) delle imprese.

Mentre le attivita immateriali e ad elevato con-
tenuto di competenze come la progetta-
zione/stilismo e il modellismo coinvolgo-
no ormai oltre 1/3 delle imprese (35% per
la progettazione e 37% per il modellismo),
I'elevata quota (55%) di imprese che rea-
lizzano il controllo di qualita presenta qual-
che ambiguita e va considerata con cautela.
E infatti molto probabile che solo una mi-
noranza realizzi questa attivita per conto del
commitente (che quindi la delegherebbe al
subfornitore), mentre nella maggior parte dei
casi si tratterebbe dell’ordinaria attivita di con-
trollo interna al subfornitore, che non esclude che essa
venga poi ripetuta dal committente.

Sulla base delle lavorazioni e dei servizi effettuati & possi-
bile descrivere le imprese secondo alcuni profili tipici. La se-
lezione e definizione dei profili tipici & stata realizzata utilizzando
una analisi di raggruppamento (cluster analysis)'. | gruppi so-
no costruiti utilizzando le 11 variabili dicotomiche (si/no) che
indicano se un’impresa realizza o meno ciascuna delle 11
lavorazioni/servizi sopra indicati.

Si sono cosi individuati 6 diversi profili tipici di organizza-
zione delle imprese della subfornitura nel settore dell’abbi-
gliamento (vedi tabella pag. 17).
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Realizzano solo una delle fasi, la fagon,

in gqualche caso in combinazione o con

la realizzazione di prototipi o con i finissaggi o
con |'approvvigionamento delle materie prime.
Il perno della loro attivita & nella fase del taglio,
quasi sempre in combina'zione con la
realizzazione di prototipi inclusa I'attivita

di modellismo.

Sono un'appendice o di produttori finalisti

o di altri subfornitori per la realizzazione

di attivita di contorno a quelle manifatturiere
come lo stiro o le rifiniture

Tra le attivita piu strettamente manifatturiere

si occupano quasi solo della realizzazione

_di prototipi, e si concentrano su progettazione,

modellismo e gestione delle materie prime.

Si occupano di tutte le attivita

di natura manifatturiera:

taglio, cucitura, servizi di supporto alla produzione,
finissaggi, controllo qualita. E la tipologia

piu diffusa, con oltre 1/4 del totale delle imprese.
Si collocano al confine tra imprese

della subfornitura e imprese finaliste,

sono in grado di offrire un servizio completo:
dalla progettazione, alla produzione,

fino alla logistica. E la tipologia meno diffusa,

‘coinvolge solo un’impresa su dieci.
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Servizi all

Incrociando le sei configurazioni tipiche d’'impresa con i
dati relativi al’andamento congiunturale nel 2005 si traggono
alcune interessanti osservazioni. Il profilo con I'andamento
pil negativo & quello dei servizi alla produzione (stiro, rifi-
niture ecc.) in cui nessuna impresa ha registrato un miglio-
ramento degli ordini e ben il 76% un calo.

E un profilo che si caratterizza come povero, puramente ese-
cutivo, spesso svolto da subfornitori di secondo livello che
hanno come committenti non I'impresa finale ma altre azien-
de di subfornitura.

Proseguendo sulla scala delle performance congiunturali an-
che i risultati dei faconisti tradizionali, specializzati preva-
lentemente nella sola fase dell’assemblaggio e cucitura,
sono stati molto negativi: due imprese su tre con calo di or-
dini, meno di una su dieci in crescita.

Sul fronte opposto, i risultati meno negativi sono stati ottenuti
dai fornitori di servizi immateriali (53% in calo e 14% in cre-
scita) e dalle imprese che offrono lavorazioni integrate (57%
in calo e 13% in crescita). Infine si pud osservare che il pro-
filo dei “manifatturieri evoluti”, pur registrando cali in mol-
te imprese, include anche il 22% di imprese che sono riu-
scite ad incrementare gli ordini.

! Tecnicamene il modello di raggruppamento utilizzato & di tipo gerarchico
e la metrica delle distanze tra le imprese nello spazio delle 11 variabili & quel-
la suggerita dal metodo di Ward che ben si presta al trattamento delle va-
riabili dicotomiche (si/no)



| MERCATI

La geografia dei committenti

Le difficolta non hanno alterato la geografia dei mercati di
riferimento delle imprese: la quota di fatturato realizzato sui
mercati locali (regionali) resta stabilmente superiore al 75%,
la quota del resto d’ltalia & del 20%, mentre resta inferiore
al 5% il fatturato realizzato con committenti esteri.

Nei comparti della pelle e del tessile i committenti localiz-
zati in regione contano per quasi il circa I'85% del giro
d’affari, per le aziende del vestiario la loro importanza scen-
de al 67%. Le quote realizzate all’estero sono molto basse
per tutti i settori, pressoché inesistenti per quanto riguarda
il tessile.

La guota di fatturato realizzata all’estero cresce al cresce-
re della dimensione d'impresa. Per realizzare un fatturato este-
ro significativo (il 14% in media) la dimensione minima
sembra essere quella dei 50 dipendenti, ma la vera soglia
al di sotto dalla quale una presenza all’estero & puramen-
te episodica & quella dei 20 dipendenti.

Le imprese con meno di 20 dipendenti realizzano all’inter-
no della regione di appartenenza una quota di fatturato piu
elevata della media generale (77% le micro imprese e 81%
quelle con numero di dipendenti tra 10 e 19); all'estremo op-
posto, nelle aziende con pit di 50 dipendenti, la quota di fat-
turato realizzato in regione scende al 61%.

Le regioni che presentano il maggior orientamento ai mer-
cati esteri sono I'Emilia Romagna con il 7% del fatturato rea-
lizzato all’estero e il Veneto (8%), percentuali che in ogni ca-
so restano molto basse e sono il sintomo di rapporti pura-
mente episodici, non frutto di un organizzato sforzo di
espansione all’estero.
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La dimensione dei committenti
La tipologia dei committenti & rimasta sostanzialmente sta-
bile: 2/3 delle imprese di subfornitura operano prevalente-
mente con imprese di piccola dimensione, un dato che nei
4 anni di attivita dell'Osservatorio si & modificato di poco,
oscillando di qualche punto percentuale.
Due regioni si distinguono dalle altre per una diversa stut-
. tura della committenza.
..... Si tratta dell'Emilia Romagna e dell’'Umbria che presentano
_ ' un profilo della committenza pili orientato alle imprese di gran-
0 20 20 a0 80 100 de dimensione (rispettivamente il 51% e il 56%). Le due re-
%difattirato M Inregione BN Restoltalia R Estero gioni hanno una maggior specializzazione nel vestiario,
settore che presenta una maggior quota di committenti tra
le grandi dimensioni.
Per quanto riguarda I'Umbria, inoltre, ¢’ da segnalare che
le difficolta sofferte negli ultimi anni da molti committenti lo-
A 333% cali di piccola e media dimensione hanno determinato una
( forte concentrazione su alcuni committenti di grande di-
mensione. Si tratta in questo caso di un profilo della com-
mittenza pil subito che perseguito.
Si pud infine osservare che non vi & una correlazione lineare
tra dimensione della committenza e dimensione del subfor-
nitore. La relazione infatti tiene soltanto per i subfornitori di
dimensione micro e media, non per quelli con pit di 50 ad-
detti. Il profilo della committenza di questi ultimi, infatti & spo-
stato per quasi I’80% verso le imprese di piccola e media
dimensione.
Linterpretazione di questo risultato suggerisce I'idea che que-
ste imprese abbiano un maggior grado di indipendenza
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